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Eu s6 peco a Deus
(Leon Gieco/Raul Ellwanger)
Beth Carvalho e Mercedes Sosa

Eu s6 peco a Deus
Que a dor ndo me seja indiferente
Que a morte ndo me encontre um dia

Solitario sem ter feito o que eu queria

Eu s6 pego a Deus
Que a injustica ndo me seja indiferente
Pois ndo posso dar a outra face

Se ja fui machucado brutalmente

Eu s6 peco a Deus
Que a guerra ndo me seja indiferente
E um monstro grande e pisa forte

Toda pobre inocéncia desta gente

Eu s6 pecgo a Deus
Que a mentira ndo me seja indiferente
Se um s6 traidor tem mais poder que um povo

Que este povo ndo o esqueca facilmente

Eu s6 pego a Deus
Que o futuro ndo me seja indiferente
Sem ter que fugir desenganado

Para viver uma cultura diferente
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Resumo

Camerini, Maria Florentina A., Jobim e Souza, Solange (Orientadora). A
Produciao de Saber Mediada pelo Uso do Video com Classes Populares
Urbanas — pela (Re)Construcio da Dignidade Humana numa Experiéncia de
Pastoral. 2003, 222 p. Tese de Doutorado - Departamento de Psicologia,
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Trata-se de um estudo de uma situacdo no campo, numa comunidade oriunda das
favelas Rocinha e Vila Canoas, que se reune, ha mais de duas décadas, inicialmente
motivada por um dos projetos assistenciais da Paroquia de Sdo Conrado. A principal meta
que serviu de suporte aos objetivos pretendidos foi a tentativa de demonstrar a articulag@o
entre a fungdo da imagem como dispositivo técnico; seu lugar na mediagdo da experiéncia
com a comunidade e a constru¢do de saber como um dos efeitos possiveis. Para tanto,
tomou-se como eixo de condugdo da investigacdo o conceito de exotopia ( Bakhtin ), pois
ele indica que a visdo que o sujeito tem de si mesmo € constituida pelo olhar e pela
palavra do outro, considerando a posicdo espacial deste. Além disto, sdo observados
outros subsidios teodricos, no sentido de apontar a contribui¢do de uma leitura critica da
organizacdo contemporinea, na tentativa de compreender a construcao da subjetividade
atual.

Partiu-se de um olhar-escuta, decorrente da insercdo do pesquisador no campo de
investigacdo, obtendo-se dialogos dos participantes, nos quais era assinalada a
modalidade de constru¢do de discursos num contexto alteritario de produgdo dialdgica.
No encontro com a situagdo-objeto de estudo, procurou-se dar voz aos participantes, no
sentido de focalizar a atencdo na produgdo e também nas possibilidades de cada um se
posicionar criticamente em relagdo as demandas da comunidade e, além disto, construir
projetos que culminem na acéo partilhada.

Da leitura empreendida nas imagens produzidas e nos didlogos obtidos, constatou-
se que a imagem, no discurso da comunidade, mostrou ser, estrategicamente, uma
modalidade de intervengdo em varios aspectos: conferiu visibilidade a cada participante;
instaurou discursividade de modo critico sobre o sujeito, sobre o contexto relacional,
sobre a historia, referida ao percurso existencial e ao modus vivendi atual, a uma vida
digna e, enfim, a esperanca de o video despertar interesse e responsabilidade em outras
instancias, que t€ém poder de resolucdo, também afetadas pelos contetidos de seus

discursos.

Palavras-chave

Video, classes populares, produgdo de saber, intervengao.
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Abstract

Camerini, Maria Florentina A., Jobim e Souza, Solange (Orientadora). The
knowledge production mediated by do use of video. 2003, 222 p. Tese de
Doutorado - Departamento de Psicologia, Pontificia Universidade Catolica do
Rio de Janeiro.

This is a field situation study of a community group originating from
Rocinha and Vila Canoas, slums in Rio de Janeiro, that has been meeting for more
than two decades, originally motivated by one of the assistance projects of the
Paroquia de Sdo Conrado.

The main goal that gave support to the intended objectives was the attempt
to demonstrate the articulation between the role of image as a technical device, its
place in the mediation of the experience with the community and the construction
of knowledge as one of its possible effects. For this purpose, it was elected as the
axis of the conduction of the investigation, the concept of “exotopy” (Bakhtin) ,
since it indicates that the vision that the subject has of himself is constituted by the
look and the word of the other, considering its spatial position.

Other theoretical subsidies have been taken into consideration, in the sense
of pointing out the contribution of a critical reading of the contemporary
organization, in trying to understand the construction of contemporary
subjectivity.

Starting from a look-listening derived from the insertion of the researcher
in the field of the investigation, dialogues between the participants of the group
have been gathered, in which it was pointed out the modality of discourse
construction in an alteritarian context of dialogical production. At the encounter
with the situation/object of study, the idea was to give voice to the participants, in
the sense of focusing the attention on the production and also on the possibilities
of each one to assume a critical position in relation to the demands made by the
community and in addition to build projects that end in shared action.

From the reading of the images produced and the dialogues obtained it was
found that the image in the discourse of the community proved to be a way of
intervention in many aspects: it brought visibility to each participant, it set up

discursivity in a critical way about each subject, about the relational context,
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about the history, referred to the existential course and the contemporary way of
life, to a dignified life and last, the hope that the video will wake up interest and
responsibility in the instances that detain the power of decision, also affected by

the content of the discourses.

Keywords

Video, popular classes, knowledge production, intervention.
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Introducgao

Nos dias atuais, aqueles que vivem nos grandes centros urbanos
confrontam-se constantemente com as diversas formas de imagens técnicas. Ao
tomar consciéncia deste fato, percebe-se que a tecnologia vem atravessando a
produgdo da subjetividade, ndo s6 no estabelecimento de lagos, mas também na
formagdo de tragos identitarios, que muitas vezes decorrem da maneira como o
sujeito reage e interage com a imagem técnica. Constata-se cada vez mais que o
individuo constréi sua narrativa de vida configurada em termos de uma
experiéncia virtual. Este fendmeno ¢ uma novidade, tendo em vista que a eclosdo
e o desenvolvimento da tecnologia da imagem ¢ um acontecimento recente.

Desta forma, pode-se considerar o efeito da imagem técnica na construgao
da subjetividade e de conhecimento critico. A iniciativa de producdo de didlogos
estabelecidos entre sujeito e a imagem capturada por um instrumento técnico
(camara de video) converte-se numa mola propulsora, cujo resultado € o discurso
produzido pela confluéncia de vérias nuances da operacdo olhar: eu me vejo; o
outro me vé&; eu vejo o outro; eu vejo o outro me vendo, eu vejo o outro
testemunhando o meu pensar e eu vejo o outro pensando. Trata-se de um conjunto
de operagdes que remetem ao conceito bakhtiniano de exotopia - a visao que o
sujeito tem de si proprio ¢ constituida por um dado recorte de tempo e espaco,
pelo olhar e pela palavra daquele com quem interage. Sendo assim, o outro
confere visibilidade ao sujeito, razdo pela qual se toma a imagem técnica para
possibilitar a cada participante apreender-se dos mais variados angulos possiveis.

A imagem de si, mediada por um olhar externo e capturada de um espaco
exterior, transforma-se em algo desencadeador de emogdes e sentimentos, além de
fazer remissdo ao arquivo das marcas de experiéncias proprias e singulares da
historia de cada um.

A influéncia da imagem na vida cotidiana é tdo marcante que se pode
admitir seguramente que a expressdo mais caracteristica da época atual é, sem

duvida, civilizagdo da imagem. Ndo somente pelo espago social que esta adquiriu,
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mas pela interferéncia direta no espago subjetivo: a imagem técnica afeta tanto a
relacdo do sujeito consigo mesmo, quanto sua relagio com o mundo, tendo
reflexos diretos na posicdo que ocupa frente ao cendrio politico, econdmico e
social.

Cabe salientar que a imagem também pode ser considerada um meio
mobilizador do sujeito, razdo pela qual se entende o uso do video como o
dispositivo cuja fungdo vai além do mero registro de informagdes. Imagem ¢é
tecnologia e, quando se pensa em camadas populares, constata-se o descompasso
relativo aos beneficios e aos usos dos dispositivos técnicos, quase sempre restritos
a um certo segmento do social. Esta disparidade no ambito social pode ser
apontada como a responsavel pelo surgimento de diferentes correntes culturais,
por vezes antagonicas e conflitantes, o que muito dificulta a producdo cultural em
termos democraticos.

Nao obstante, ndo se esta dando relevancia a crescente aquisicdo dos
recursos tecnologicos. E, ao que se sabe, as classes populares vém apresentando
um certo destaque a este respeito. A questdo em causa ¢ como dispor de todos
estes recursos de modo advertido, reflexivo, critico e transformador. Pontua-se
aqui o valor simbolico do uso da tecnologia, no sentido que ela assume na vida de
cada um, seja na constru¢do de sua historia de vida, seja na disponibilidade em
relacionar-se com o semelhante.

Deste modo, compreende-se que o acesso as representagdes advindas do
encontro do sujeito com a imagem ¢ de extrema valia na constituicdo de padroes
identitarios, que sdo indistintamente assimilados pelos diversos setores do tecido
social. Disso depreende-se que a midia tem, na atualidade, o grande poder de
produzir e difundir esteredtipos, como também de permitir uma visibilidade mais
apurada sobre a contradi¢@o gerada quando da difusdo de tais estereotipos.

Por este prisma, a finalidade principal deste estudo assenta-se na
possibilidade da constru¢do - de forma consensual, num recorte de uma
comunidade oriunda de favelas - de espagos de discussdo e reflexdo, a partir de
um tempo em que atores comunitarios se encontram e também sdo afetados pela
incidéncia da imagem técnica. Partiu-se da experiéncia do trabalho assistencial

. A ~ 1 .
que vem sendo realizado na Pardquia de Sdo Conrado para, mediante a

' Desde a década de setenta, o trabalho assistencial da Paroquia de Sdo Conrado se encarrega da
distribuicdo de leite para maes de recém-nascidos.
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introducdo de um operador técnico, propiciar e incitar discussdes e reflexdes de
cunho social e politico. Vislumbra-se, assim, compartilhar, paulatinamente, das
etapas de um processo que culmina com a construc¢do de saber e com a producio
de conhecimento critico, de modo que tal processo faga ressonancia a posi¢do do
sujeito no contexto sociopolitico.

Acredita-se que a idealizagdo de um espaco desta natureza ¢ importante na
medida em que leva o sujeito a tomar ciéncia de que sua constituicdo se deve
primordialmente ao olhar e a palavra do outro, razao pela qual a perspectiva de
analise empreendida centra-se: a) nos lugares que o olhar inscreve; b) nos espagos
partilhados, que decorrem da explicitacdo de anseios e da formagdo de tracos
identitarios; c) nas implicagdes decorrentes de agdes referidas ao uso da palavra, e
d) na confluéncia destes vetores na caracterizagdo da experiéncia que retrata a
relacdo do sujeito consigo mesmo, com o outro ¢ com o mundo, tanto em termos
de interagdes sociais, quanto na tomada de consciéncia de que o outro ¢
imprescindivel & vida (segue-se a indicacdo, ja ha muito refletida, de que aquilo
que se denomina percurso existencial, em termos de vivéncia subjetiva, depende
necessariamente da criacdo do outro). Em outras palavras, o alcance e o acesso
que o sujeito tem de sua vida interna se ddo pela mediagdo e pela determinagdo do
olhar e da palavra do outro.

O efeito enigmatico de ser visto e de ser falado pelo outro reside no fato de
que tal instancia (o outro) apreende o sujeito de um lugar que lhe € inacessivel. O
mesmo raciocinio pode ser estendido a palavra, visto que o sujeito ¢ falado num
tempo e num lugar em que nunca se encontrou, ndo se encontra e jamais se
encontrara. Dai a imperiosidade para a existéncia do sujeito: ser constantemente
visto e falado. O que o sujeito vé de si, bem como o que ouve sobre si mesmo,
decorre da interferéncia do outro no que tange a significacdo - ¢ o outro quem
possibilita a producdo de significado para a constituicdo do sujeito. Em suma, a
construgdo da consciéncia de si resulta, de um modo partilhado, da operacao do
olhar, contribuindo para o estabelecimento de uma linguagem que possa ser
utilizada para decifrar as interrogagcdes com as quais o sujeito se depara.

Considerando o exposto acima — imagem técnica, producdao de
discursividade, camadas populares e construcdo de subjetividade critica — este

estudo insere-se numa linha de investigagdo que apresenta como particularidade a
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dimensdo processual do encontro do pesquisador com o grupo através do
comprometimento, pela palavra, na producio de saber.”

A palavra comprometida mostra-se um meio bastante eficaz como forma
do sujeito assumir a responsabilidade na constru¢do de sua historia e de seus
projetos de vida, uma vez que € sua principal caracteristica a mobiliza¢do para
uma resposta. Sendo assim, esta pesquisa ndo se atém a prerrogativa de ser a
organizacdo de informagdes futuramente analisadas e, sim, o testemunho da
existéncia de uma experiéncia construida no encontro daqueles que estdo em
busca de entendimento de dadas circunstancias da vida.

Para desenvolver a argumentacdo sobre a analise do presente trabalho, foi
preciso estabelecer critérios de prioridades. Em principio, a pesquisadora inseriu-
se numa realidade social ja existente, para entdo, de forma compartilhada, estar
presente nos diversos momentos da constru¢do de um projeto coletivo em termos
do saber critico. Por esta razao, a distribuicao das questdes abordadas realizou-se
da seguinte maneira;

No primeiro capitulo, fez-se um rastreamento teorico, dando continuidade a
projetos anteriores’, na tentativa de encontrar subsidios para circunscrever a
questdo que originou o interesse pelo tema. Atentou-se para a relacdo entre midia
e comunidade e o modo de funcionamento coletivo na atualidade, no qual tem
prevalecido, freqlientemente, o individualismo.

O capitulo dois, dedicado a imagem, pretende articular a dimensdo que
atravessa a experiéncia cotidiana: a presenca da tecnologia, o ambito da
virtualidade e a interferéncia da imagem técnica. Inicialmente, tecem-se
consideragdes sobre a defini¢do da imagem, abordando, em seguida, a relacdo
entre subjetividade e tecnologia, para, enfim, analisar os efeitos desta interagdo no
processo de construcdo de subjetividades no campo social.

Na terceira parte sdo expostos os conceitos bakhtinianos — como o de
exotopia e o de dialogismo, por exemplo — que dao fundamento tedrico as idéias

levantadas na presente tese. Entremeados com a teoria, dois aspectos da vida

2 O comprometimento da palavra foi importante tanto no resgate de elementos para a constru¢ao
de uma histoéria da comunidade, quanto nas descobertas que cada um pode obter de si mesmo.

3 Elaboracdes referentes a dissertacio de mestrado; elaboracdes de textos, publicacdes, leituras,
seminarios, eventos, dentre outros, no interior da pesquisa “Producdo da subjetividade em
imagens” (GIPS - Grupo Interdisciplinar de Pesquisa da Subjetividade, coordenado pela Prof.*
Solange Jobim e Souza) e experiéncia clinica.
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contemporanea sdo trazidos para o campo de discussdo ainda neste trecho: o
entrecruzamento do discurso capitalista, depreendido do modo de produgdo; e as
diversas modalidades de consumo de imagens técnicas, que culminam com a
apreciagdo sobre a tecnologia em imagens e sobre o campo interativo, criado tanto
pelo olhar quanto pela palavra.

Em seguida, no capitulo quatro, levantam-se as fontes que mobilizaram a
construgdo deste projeto, numa tentativa de circunscrever e contextualizar o
ambito de investigacdo do estudo em campo, explicitando o contexto onde o
mesmo se desenvolveu.

No quinto capitulo, explicitam-se as diretrizes do modelo metodologico,
iniciando-se pela constitui¢do do universo de investigagdo, retratado em termos de
uma dindmica de funcionamento, a partir da introdu¢do do dispositivo olhar-
video. Em seguida, sdo indicadas as estratégias empreendidas para a compreensao
e a analise do material, o que se segue da descrigdo, na sua totalidade, das
reunides nove e dez, consideradas representativas de todo o conjunto dos
acontecimentos grupais. Aqui, cabe relatar que o método de andlise, construido
sistematicamente a partir da insercdo no contexto de investigacdo, possibilitou a
organizagcdo de categorias extraidas do discurso dos participantes, categorias
elucidativas do modus vivendi desta comunidade.

Por ultimo, apresentam-se idéias conclusivas, como pontos de reflexdo, na
intengdo de que se convertam em questionamentos futuros. Constatou-se neste
ponto que ndo ha davidas sobre a importancia dos efeitos que podem e sdo
desencadeados por uma experiéncia da envergadura deste trabalho. Efeitos a
serem colhidos tanto para aqueles que, ao se desnudarem no uso da palavra,
traduzem seus sentimentos e suas necessidades em mensagens, quanto para
aqueles que, responsaveis pelo exercicio da administracdo do Estado, podem se

ocupar de velar pelas condigdes de cidadania.
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Contextualizando a Experiéncia Contemporanea

Os conceitos sdo criagoes livres do espirito e ndo
estdo unicamente determinados pelo mundo exterior.

A. Einstein

1.1

Inquietante reflexao

Ao focalizar a atengdo nos grandes acontecimentos que marcaram o
desenrolar do século XX, constata-se a ocorréncia de pronunciadas
transformagdes nos setores cientifico, econdmico, politico, religioso e na relagdo
do sujeito com o saber. Guerras, avangos/descobertas/criagdes no campo das
diversas ciéncias (bomba atomica, pilula anticoncepcional, transplantes de 6rgaos,
inseminacdo artificial, clonagem, vacinas e medicamento, entre outros),
significativo avango das pesquisas na area da medicina, difusdo da imprensa,
aperfeicoamento da fotografia, do cinema, surgimento da televisdo, do
computador (e, através dele, da internet), conquistas do espaco pelo homem,
propagagdo e intensificagdo do consumo de drogas, assassinato de criangas, de
indios, de homossexuais ¢ de mendigos, crescimento desordenado dos centros
urbanos, com conseqiiéncias em termos de condigdes precdrias de vida e
urbanizagao anérquical, naturalizacdo ¢ banalizagdo da violéncia (assaltos,
seqiiestros), posicdo do sujeito na sua indiferenca (a fome, o desemprego) e, por
fim, uma monotonia generalizada face a um suposto dinamismo.

Os acontecimentos e os fatos que compdem o mundo atual se encontram
representados (ou podem ser simulados) por imagens técnicas: fotografias,
cinema, video, televisdo e computador. Face a uma idéia relativa as questdes da
atualidade, simultaneamente se configura na mente uma imagem correspondente,
ou uma vaga lembranga de uma imagem, que se reporta a algo ja visto. O sujeito
dispde de um repertério de imagens sobre a atualidade, produzidas pelos

aparelhos técnicos. A este respeito, Calvino afirma:

' Ver, em anexo, duas imagens da realidade que construimos e em que hoje vivemos. Revista
Veja, Ed. Abril, 24/01/2001, ¢ Jornal O Globo, 08/02/2001.
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Hoje somos bombardeados por uma tal quantidade de imagens a ponto de ndo podermos
mais distinguir a experiéncia direta daquilo que vimos ha poucos segundos na televisao.
Em nossa memoria se depositam, por estratos sucessivos, mil estilhagos de imagens,
semelhantes a um deposito de lixo, onde é cada vez menos provavel que cada uma delas

. 2
adquira relevo™.

Portanto, a cada dia se evidencia a presenga da tecnologia da imagem nas
praticas da vida. A existéncia do sujeito, hoje, é, necessariamente, produzida
através dos aparatos técnicos que influenciam na constru¢do de uma nova
subjetividade, ou seja, um outro modo de o sujeito ser, agir e conhecer.

A presenca marcante das maquinas na produgdo de um mundo repleto de
imagens, sendo que estas, cada vez mais, pelos recursos dos avangos tecnologicos,
vem propiciando ao sujeito a vivéncia do magico e do fantastico e pode leva-lo a
conceber uma supremacia das producdes “maquinicas”, a ponto de suplantar sua
potencialidade criativa na interagdo com o mundo em que habita. Cabe aqui citar
Machado, que, ao comentar Flusser, faz a seguinte afirmacao:

Os homens ja nao decifram as imagens como significados do mundo, mas o proprio

mundo vai sendo vivenciado como um conjunto de imagens. Ndo sabendo mais servir-se

das imagens em fun¢do do mundo, eles passam a viver em fun¢do de imagens, de modo
que estas ultimas, tradicionalmente encaradas como mapas, se transformam

gradativamente aos seus olhos em biombos, cuja fung@o ja ndo ¢ mais representar, mas
mascarar o mundo’.

E, portanto, a partir do contexto da experiéncia do mundo atual,
plenamente mediada por imagens técnicas (cinema, computador, celular,
fotografias em outdoors, revistas, jornais e encartes), que pretendo apresentar o
eixo estrutural por onde estou pensando a questdo deste estudo, e situd-lo nesta
experiéncia.

Nao tenho a intengdo, neste capitulo, de fazer uma analise conjuntural
aprofundada da experiéncia contemporanea, mas esta reflexdo a respeito se
constitui num contexto em que algumas interrogagdes sao levantadas e refletidas.

O tema a ser abordado articula a funcdo da imagem para o sujeito, seu
lugar (da imagem) na mediacdo da experiéncia na comunidade e a construcao de
saber como a conseqiiéncia mais imediata. Estes sdo os trés pilares que dao
suporte a compreensdo da condicdo do sujeito numa dindmica social,

considerando a introducdo da imagem como um mediador privilegiado. Nao

2 CALVINO, 1. Seis propostas para o préximo milénio. Sio Paulo: Companhia das Letras, 1990,
p. 107.

* MACHADO, A. “Apresenta¢do”. In: Flusser, V. Ensaio sobre a fotografia. Para uma filosofia
da técnica. Lisboa: Relogio d'Agua, 1998, p. 16.
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somente retomo uma tematica antiga, visto que se sabe das grandes contribuigdes
teoricas de pensadores que se debrucaram sobre o assunto, como atento para o
fato de um uso inflacionado (e, pode-se dizer, indiscriminado?) da imagem, pois,
conforme comenta Gerard Simon, em Le regard, l'étre et l'apparence dans
l'optique de l'antiquité, desde a ciéncia classica grega até o século do surgimento
da ciéncia moderna, o mundo ndo pode passar sem o olho e sem o olhar que
realizavam o “mistério da transmutagdo do visivel e do visto™.

Sendo assim, cabe dizer que, neste estudo, centro o olhar na possibilidade
de como o uso da imagem pode produzir novos olhares, no sentido de colocar o
sujeito diante de horizontes que o levem a construir saber sobre si, em termos de
autoconhecimento. Quer dizer, as multiplas engrenagens produtoras de imagens
tém um valor significativo, na medida em que podem dispor ao sujeito novas
possibilidades de acesso a uma realidade.

Em certo sentido, analisando a dindmica social vigente, e especialmente a
posi¢do do sujeito em termos de um movimento da historia de uma determinada
sociedade, compreende-se que ndo se pode deixar de fora, na analise de suas
condutas e na intera¢do continua com os outros, a relevante presencga das imagens,
pois ndo ha mundo humano sem imagens. Isto ¢, o mundo dos acontecimentos, o
mundo das coisas, somente ¢ acessivel para o sujeito quando, na esfera do
pensamento, tais coisas sdo construidas como imagens. Inclui-se nisto o proprio
sujeito, também efeito de imagem. A influéncia da imagem nas agdes do sujeito
estd sempre presente. Sendo assim, as grandes determinacdes sociais operam
sobre o pressuposto de que o sujeito € continuamente confrontado com imagens,
remontando ao momento originario de sua constituicdo, visto que, como afirma
Merleau-Ponty, “(...) o homem nasceu no momento em que aquilo que, no fundo
do corpo materno ndo passava de um visivel, torna-se ao mesmo tempo visivel
para nos e para si””. Quer dizer, muito antes de se constituir num ser falado, num
ser da acdo, cada um de noés foi inscrito na tessitura simbodlica como uma imagem,
para, entdo, ter lugar a palavra, instrumento que pde para o sujeito um limite, em
relacdo ao fascinio da propria imagem, visto que “funda o sujeito deixando

desaparecer a imagem™. E a palavra o principal responsavel para que o sujeito

* SIMON, G. Le regard, l'étre et l'apparence dans l'optique de | 'antiquité. Paris: Seuil, 1988, p.
17, (tradug@o da autora).

5> MERLEAU-PONTY, M. O olho ¢ o espirito. Rio de Janeiro: Grifo Edigoes, 1969, p. 49.

® VASSE, D. O peso do real: o sofrimento. Rio de Janeiro: Revinter, 1999, p. 19.
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ndo se perca de si. Na tentativa de ser aquilo que é mostrado pela imagem,
principalmente nesta sociedade, que ¢ a do espetaculo, onde a produgdo do olhar
assume lugar de destaque, exige-se, para o sujeito, gloria, celebridade e existéncia.
E isto leva-o a aproximar-se cada vez mais da televisdo, do cinema, do video e do
computador, produtos fabricados pela ciéncia tecnologica.

Como se sabe, a imagem originalmente exerceu para o sujeito uma
irresistivel atracdo, tendo recebido a intervengao da linguagem como um fator que
funda a existéncia do sujeito, porque o nomeia, o delimita. Sendo a imagem um
elemento fundante, dificilmente o sujeito conseguiria resistir as promessas que
vém embutidas nas imagens, mesmo porque cabe lembrar que a imagem ¢ um
ideal. Em outras palavras, ¢ impossivel analisar a conduta de um sujeito sem
qualquer referéncia a trama de imagens que estdo na base da interacdo estruturada
socialmente, processo em que a imagem ¢é fornecida ao sujeito na condi¢cdo de um
outro, mas que somente pode funcionar no interior de um social, de uma cultura
particular. Nestas condi¢des, tem-se de pressupor a anterioridade dos processos
sociais na constituicdo do sujeito, pois ele nasce em um grupo, constituido por
vinculos estabelecidos pela linguagem, lugar de producdo de imagens que

13

circulam na interatividade dos sujeitos. Sem duvida, “(...) a contemplacdo da
imagem tem para o sujeito algo de fascinante, pois experimenta o contraste entre a
visdo de seu corpo tal como ¢ visto de fora, tal como o outro o v€, e a imagem que
ele proprio tem do corpo™’.

Caracteriza-se, assim, o intersticio de sua relacdo com o outro.

Considerar a interagdo mediada pela imagem, na pratica do sujeito no seio
da coletividade, ¢ pensar na sua implicagdo em processos de tomada de
consciéncia de si e do outro, pois, conforme afirma Santo Agostinho, em suas
Confissées, “(...) os olhos sio os sentidos mais aptos ao conhecimento. E aos
olhos que propriamente pertence o ver, quando os usamos para obter qualquer
conhecimento™.

A construcdo do conhecimento, que o sujeito faz de sua singularidade,

parte necessariamente de uma demanda social. O desenvolvimento do

autoconhecimento ocorre num processo de construgdo com o outro. Cabe lembrar

7 MERLEAU-PONTY, M. Resumo de curso: filosofia e linguagem. Campinas: Papirus, 1990, p.
102.
¥ SANTO AGOSTINHO. Confissdes, Petropolis: Vozes, 1990, p. 254.
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que tecido social ¢ um espelho que, em suas dimensdes, constréi a historia do
sujeito e a historia da relagdo de seus membros. Disto, constata-se ser necessaria
uma atencdo aos fatos concretos do cotidiano, apreendidos em sua totalidade.
Como também ha que se focalizar a singularidade da propria historia do sujeito,
entendendo-se que esta se encontra em construcdo permanente, de modo que a
descoberta do novo ¢ sempre produzida na tensdo das exigéncias enfrentadas pelo
sujeito no confronto com o outro.”

E através deste confronto com o outro que o sujeito é levado a produzir
solugdes para os impasses com os quais se depara, de modo que tal encontro sera
sempre mobilizador para colocar o sujeito em a¢do. Ao mesmo tempo que o outro
¢ para o sujeito um enigma (cada sujeito sabe que o outro pensa, mas ndo sabe
sobre o conteudo do pensar), é também rica fonte de conhecimento, pelo fato de
se poder captar, desde um olhar diferente. Um olhar do outro, conforme afirma
Bakhtin:

Quando contemplo um homem situado fora de mim e a minha frente, nossos horizontes
concretos, tais como sdo efetivamente vividos por nos dois, ndo coincidem. Por mais
perto de mim que possa estar esse outro, sempre verei e saberei algo que ele proprio, na
posicdo que ocupa, € que o situa fora de mim e a minha frente, ndo pode ver: as partes de
seu corpo inacessiveis ao seu proprio olhar — a cabeca, o rosto, a expressao do rosto —, o
mundo ao qual ele da as costas, toda uma série de objetos e de relagdes que, em fungdo da
respectiva relagdo em que podemos situar-nos, sdo acessiveis a mim e inacessiveis a ele.
Quando estamos nos olhando, dois mundos diferentes se refletem na pupila dos nossos
olhos. Gragas a posi¢des apropriadas, ¢ possivel reduzir ao minimo essa diferenca dos
horizontes, mas para elimina-la totalmente, seria preciso fundir-se em um, tornar-se um
tnico homem'"’.

Depreende-se, entdo, que a visdo e o olhar, remetidos a imagem, sempre
tiveram um lugar de producdo de conhecimento. Atualmente, vive-se o império do
olhar. O olhar que faz a mediacdo da experiéncia cotidiana é produzido por
instrumentos que, em suas caracteristicas, sdo capazes de capturar o além do
visivel, na investigagdo das coisas. Melhor dizendo, o olhar ndo é um simples
atributo do sujeito para o conhecimento, pois o sujeito se serve do olhar como

instrumento para o conhecimento, na medida em que ¢ afetado por esta ordem do

Ver GERALDI, J.W., "A diferenga identifica. A desigualdade deforma. Percursos
bakhtinianos de construcdo ética através da estética". Texto apresentado no V
Congress of the International Society for Cultural Research and Activity Theory,
Amsterdam, 17-22 de junho de 2002. O autor parte de algumas nogbes da estética
bakhtiniana formuladas para explicar as relagbes autor-heréi e as transpdéem para a
constru¢do de uma ética considerada como processo, sempre inacabado, de relagdes
com o outro.

" BAKHTIN, M. Estética da criagdo verbal. Sio Paulo: Martins Fontes, 2000, p. 43.
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olhar, enquanto objeto''. Cabe salientar que ndo se trata de um objeto passivo,
mas de um sujeito, que, ao reagir, vai construindo historia.

Uma particularidade na relagdo do sujeito com a imagem técnica merece
destaque. A imagem que ele capta de si possibilita-o transformar-se, entendendo-
se, assim, que um além da imagem produziu, para o sujeito, o indicio ¢ a mola de
uma mudanca. Esta modalidade do olhar “(...) pode ser imaginada pelo sujeito
através de um barulho qualquer que denote a presenca de alguém, pois o olhar
assombra o visivel”'?.

A imagem, como um outro que retorna ao individuo, o coloca
obrigatoriamente numa dimensao relacional, onde experimenta, pelo fato de ser
olhado, sensagdes de tormento, de ser descoberto e, também, de curiosidade em se
reconhecer. Cabe salientar que se fala metaforicamente de um retorno do social ao
sujeito, daquilo que foi produzido no outro, ponto fundamental da atividade que
leva o sujeito a se transformar, visando a sua circularidade na tessitura social. Dito
em outras palavras, o raio visual que emerge do olho social, incidindo sobre o
sujeito, converte-se naquilo que o sujeito dispde para ter acesso aos objetos, com
sua visibilidade. Ao invés de ser meramente uma tela de projecdo e um meio de
transmissdo de dados, o olho ¢ dotado da funcdo de criar as coisas, visto que o
olhar ¢ que pode vir a simbolizar o0 mundo, lancando o sujeito para além da
aparéncia, ou seja, o olhar produz conhecimento e estd para além das palavras,
mas, para sua expressao, ndo ha olhar sem palavras.

Na injun¢ao olhar-palavra, tem-se a produ¢do de um tipo de discurso, que
sofre interferéncias historicas. Isto quer dizer que, em cada época, o sujeito produz
um olhar sobre si mesmo, em fun¢ao dos dispositivos técnicos ao seu dispor. Se,
com a ciéncia moderna, se constatou a hegemonia da técnica como “(...) um modo

.. r r 1
decisivo de o homem se apresentar a tudo que é e estd sendo”"”

, €ste avango corre
paralelamente as ocorréncias que marcaram a histéria da humanidade nos tltimos
tempos, visto que a ciéncia, como o conjunto de poderes humanos, tanto se verteu
em beneficios, pelas descobertas, como também tais descobertas, em algumas

situacdes, foram utilizadas contra o proprio homem. Analogamente, pode-se

" Na medida em que incidem sobre o sujeito as determinagdes do olhar produzido pelos
instrumentos tecnologicos, sua posicdo ¢ de um objeto que prontamente reage a tais
determinagdes.

2 QUINET, A. Um olhar a mais. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, Ed. 2002, p. 12.

3 HEIDEGGER, M. Ensaios e conferéncias. Petropolis: Vozes, 2002, p. 39.
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pensar que a imagem técnica ndo € somente uma exigéncia a que o sujeito deva
adequar-se e consumir. Dependendo do seu uso, ela tem sua importincia, ao
propiciar, por exemplo, a construcdo de saber critico. Enfim, consumo e
conhecimento sdo duas polaridades relativas a imagem.

Circunstancias de tal natureza ndo passaram despercebidas as mentes dos
pensadores inquietos, implicados no entendimento da tessitura social. Explicagoes
sdo exigidas a cada momento, constantemente, sem cessar, tal ¢ a efemeridade em
que se vive, a ponto de, quando uma explicagdo se produz, novas questoes ja se
convertem em interrogantes, que se constituem como imperativos, convocando
cientistas, filosofos e todos aqueles empenhados na solugdo dos “enigmas
humanos” a se debrucarem sobre o assunto.

Os objetos disponiveis, hoje, para o consumo, ndo tém o mesmo destino,
se comparados aos de décadas passadas, antes das grandes transformacdes da
segunda metade do século XX. Em certo sentido, pode-se pensar que, outrora, o
consumo era ditado pelo necessario, enquanto, na atualidade, o imperativo de
consumo conclama o sujeito para o excesso.

Os bens de consumo sdo ofertas do mercado que prometem saidas, em
termos de bem-estar. Assim ocorre também quando a imagem ¢ elevada a tal
condi¢do. Em decorréncia de seu uso intenso, o sujeito ¢ induzido a quase se
paralisar no imediatamente visto. Chega-se a um estado em que os valores de uso
se equiparam, ou seja, “(...) o totalitarismo dos objetos aponta que tudo estd ao
alcance”'®. Em certo sentido, o mercado dispde de quase todos os tipos de objetos,
inclusive de instrumentos que produzem imagens, oferecidos como adequados a
diferentes tipos de demanda ou de caréncia. Em outras palavras, “(...) a cultura do
consumo consiste, sobretudo, num componente ideoldgico que se articula a
condi¢do de que o desejo humano ndo se satisfaz jamais, sendo constantemente
ativado pela auséncia de que algo nos falta”".

Ha de se registrar que a cultura do consumo se verteu numa polaridade, em
relacdo a qual o sujeito procura utilizar a multiplicidade de objetos disponiveis,
ndo apenas para se diferenciar de seu semelhante, mas também para um culto

voltado ao enaltecimento de si proprio. Neste sentido, pode-se pensar que a

' SOARES, C.E.L.V. Em nome do pai: um estudo sobre a culpa e a angiistia. Tese de doutorado,
Rio de Janeiro: Depto. de Psicologia, PUC/R.J, 1997, p. 23.

'S RABELO DE CASTRO, L. Infincia e Adolescéncia na cultura do consumo. Rio de Janeiro:
NAU, 1998, p. 58.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 9916799/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 9916799/CA

23

expressdo de uma vontade de poder contribuiu para o surgimento do
individualismo. Como conseqiiéncia disto, o sujeito ¢ movido pelo ideal de que
tem que se destacar para se sobressair entre os demais e ser Unico. Certamente,
como afirma Lipovetsky,
As tradigdes perderam sua autoridade e sua legitimidade incontestes, a unidade
individual, soberana e autonoma é que ¢ primeira, mas nenhuma regra coletiva tem valor

em si se ndo ¢ expressamente admitida pela vontade do individuo. Ja ndo sdo mais as
normas coletivas que se impdem a mim, sou eu quem dou minha adesdo a elas

deliberadamentel(’.

Apesar de o individualismo, ou o culto exacerbado ao narcisismo, ser
criticado como uma modalidade de alienacdo, a relagdo do sujeito com sua
imagem ¢ sobretudo uma espécie de “alimento do ideal humano de satisfacdo” e
de conhecimento.

O modus vivendi da atualidade coloca o sujeito frente a frente com as
imagens ideais, produzidas segundo um padrdo. Divulga-se, por exemplo, um
padrdo de beleza relativo a satisfacdo do corpo, ndo mais apenas a partir do
vestuario, mas de proteses, enxertos e transformagdes na propria carne. Sabe-se
que o sacrificio do corpo sempre esteve presente na relagdo do homem com a
busca de prazer. Desde as eras remotas se sacrificava o corpo aos deuses, para
receber mais em outras vidas. Mas, na atualidade, parece haver quase uma
exigéncia de criatividade em todas as areas, para se conquistar novos mercados. E,
como afirma Baudrillard,

(...) antigamente bastava ao capital produzir mercadorias o consumo sendo mera

conseqiiéncia. Hoje ¢ preciso produzir os consumidores ¢ preciso produzir a propria
demanda, e essa producfio ¢ infinitamente mais custosa do que a das mercadorias'”.

Consumir o excesso: eis a logica que norteia as agdes do homem de nossos
dias. Excesso que se estende desde bens materiais a valores espirituais. E o que é
produzido deve ser imediatamente consumido, a tal ponto que a imediatez pode
ser considerada como um obstaculo a constru¢cao da historia. Caberia, entdo,
destacar a este respeito dois aspectos: ndo € o consumo que produz o vicio de

consumir, visto que ¢ preciso considerar a possibilidade de escolha do sujeito, que

' LIPOVETSKY, G. O império do efémero. Sio Paulo: Companhia das Letras, 1989, p. 271.
7 BAUDRILLARD, I. 4 sombra das maiorias silenciosas: o fim do social e o surgimento das
massas. Sao Paulo: Brasiliense, 1994, p. 26.
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empenha seus esfor¢os na busca de objetos para aplacar seu mal-estar. Por outro
lado, ndo se pode ignorar que a diversidade de objetos disponiveis se converte
num atrativo e que, muitas vezes, sdo objetos ou solugdes que t€m conseqiiéncias
bastante negativas para o proprio sujeito. A logica do consumismo, apesar de seu
aspecto nefasto (consuma o excesso!), converte-se também em modalidades de
bem-estar, pela variedade e pela facilidade de obtengao de objetos. Enfim, se, de
um lado, se pode falar de um sujeito apatico frente a uma imensidao de coisas
previamente oferecidas para suas necessidades, com chances minimas de escolha,
por outro, sabe-se que o seu modo de proceder se revela sobretudo como uma
questdo subjetiva, da qual ndo se pode eximir de enfrenta-la.

De certo modo, ndo se estd promulgando o apogeu de uma postura
puramente irracional, uma vez que as descobertas cientificas estdo ao alcance dos
sujeitos. Nao obstante, adotar posturas radicais, como pensar que o cotidiano, em
suas marcadas convulsdes'®, seria fruto de uma postura puramente irracional do
homem moderno, ou que somente aquilo que se compreende racionalmente e/ou
que se prova cientificamente seria o fundamento para explicar a dindmica
complexa do comportamento do homem frente a todas as catastrofes, seria tentar
novamente reduzir a multiplicidade de implicagdes da constituicdo da
subjetividade atual a uma explicacdo monoldgica dominante. Dito de outro modo,
seria querer negar a implosdo continua de aspectos ainda ndo analisados, que
constituem o homem contemporaneo.

Mais acentuadamente ap6s a segunda metade do século XX, um tesouro de
sabedoria foi sendo deixado de lado pelo homem moderno, isto €, os
ensinamentos das tradigdes e dos costumes passaram a ser negados
sistematicamente. Trata-se, aqui, do sentido figurado do termo para retratar o
cotidiano tanto rural quanto urbano, marcado principalmente pela escassez e pela
pobreza de relacionamentos, pela violéncia crescente, pelo ataque a natureza, pela
ambicdao desmedida do homem, pela impunidade, e, enfim, pela descrenca em
ideais, ja4 que os lideres no comando oferecem poucas esperancas

salvaguardadoras e identificatorias.

8 BENJAMIN, W. “Experiéncia e pobreza”, Obras Escolhidas, vol. 1, “Magia e técnica, arte e
politica”. Sao Paulo: Brasiliense, 1987.
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Com o desenvolvimento do capitalismo voltado para o consumo'’, foi-se
acirrando o incremento do individualismo/egoismo, conforme se pode constatar
através das relacdes no cotidiano. Verifica-se que, neste sistema, ndo apenas sao
criados padrdes universais de consumo, seja de objetos materiais, servigos ou
comportamentos, como também se sente uma imposi¢cdo sobre o sujeito, quase de
forma coercitiva, para que se consuma tal produto. E muito comum ouvir: “mas o
mundo de hoje esta assim, ndo ¢? O que se pode fazer? Se a maior parte das
pessoas agem assim, como posso ir contra?” Depara-se, entdo, com um
sentimento de impoténcia, de vazio, diante de uma mistura de sensagdes
provocadas principalmente pelos avancos da tecnologia. Ha sede de novidades a
todo momento, o que € novo se torna velho num tempo tdo curto e rapido que
incita o sujeito novamente a querer algo diferente. E, se parar, ele se sente como
se estivesse perdendo a histdria, que esta ficando por fora, que sera esquecido. As
relagdes afetivas que ndo criam lagos, que sao fugazes, e a vida, mostrada como se
fosse um filme, um espetaculo, através da televisdo, € que constituem esta
realidade em que se vive, levam o sujeito a este sentimento de ndo saber o que
falar, o que pensar, o que fazer. Encontra-se muitas vezes meio paralisado, apenas
assistindo a vida passar, como se ela passasse fora dele, como se ele ndo fizesse
parte dela.

Além do estado de indiferenca proprio do homem moderno, vé-se crescer e
intensificar-se uma modalidade de individualismo que muito se aproxima de um
delirio de autonomia. O que pensar sobre isto? Em principio, pode-se pensar que a
desvalorizagdo dos tesouros da cultura, a supervalorizagdo da eficacia da técnica e
a ndo implicacdo no contexto das relagdes sociais sdo, possivelmente, os fatores
responsaveis por um estado de deterioragdo que, de modo paradoxal, convive com
o chamado avango cientifico. A ciéncia progrediu com descobertas tUteis ao
homem, e isto é um fato, como é também a atitude de desprezo com que o sujeito
moderno trata os valores de seus antepassados, a ponto de o século XX ter sido
expressivo em formas implacaveis de hostilidade. Em certo sentido, sabe-se que o
sujeito age a partir de determinagdes socioecondmicas e politicas proprias do seu

contexto, e que ndo passa incolume em relagdo aos efeitos de sua agdo, visto que

' Esta posicdo tedrica é definida por BAUDRILLARD, J. A sociedade de consumo. Lisboa:
Edigdes 90, 1991, e HARVEY, D. Condi¢do pos-moderna. Sdo Paulo: Edi¢des Loyola, 1993,
entre outros.
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“(...) toda transformacdo acarreta certos perigos, entre o momento da demoligdo e
o da construgio, fica-se momentaneamente sem abrigo e sem apoio™’.

Principalmente apds a segunda metade do século XX, o sentimento de
neofilia, ou seja, a apeténcia pela novidade, constituiu-se num imperativo de
primeira ordem, conforme ilustram magistralmente os veiculos de comunicagao:
agéncias de Top Model, reality shows, programas que exploram e vendem a
infincia e a exaltacdao da estética jovem, a ponto de as pessoas adotarem posturas
extravagantes num esfor¢o herctileo para apagar as marcas do tempo. A busca
continua de um estado de neofilia tem suas conseqii€ncias, como, por exemplo, o
estranhamento ¢ a dificuldade em se relacionar com a diferenca. Além disto,
observa-se que as transformacdes sofridas pela estrutura familiar, em decorréncia
da crescente influéncia da técnica e como expressdo da massificagdo, causaram
um grande impacto, isto €, a diminui¢@o progressiva do contato entre pais e filhos.
A situacao causa perplexidade, visto que € cobrada uma efici€éncia em tempos
recordes ao jovem, para sua realizacdo no trabalho. O jovem bem-sucedido ¢
identificado com aquele tecnicamente qualificado, que significativamente produz.
A conseqiiéncia imediata deste estado ¢ a ndo admiragdo pelo homem em sua
maturidade. Esta questdo implica em conseqiiéncias para o proprio jovem. Além
do projeto de manutengdo da juventude “dindmica e eficiente”, ha uma recusa das
tradi¢oes familiares, ou seja, o jovem se identifica macicamente sem equivoco
com outro de sua cultura, estabelecendo-se, assim, um estado de ruptura entre
geracdes. O ndo discernimento destas questdes produz comportamentos
extremados, tais como manifestacdo descontextualizada da agressdo, ingestdo
continua de promessas quimicas, dentre outros.

Cabe ressaltar que, face a velocidade e a difusdo da informagao, se produz
um modelo veiculado como ideal, de bem-estar, que tende a ser universal. Ao
pensar este contexto em termos de Brasil, Jurandir Freire Costa é enfatico, ao
admitir ser necessario o resgate de valores perdidos, pois “O incémodo, a
insatisfacdo sdo efeitos do que falta: falta de culpa; de vergonha; de decoro; de
compromisso; de solidariedade; de sentido civico; de sensibilidade politica, etc. O

T ~ . 21
remédio ¢ a restauracdo dos valores perdidos™ .

* LORENZ, K. Civilizagdo e pecado. Rio de Janeiro: Arte Nova, 1974, p. 97.
2L COSTA, I.E. A ética e o espelho da cultura. Rio de Janeiro: Rocco, 2°* edigdo, 1995, p. 40.
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A desconstrugdo gradativa dos valores concorre de forma significativa para
a construgdo de um modo de pensar em que se julga que o sucesso seja o resultado
de “aplicacdo de golpes”, considerados como naturais. A naturalizacdo de formas
de corrupcdo e degradacdo de valores é freqiientemente detectada nas agdes do
homem atual.

Além disto, algumas transformacdes, decorrentes do sistema capitalista,
caracterizam-se, sobretudo, no ambito dos existenciais humanos, pela aceleragdo
do ritmo de vida. Ou seja, a insercdo do sujeito no modo de pensar capitalista
obrigou-o a ndo somente produzir uma nova modalidade de pensar, mas também a
encontrar meios para atender as novas exigéncias que surgiram. Se, por um lado,
se pode falar em progresso, quando se considera o chamado “avango tecnolégico”,
por outro, assiste-se, muitas vezes, a uma situagdo de impasse, frente as
decorréncias deste avango. Em outras palavras, o homem ndo dé conta dos efeitos
de suas produgdes.

Na época atual, principalmente nas ultimas décadas, vive-se uma intensa
compressdo do tempo e do espago. Esta questdo tem provocado uma
desorientacdo e uma ruptura nas praticas politico-econdmicas, no poder de classe
e na vida social e cultural®*.

Este estado de coisas incide diretamente no modo de pensar, na maneira de
agir e na modalidade de encontrar solugdes para a vida cotidiana. Sem sombra de
davida, quer-se assinalar a interferéncia destas conseqiiéncias no modo de ser de
cada um, na atualidade, em termos de organizacao da vida psiquica.

O perfil da familia, hoje, também ¢ determinado pelo impacto das
transformagdes socioecondmicas, em conseqiiéncia do capital monopolista,
conforme nos sugerem Adorno e Horkheimer™, para quem o trabalho, ao se tornar
universalmente produtivo e alienado, transformou os individuos em agentes da lei
do valor, solitarios e indefesos. Observa-se que o pai de familia, hoje, as vezes
ndo se encontra em condi¢des de passar ao filho, por exemplo, algo que ¢ do seu

sucesso na vida, no sentido do saber fazer, de marcar a historia de seu filho com

22 HARVEY, D., op. cit.
ZADORNO, T. & HORKHEIMER, M. Dialética do esclarecimento, fragmentos filoséficos. Rio
de Janeiro: Zahar, 1985.
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alguma referéncia ao seu nome, referéncia que possa situar o filho dentro de uma
linhagem e dentro da historia das geragdes™.

Retoma-se esta questdo para assinalar que o perfil da familia atual deu
lugar a uma modalidade distinta de exercicio da paternidade, pois, face as
transformagdes oriundas da técnica, o século XX foi palco de uma crescente crise
da autoridade paterna®, visto que “a imagem paterna foi exilada da vida
privada”26.

Na medida em que a educagdo ¢ os cuidados médicos foram ficando cada
vez mais fora do espaco doméstico, os pais foram privados de vivenciar
experiéncias de cuidados e de educacdo em relacdo a seus filhos.
Conseqiientemente, cada vez mais, na medida em que a inseguranga dos pais
aumenta, se cria a dependéncia com relagdo aos especialistas®’. Estes, por sua vez,
também sujeitos a constantes mudangas impostas pela cultura do consumo,
vendem estratégias e mais estratégias de saude e de educacio’®.

Os especialistas técnicos nao s6 colaboram positivamente na promog¢ao e
na manutencdo do bem-estar, como também reproduzem o modus pensandi
vigente, fazendo parte de um circuito no qual oferecem aos pais aquilo que julgam
ser o melhor, intervindo, assim, significativamente na educacdo das criangas.
Como estrategistas, ndo estariam fora da l6gica do consumo, ja que produzem um
bem a ser “vendido” e imediatamente consumido. Toda proliferacdo de bens a
disposic¢do faz ressonancia no marcado comodismo de que o sujeito atual se utiliza
para solucionar os impasses de suas demandas.

A ciéncia instrumental penetrou as instancias da sociedade, assim como a
infancia. Cada crianca pode ser respeitada em seu ritmo, desde que ascenda a fase
seguinte. A propria teoria psicolégica” também indica um fechamento, uma

classificagdo do comportamento da crianca. Exclui-se um estudo mais

#BENITES, L.S. “Delingiiéncia ¢ maus-tratos: uma questio de filiagdo?”. In: FLEIG, M. (Org.).
Psicandlise e sintoma social. Sdo Leopoldo: Unisinos, 1993.

BMITSCHERLISH, A. “Auséncia do pai”. In: CANEVACCIL, M. Dialética da familia
(fragmento). Sdo Paulo: Brasiliense, 1982.

26 JULIEN, P. O manto de Noé: ensaio sobre a paternidade. Rio de Janeiro: Revinter, 1997, p. 37

’DOLTO, F. “Prefacio”. In: MANNONI, M. 4 primeira entrevista em psicandlise. Rio de Janeiro:
Editora Campus, 1980.

BLASCH, C. Refiigio num mundo sem cora¢do. A familia: santudrio ou institui¢do sitiada. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1991.

PRABELO DE CASTRO, L. “Desenvolvimento humano: Uma perspectiva paradigmatica sobre a
temporalidade”. Psicologia: Reflexdo e Critica, 5, 2: 99-100. Ver Também, da mesma autora,
Criangas e Jovens na construgdo da cultura. Rio de Janeiro: NAU, Editora FAPERJ, 2001.
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aprofundado da sua relagdo com a familia, com a escola, com as pessoas que
lidam com ela, enfim, ndo é considerada inserida num contexto historico-social.*®

Neste novo cenario, o sujeito tem que se mobilizar frente a possibilidade
de produzir uma nova modalidade de utilizar o tempo, como também o espago, ou
seja, impde-se a0 homem abrir mdo de um dado padrao de conduta, para nao ficar
de fora, ou, até mesmo, distante dos acontecimentos a sua volta.

O exemplo mais marcante pode ser colocado no campo da producio,
principalmente na de mercadorias, onde a énfase recaiu nos valores e nas virtudes
da instantaneidade e da descartabilidade, produzindo uma sociedade do descarte, o
que, mais do que jogar fora bens produzidos, significa também ser capaz de abrir
mao de valores, estilos de vida, relacionamentos estaveis, apego a coisas, a
lugares, a pessoas e a modos adquiridos de agir e ser.

Esta efemeridade, de acordo com Harvey’', provoca “(..) uma
temporalidade na estrutura dos sistemas de valores publicos e pessoais”, que
fornece um contexto para a “quebra do consenso” e para a diversificacdo de
valores, numa sociedade em vias de fragmentacao.

Costa®?, apoiando-se nas idéias de Lasch, expostas em O minimo eu,
ressalta bastante que o descrédito das leis e o ataque a idéia do sujeito moral ideal
propiciam o surgimento de uma cultura individualista, de minimos eus. Na medida
em que a politica deixa de ser o espaco proprio ao exercicio da liberdade, para se
tornar o lugar privilegiado da delinqiiéncia, os cidaddos intimidados retraem-se
nos mecanismos cegos de sobrevivéncia apenas e perdem sua capacidade de
transcendéncia.

Esta transformacdo do sujeito, em termos de valores morais e postura ética,
¢ objeto da reflexdo de Sennett em A corrosdo do carater, que, face a tal
circunstancia, levanta a seguinte indagacao:

Como decidimos o que tem valor duradouro em nds numa sociedade impaciente, que se
concentra no momento imediato? Como se podem buscar metas de longo prazo numa

CAMERINI, M.F.A. A importancia do contexto historico-social e relacional na estruturagdo
psiquica da crianga e na formacdo de seu sintoma. Dissertacdo de mestrado. Depto. de
Psicologia, PUC-Rio, 1996. Ver também da mesma autora, Comentarios: "A crianga e o adulto"
in: (org.) GARCIA, C.A., RABELLO DE CASTRO, L. ¢ JOBIM e SOUZA, S. Infincia,
Cinema e Sociedade. Rio de Janeiro: Ravil, 1997, p. 87.

*'HARVEY, D., op. cit., p. 259.

*2COSTA, J.F., op. cit.
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economia dedicada ao curto prazo? Como se podem manter lealdades e compromissos
mituos em institui¢des que vivem se desfazendo ou sendo continuamente reprojetadas?*>.

Em seu modo de pensar, Sennett admite que, quando o capitalismo
considerava, no conceito de trabalho, uma perspectiva carreirista e, portanto, a
narrativa era linear, futurista, as familias tinham valores a serem praticados e
projetos a serem atingidos. O capitalismo era opressor, mas deixava um espago
livre para os sujeitos organizarem seu tempo, suas vidas. Havia, neste sentido, um
poder sobre a vida privada.

No conceito de trabalho flexivel e nas chamadas estruturas on line, ha uma
reinven¢do descontinua de instituigdes, a espacializagdo ¢é flexivel (flexibilizagdo
de tempo: criagdo de emprego com baixa remuneragdo) e a desterritorializagdo da
producdo (desconcentracdo de poder) se constroi. Neste sentido, o controle sobre
os trabalhadores e o risco de perda do trabalho aumentaram. Atualmente, ha
recursos técnicos que propiciam uma igualdade entre as classes na aparéncia, mas
na profundidade as diferencas sdo maiores.

Constata-se que ha uma maior parte da populagdo que apenas participa de
modo residual do mercado global, cada vez mais desprovida de elementos que
possam construir pensamento critico. A este respeito, pode-se citar Forrester, que
critica o0 neoliberalismo e a globalizagdo como responsaveis pela manutencao e
pela ampliagdo do mercado a qualquer custo, nem que seja necessario o
exterminio do homem pelo proprio homem. Vale destacar suas palavras:

Ao ver como se pegam e se jogam homens e mulheres em virtude de um mercado de

trabalho erratico, cada vez mais imaginario, comparavel aquela ‘pele de onagro’ que se

encolhe, um mercado do qual eles dependem, do qual suas vidas dependem, mas que nao
depende deles; ao ver como ja ndo s@o contratados com tanta freqiiéncia, e como vegetam,
em particular os jovens, numa vacuidade sem limites, considerada degradante, e como sdo

detestados por isso; ao ver como, a partir dai, a vida os maltrata e como a ajudamos a

maltrata-los, ao ver que, para além da explora¢do dos homens, havia algo ainda pior: a

auséncia de qualquer exploracdo — como deixar de dizer que, ndo sendo sequer

exploraveis, nem sequer necessarias a exploragdo, ela propria inutil, as multiddes podem
tremer, e cada um dentro da multiddo?

Entdo, como um eco aquela pergunta: ‘Sera util viver quando néo se ¢ lucrativo ao lucro?’

Ela propria eco daquela outra: ‘E preciso merecer viver para ter esse direito?” Surge entdo

o temor insidioso, o0 medo difuso, mas justificado, de ver um grande numero, de ver o

maior nimero de seres humanos considerados supérfluos. N&o subalternos nem
’ ~ . 4
reprovados: supérfluos. E por essa razio, nocivos™*.

3SENNETT, R. 4 corrosdo do cardter: consegiiéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo.
Rio de Janeiro: Record, 1999, p. 10

**FORRESTER, V. O horror econémico. Sdo Paulo: Ed. Da Universidade Estadual Paulista,
1997, p. 16.
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Na énfase das caracteristicas desumanas nas quais o mundo se encontra,
vale destaque a questdo da fome, ponto central para a compreensdo da condi¢do
dos sujeitos frente ao instituido. Em 4 Fome - Crise ou Escdandalo, Melhem Adas
lembra que, segundo a FAO, somente a producdo de cereais seria suficiente para
alimentar adequadamente a todos. E incrivel constatar que, num mundo onde ha
alimentos suficientes, morrem, diariamente, tantas pessoas por inani¢cdo. As razdes
para explicar este fato sdo inimeras, mas uma delas é que a pobreza, vivida por
uma multidao de humanos, ¢ a causa da fome e da tragédia a que se assiste. Por
outro lado, sabe-se que a pobreza ¢ uma constru¢do humana, produzida e mantida
pelo contexto social, politico e econdmico mundial. Melhem Adas, citando Susan

George, nos afirma:

Morrer de fome ou de inanigdo ou ainda ter o desenvolvimento fisico e mental
comprometido pela desnutri¢do, num mundo em que a produgdo de alimentos ¢ suficiente
para assegurar alimentagdo adequada para todos, ¢ uma vergonhosa situagdo para toda a
humanidade. E um escandalo®’.

Pertinente seria incluir também nesta discussdo a questdo da reforma
agraria e do Movimento dos Sem-Terra. E conveniente lembrar que, no mundo, ha
areas aridas e semi-aridas, que dificultam a producdo agricola; mas também ha um
grande desenvolvimento de técnicas agricolas que permitem superar obstaculos do
meio natural. Além destas possiveis solugdes, via tecnologia, hd uma grande
disponibilidade de terras, que servem a agricultura e ndo sao utilizadas.

Ao destacar a questdo da fome, pretende-se trazer a tona a reflexdo de
pensadores que vém reafirmando ser o homem o responséavel por suas producdes
(institui¢es, leis, valores, sistemas e modelos de produgdo), e que muitas destas
produgdes ndo estdo a servigo das comunidades; ao contrario, sdo submetidas aos
modelos produzidos e impostos por uma minoria, detentora do e responsavel pelo
poder econémico.

De algum modo, todos sdo diretamente atingidos por quaisquer
ocorréncias que chegam através da midia, ou que presenciam diretamente, fator

que os obriga a uma tomada de posicao e, de certa forma, os compele a contribuir.

SADAS, M. 4 fome: crise ou escdndalo? Sio Paulo: Moderna (Colegio Polémica), 1988, p. 18.
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Nao se quer atenuar ou mesmo amainar o espirito pessimista, nem encetar
uma euforia otimista. Apenas se quer salientar que a expansao econdmica, o 6dio
as diferencas, a explosdo demografica, a politica de manuten¢do da pobreza e do
analfabetismo e outros tantos males terriveis se encontram numa onda crescente,
comparavel ao que se pode entender numa progressao geométrica.

A vida nos centros urbanos ¢, em grande parte, produtora de modalidades
de relacionamentos caracterizados quase sempre pela instantaneidade, a ponto de
o sujeito ser surpreendido pela possibilidade de que a idéia de amor ao proximo se
teria dissolvido.

Um simples acontecimento pode ser chocante, escandaloso ou mesmo
provocativo, para o sujeito indagar sobre o porqué de suas a¢des, bem como sobre
o destinatario das mesmas. Vive-se num regime de imediatismo em que, de
alguma maneira, se ¢ ofuscado, a ponto de serem indiferentes as circunstancias
que incidem sobre o seu semelhante.

A este respeito, cabe indagar sobre as preocupacdes em relagio ao outro®.
Eis um encaminhamento ético que deve ser sublinhado, pois o objeto deste estudo
é o proprio homem e, segundo Costa, “Etica é toda a¢do humana que toma por
objeto de intervengdo outra agio humana, do proprio agente ou de um outro™’.

Embora se saiba da aridez que matiza as relagdes na atualidade, pela
difusdo de slogans do tipo “ndo podemos nos envolver emocionalmente”, é
impossivel ndo ser afetado pela realidade circundante. Certamente, o cotidiano das
grandes cidades, na sua diversidade econOmica, politica, religiosa e racial,
configura uma dinamica inevitavel para cada um de nds, especialmente no selo de
desumanidade embutido neste processo, que, apesar dos esfor¢os empreendidos,
parece ser quase inevitavel. A conseqii€ncia é nefasta! Quanto mais se € levado a
viver na massificagdo, aumenta contra o sujeito uma acusagdo interior de que ele
estd acuado e que precisa fazer alguma coisa.

As idéias, expostas até entdo, espelham o universo da camada social,

objeto de estudo desta investigacdo e também um campo de pratica de ha mais de

** GERALDI, I.W., op. cit.
T COSTA, J.A., op. cit,, p. 19.
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duas décadas.”® Na exaltagio do padrdo imagistico, houve, de forma gradual, um
movimento que concorreu para colocar em segundo plano outros valores, a ponto
de ser a imagem que dita costumes, normas de comportamento ¢ formulas de
“felicidade”, conduzindo o sujeito a também consumir imagens. Cabe sinalizar
que a exaltacdo e a exacerbacdo narcisicas sdo constantemente fomentadas pela
eficacia da técnica que, difundida pela imagem, assume uma preponderancia de

habitar o imaginario de todas as camadas sociais.

1.2

A midia e a comunidade

A histéria da midia teve sua origem no Direito Romano, quando se
construiu a idéia do politico, que seria o interesse publico do patrimdénio
compartilhado.

Foi Cicero quem, pela primeira vez, expds os problemas do dominio
publico, publico este que se faz daquilo que excede, do heterogéneo da
comunidade, do atraso, do retardamento. Na medida em que o publico ndo da
conta das questdes da comunidade, ele se constroi esvaziado desta nogdo.

A matriz politica do publico se constituiu através da Lei das XII Tabuas.

Conforme afirma Altavila,

(...) o direito havia perdido o seu mistério; deixara de ser frustradamente sagrado, saira da
escuriddo conveniente dos templos; poderia agora ser consultado e invocado por patricios
e plebeus; fincava no solo romano o seu principio de universalidade; deixara de ser um
raio fulminante de Jupiter para se constituir um clardo perpétuo na razao humana; deixara
de ser um ditame real para se transformar num mandamento escrito e divulgado; deixara
de ser um subterfugio legal para se converter numa comunhdo de idéias e de interesses
coletivos; ndo era mais um atributo dos sacerdotes, porque passara a secularidade e ao
condominio do povo; ndo era mais uma formula imprecisa e obsoleta e sim a
consubstanciagdo de uma conquista historiada em doze placas de bronze de boa témpera,
encravadas naquela parte do foro destinada aos comicios e banhada pela luminosidade
rubro-dourada do sol que fecundava prodigamente todo o Lacio™.

¥ Ao longo de minha pratica comunitéria, observei que as pessoas engajadas em pseudoprogramas
assistenciais, com grande facilidade adotam posturas alienadas, a ponto de se esquivarem do
processo de tomada de consciéncia de suas reais condigdes e de suas potencialidades. Quero
assinalar a minha descrenga em trabalho voluntario que nao se constitua um espaco de discussdo
para a produg@o de conhecimento, pois se sabe que as transformagdes produzidas pelo saber t€ém
seus resultados nos agentes nos quais incidem. O que se obtém da produgdo do saber pode ser
pensado como uma provisdo narcisica, mola fundamental para a continuidade e o investimento
de um trabalho.

¥ALTAVILA, I. de. Origem do direito dos povos. Sdo Paulo: fcone, 2001, p. 85.
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Mas foi a partir deste momento que se produziu o primeiro obscurecimento
do publico, pois nem todas as pessoas tinham acesso as inscricdes da Lei das XII
Tabuas. A instauracdo do dispositivo legal resultou, naquele momento, em uma
separagdo. Por um lado, havia um grupo de pessoas que, por terem acesso ao
significado do texto legal, passaram a agir em conformidade com ele, e por terem
conhecimento das indicagdes estabelecidas, poderiam, em funcdo de valores
politicos e sociais, propor mudangas. Por outro lado, havia uma outra categoria,
denominada de excluidos, em fung¢ao de sua condi¢do social, para a qual era dificil
0 acesso aos lugares instituidos, disponiveis para a transformacdo do sujeito pelo
saber. A este contingente era vetado o direito de mudanca. O funcionamento do
dispositivo legal teve como conseqiiéncia uma transformagao no seio das relacdes
sociais, em funcdo da eficacia técnica produzida. Nao seria forcoso denominar
este efeito de tecnologia, que, desde os primordios, se configurou como uma
forma de apagamento e/ou mascaramento do conflito social.

A divulgagdo de informagdes, na condi¢do de imperativos, estabelecem um
novo contexto de relagdes. Ao invés de o homem confrontar suas idéias com seus
semelhantes, simplesmente viu-se diante de um texto que muito lembra a proposta
kantiana de que, em se tratando de lei, ndo se pode concebé-la de outra maneira
que no seja uma forma sem conteudo®. O sujeito passa, entdo, a reagir ndo mais
a ritmicidade e aos distintivos da voz, do olhar e do corpo, ¢ sim a “letra”, na sua
forma mais impessoal possivel. Todas estas questdes exigem do sujeito um
posicionamento frente & realidade produzida. E neste sentido que se pensa que a
imagem, na atualidade, tem um poder decisivo nas acdes do sujeito, no
entendimento que produz sobre si mesmo e na trama das relagdes que marcam o
seu encontro com o semelhante.

As diversas modalidades de tecnologia que difundem informagéo, desde os
primoérdios da imprensa até o virtual digitalizado, produzem o mesmo efeito, qual
seja, criam imediatamente uma categoria de excluidos. Talvez seja por esta razao
que, para um setor da populagdo, que ndo domina estes instrumentos técnicos, a
difus@o da informagdo assume um carater magico, sem dispor de muitas chances
de questionamento sobre aquilo que recebe, o que, na maioria das vezes, pode ser

um dos fatores, sendo o principal, de massificagdo e alienagao.

YK ANT, I. Critica da razdo pratica. Lisboa: Edigdes 70, 1989.
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Cabe salientar que significativa transformacdo se deu nos canais pelos
quais o sujeito construia suas representacdes do mundo circundante. No principio,
o homem se ateve aos valores divinos para representar o seu dia-a-dia.
Atualmente, sabe-se que a representacdo social & grandemente influenciada pela
tecnologia. E, a medida em que a grande parte das pessoas ndo tem acesso a
decodificagdo das informagdes recebidas, vao ficando, cada vez mais, de fora dos
processos concernentes a vida publica. Isto ¢ uma constatagdo bastante visivel.
Deste modo, o século XX foi marcado pela formacdo de comunidades
autocentradas, em funcdo dos slogans que apontavam para o individualismo
exacerbado. Sendo assim, muitas delas nutriam a preocupacdo com a demarcacao
de seus limites e de seus tragos distintivos.

A intensificagdo do individualismo concorreu para a construgdo de uma
conscientizacdo de uma via de mao dupla de desconhecimento, conforme se pode
depreender em: “nds somos nds € os outros sao os outros”. Nao se trata de um
apelo a uma singularidade pura e simples, mas de uma exigéncia de banir a
diferenca, e que os diferentes ndo podem realizar intercambio, ja que a estagnacao
destes agrupamentos concorre para a nao aceitacdo do semelhante como condicao
de reconhecimento mutuo.

Esta configura¢io de comunidades demarcadas de forma individualista®
tem estreita relagdo com o avango da técnica, visto que, constantemente, se
oferecem ao sujeito modos de pensar e de agir que alcancam difusdo ampla e
imediata.

Se, por um lado, a expressdo da técnica pode ter tido um efeito
segregacionista, por outro, reverteu-se em grande beneficio, ndo s6 pelo fato de o
sujeito participar das ocorréncias em tempo recorde, como também de
acompanhar as transformagdes que produz. Neste sentido, o virtual sugere uma
interatividade. Cabe saber qual a conseqiiéncia disto, em termos da dindmica

subjetiva.

I A esse respeito ver NICOLACI DA COSTA, AM. no texto: "Comunidade: teorias ¢ modelos.
Psicologia clinica, Pos-graduacdo & Pesquisa, v. 8, n. 8, 1996/7, PUC/Rio. A autora traz
contribui¢des para a compreensdo da nocdo de comunidade influenciada pela emergéncia do
culto ao individualismo, do capitalismo selvagem, da alienagdo da forca de trabalho, dentre
outras.
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O regime de visibilidade ¢ uma auto-representacdo da sociedade, isto €,
como se quer ver. E as modalidades de constru¢do do espago publico estdo
associadas aos recursos técnicos para torna-las visiveis.

Ao procurar compreender a relagdo da midia (imagem técnica) com a
comunidade, necessariamente fala-se de organizacdo da sociedade (o politico, o
publico e o privado) e de sua maneira visivel (tecnologia) de se auto-representar™.

O acesso aos dispositivos técnicos para a promog¢ao do bem-estar do
homem ainda carece de possibilitar uma alternativa de didlogo entre os diferentes.
O que se pode constatar € o crescimento de uma politica que se utiliza de tragos
identificatérios, no sentido de inculcar nos sujeitos uma espécie de
conscientiza¢do de sua propria exclusdo. Sendo assim, cada comunidade alimenta
a crenca de que seus valores s80 circunscritos a restricdo de seu proprio espago.

Tradicionalmente, as relagdes sociais dependiam do carater dos individuos,
ou seja, do valor ético. Atualmente, este valor esta corroido sob a ldégica do
consumo.

A vida publica no século XVIII acontecia como uma cena de teatro, num
grande palco, onde as pessoas representavam papéis diversos € marcavam suas
diferengas de posicdes. Os codigos de credibilidade eram o corpo, tomado como
um manequim, ¢ o discurso, como um signo. Neste contexto, havia um
entrelagamento entre a vida privada e publica. O homem era ator ¢ espectador™.

Segundo Benjamim44, o0 sistema corporativo medieval contribuiu para uma
pratica de producdo de conhecimento, que se dava nas oficinas. Trabalhavam
juntos, na mesma oficina, o camponés sedentario (que permanece no seu pais e
sabe suas historias e tradigdes), o marinheiro viajante (que viaja e traz seu
conhecimento de longe) e os artifices. Neste encontro, havia um entrecruzamento
de narrativas, contadas pelos mestres (o camponés e o marinheiro) e aperfeicoadas

pelos artifices. O narrador benjaminiano retira da experiéncia o que ele conta, seja

“SODRE, M. 4 maquina de Narciso. Sdo Paulo: Cortez, 1994.
Algumas colocagdes desta introdugdo estdo também baseadas nas aulas ministradas pelo
Professor Muniz Sodré, em seu curso “Socialidade, virtual e midia” (UFRJ-ECO — 1999.2 -
RIO).

BSENNETT, R. O declinio do homem piiblico: As tiranias da intimidade. Sio Paulo: Companhia
das letras, 1998.

“BENJAMIN, W. “O narrador”, Obras Escolhidas, vol. 1, “Magia e técnica, arte e politica”. Sdo
Paulo: Brasiliense, 1987.
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da sua propria ou da relatada pelos outros, e incorpora as coisas narradas a
experiéncia dos ouvintes.

Nesta época, as relagdes entre as pessoas ocorriam de forma mais direta de
umas com as outras e, portanto, o contato era face a face. Isto ndo significa que se
quer defender a tradi¢do, via uma postura conservadorista. “Conservadorismo nao
, R , .o . R 45
¢ defender a tradigdo; € resistir ao surgimento de novas tradi¢des” (Costa, 1994)™.
Igualmente, Benjamin afirma que, ao se procurar manter uma tradicdo em nome
apenas de uma riqueza cultural que ja perdeu o sentido para os dias atuais, ha
possiveis prejuizos nesta condi¢do, na medida em que o sujeito pode ndo se abrir
aos novos questionamentos que uma outra situagdo vai necessariamente criando.
Em suas palavras,

(...) qual o valor de todo o nosso patriménio cultural, se a experiéncia ndo mais a vincula

anos? A horrivel mixordia de estilos e concepgdes do mundo do século passado mostrou-

nos com tanta clareza aonde esses valores culturais podem nos conduzir, quando a

experiéncia nos ¢ subtraida, hipocrita ou sorrateiramente, que ¢ hoje em dia uma prova de

honradez confessar nossa pobreza. Sim, é preferivel confessar que essa pobreza de
experiéncia ndo ¢ mais privada, mas de toda a humanidade. Surge assim uma nova

barbarie. (...) Pois o que resulta para o barbaro dessa pobreza de experiéncia? Ela o

impele a partir para a frente, a comegar de novo, a contentar-se com pouco, a construir
com pouco, sem olhar para a direita nem para a esquerda™.

Ha que se considerar o contexto e criar novos modos de relagdes humanas
possiveis.

Segundo Benjamin'’, com a extingdo progressiva da experiéncia,
propiciou-se a intensificacdo das situacdes de choque em diferentes dominios,
dando lugar a nova sensibilidade coletiva, expressada como vivéncia. Nesta nova
situacdo, os estimulos tornam-se cada vez mais desconcertantes, apresentando-se
como choques. Neste sentido, o sujeito lanca mao mais da consciéncia e, portanto,
mais da vivéncia relacionada ao presente, ¢ menos da memoria, ou seja, da
experiéncia ligada a conservagao.

A oposigdo entre experiéncia e vivéncia se da ndo s6 como duas formas de
percepcao do sujeito nas suas relagdes com o mundo, mas como duas formas de se

relacionar com a técnica, nos seus mais variados aprimoramentos.

BCOSTA, J.F., op. cit.

*BENJAMIN, W. “Experiéncia e pobreza”, Obras Escolhidas, op. cit., pp. 115-116.

*Ibid., “Charles Baudelaire: um lirico no auge do capitalismo”, Obras Escolhidas. Sio Paulo:
Brasiliense, v. 3, 1989b.
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A corrosdo dos valores de forma gradual deveu-se provavelmente ao
aprimoramento da técnica aplicada pelo homem. O ponto alto da questdo reside no
fato de que o homem pode ter algum controle no manejo dos instrumentos, mas
dificilmente conseguird acompanhar os efeitos da agcdo produzida. Nao obstante,
se a técnica ¢, na atualidade, um imperativo, ndo se pode esquivar de pensa-la.
Deste modo, os campos dos saberes sdo convocados a se debrucarem sobre o seu
uso.

A técnica, estando presente em todos os espagos, vai imprimindo sua
influéncia, deixando suas marcas. Parece ser um fato paradoxal a existéncia de
tantos estados de barbarie face ao aprimoramento e a evolucao desta técnica. No
entanto, diante de conseqiiéncias tdo marcantes, 0 homem pode empenhar-se no
exercicio de reflex@o, para tentar construir saidas para os impasses com 0s quais
se defronta. Como afirmou Benjamin, na citagdo acima, a barbarie impele o
homem “a comegar de novo, a contentar-se com pouco, sem olhar para a direita
nem para a esquerda”. Na maioria das vezes, tais saidas ndo sugerem o
encaminhamento do uso da técnica, mas sim o apelo ao vinculo constitutivo das
comunidades. Isto ¢, seria recorrer a capacidade de reflexdo do homem, na
esperanca de que o consenso seja o referencial a possibilitar as relagdes entre os
sujeitos. Cabe salientar que ¢ quase impossivel, nos dias atuais, uma intervencio
na realidade que ndo seja perpassada pela influéncia da técnica.

Se, por um lado, a manutencao do estado de barbarie ¢ a recorréncia e a
exaltacdo de um resto de arbitrariedade, por outro, a crescente destrutividade
produzida, na maioria das vezes, convoca o sujeito a questionar-se sobre o perigo
da manuten¢do de um resto de tal natureza. Por isto, vale-se de aliangas para se
proteger da presenca de um suposto mal. Nao obstante, conforme alerta Benjamin,
“a violéncia ndo ¢ exercida de forma ingénua”48.

O homem do século XX ¢ parte de seu tempo, da mesma forma que este
tempo ¢ os espacos criados fazem parte dele. Deste modo, sua historia,
influenciada pela técnica, e os momentos cruciais que o mundo conheceu
compdem a textura da vida, tanto publica quanto privada. Em certo sentido, o

homem teve de abrir mao de sua certeza de que, com o manejo da técnica,

BBENJAMIN, W. Documentos de cultura, documentos de barbdrie: escritos escolhidos. S3o
Paulo: Cultrix, 1986, p. 184.
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dominaria a natureza e construiria uma sociedade igualitiria. Nao ¢ de se
estranhar que, neste novo cenario, tdo diversificado, ao mesmo tempo em que ha
expansdo de mercados, fortalecimento de corporacdes e avangos tecnologicos, se
assista ao agravamento da pobreza, do desemprego e da violéncia.

Nao ¢ um acaso qualquer o fato de, diante de um acentuado progresso
técnico e cientifico, que ndo conseguiu amainar as diferencas, se observar um
processo de reevangelizacdo do mundo, ou seja, um retorno as religides e as seitas
em que se inscrevem os fundamentalismos salvadores, como uma modalidade de
religiosidade que floresce nos dias atuais. Certamente pela busca de protecdo
frente ao indeterminado, mas ndo ao inesperado, ja que, frente a técnica ndo ha
mais “inocéncia”, no sentido de que se sabe que ela produz sempre
transformagdes.

A globalizacdo das informagdes permite que o sujeito tenha acesso, por um
simples dispositivo, o controle remoto, a um maximo de informacgdes da mais
variada natureza, sendo tudo transmitido em alta velocidade, comparavel a um
videoclip, mas entrecortado pelos antncios da ultima palavra em matéria de
conforto, bem-estar e status de vida. Isto sem contar com a possibilidade da
mudanga brusca que se pode ter da passagem do horror de um noticiario sobre a
guerra, sobre a fome e a miséria e sobre uma bomba langada em um prédio, para a
ultima encenacdo de um show na Brodoway, com direito a interacdo ativa e
imediata.

Sem sombra de duvida, “o espeticulo do sofrimento” se dilui num
lampejo, ou, quem sabe, o sofrimento se transforma num espetaculo. A industria
da imagem da a pista de que nem mesmo se deva pensar que o sujeito faz parte
das situagdes das quais € excluido. Igualmente, diluem-se as idéias subversivas e
ameagadoras, domesticadas por estereétipos e pela propria repeticdo, ou seja, ao
longo de um dia, véem-se as mesmas imagens, que se repetem incessantemente.
Estas engrenagens mais ou menos secretas, anOnimas, através da midia,
monopolizam a possibilidade de trocas simbdlicas entre os sujeitos. Através do
enorme poder de investimento dos meios de comunicacao, o sujeito ¢ conclamado
a ser portador de um maximo de informa¢des num minimo de tempo. Afinal, ele
ndo se encanta diante do sombrio poder da cultura de massa? Se, por um lado, o
fenomeno da globalizagdo é apontado como freqiientemente agressivo, nao se

pode negar o surgimento de novos contornos neste mesmo cenario, pois ela é um
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fenomeno ligado a economia e marca um novo ciclo da historia. Sendo assim, os
movimentos étnicos, feministas e comunitarios sdo expressoes indiscutiveis de
novas respostas frente aos atuais dilemas da cultura. Sem duvida, respostas mais
salutares do que os linchamentos, as guerras e outras tantas formas de devastacao
do semelhante.

Dentre varios estudiosos do século XX que se ocuparam da questdo,
Milton Santos®, numa reportagem intitulada ‘“Nacdo ativa, nag¢ao passiva”,
enfatiza que a grande parte da populagdo excluida do mercado global, ou que
sobrevive a margem da contabilidade publica oficial, chamada de nagdo passiva,
seria os verdadeiros agentes do futuro do pais. Isto porque, na nagdo passiva, se
cria uma cultura propria, endogena, resistente, que também constitui um alicerce,
uma base solida para a producdo de uma politica. Sua verdadeira riqueza estaria
no fato de ela ser dotada de um dinamismo proprio, auténtico, fundado em sua
propria existéncia. Em certo sentido, a tomada de consciéncia, trazida pelo
enraizamento no meio e pela experiéncia da escassez, além de ser formada pela
maior parte da populacdo, tornaria possivel a producao de um projeto. A 6tica do
autor seria a de que o papel principal dos intelectuais, hoje, muito mais do que
combater as formas de ser das elites (“nagao ativa”), ¢ empenhar-se para mostrar,
analiticamente, dentro do todo nacional, a dindmica e a resisténcia da “nacgdo
passiva”. A reflexdo sobre cada realidade contraditéria deve ser oferecida tanto as
sociedades organizadas em associagdes, sindicatos, igrejas e partidos, como
também a sociedade desorganizada, como esperanga de encontrar nesta nova
interpretagdo os elementos necessarios para uma sociedade mais condizente com o
interesse publico, de uma organizagdo social mais solidaria.

Igualmente, Raquel Paiva, ao procurar compreender o que ¢ vida
comunitaria, partindo de sua propria dindmica, sua composicdo, enfim, sua
estrutura, vislumbra resgatar a solidariedade humana, perdida no modelo
individualista da organizacao social. Para a autora,

Solidariedade ¢, em termos de comunidade, uma verdadeira estratégia dos que, por

viverem na escassez ou & margem, constroem um saber particular de convivialismo e de
experiéncia local. Esta ultima vem se oferecendo como uma espécie de sementeira de

*SANTOS, M. "Nacdo ativa, nacio passiva”. Folha de Sdo Paulo, Caderno Mais, 21 de
novembro de 1999.
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novas instituigdes publicas, capaz de referenciar os contratos em termos de uma nova
forma de Estado *".

Refletir sobre o sentido que as produgdes teodricas constroem a respeito do
mundo contemporineo ¢, sem duvida, partir para a criagdo de novos modelos
teorico/praticos, que contemplem o homem na relagdo com a liberdade e a

amizade, numa experiéncia de sociedade solidaria e fraterna.

1.3

O individualismo e as praticas grupais

Frente ao crescente processo de individualizagdo e privatizagdo das
praticas sociais, que tem inicio na passagem do século XVIII para o XIX, vive-se
progressivamente sob o império do individualismo, onde se aposta em valores
narcisicos (uma exaltagdo crescente de caracteristicas ligadas a transformacdes do
corpo e da imagem), numa ética individualista (um quase total desconhecimento
das necessidades do semelhante) e numa estética ligada apenas ao consumo
(serventia daquilo que esta disponivel para o consumo imediato, como promessa
de bem-estar e felicidade). Esta triade, vinculada ao império do individualismo,
tem conseqiiéncias tanto no contexto das relagdes sociais, em termos das bases
estabelecidas para as relagdes, quanto na cientificacdo que o individuo tem de sua
condicao.

O conceito de individuo, que se perpetuou até hoje, se caracteriza, segundo
Bezerra®', por uma idéia de ser autonomo, livre, dotado de um universo interior
absolutamente tinico: um eu singular.

Considerado na sua acepcdo de humano, o individuo tem sido
historicamente objeto de debates, nos quais se debrugaram sabios de diferentes
épocas, com suas doutrinas. Como ser autdbnomo, tdo promulgado na era moderna,
talvez tenha sido a formulagdo tedérica que resultou em diferentes formas de
individualismo, dentre as quais o liberalismo econdémico e o contrato social se
destacam. Tal concep¢cdo presume-o como estreitamente vinculado as

determinagdes do Estado, sem movimento de oposi¢do. Por outro lado, as

P PAIVA, R. O espirito comum: comunidade e globalismo. Petropolis, RJ: Vozes, 1998, p. 11.
SIBENILTON, B.J., “Grupos: cultura psicoldgica e psicanalise”. Satide loucura, n° 4 — Grupos e
coletivos, Sdo Paulo: Hucitec, 1994.
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doutrinas que afirmam estar ele em constante oposi¢do a sociedade e ao Estado
apelam para uma radicalidade, a partir da qual interpretam, de um lado, uma
organizagdo individual, e de outro, uma organizacdo estatal, como se fossem
estanques. Cabe sinalizar que estas doutrinas ndo defendem a posicdo de que o
individuo deveria ser anti-social, no entanto, se as organizagdes sao tomadas como
estanques, dificilmente ele encontraria na organizacdo do Estado ressonancias as
suas aspiracdes. Enfim, as doutrinas que postulam uma suposta harmonia
promulgam a defesa da expressdo e da manifestacdo da singularidade de cada um,
para que, a partir de um consenso, sejam estabelecidos acordos e, assim, pensar
em coletividade. Cabe salientar que a formagdo e a configuracdo de uma
coletividade ndo tém lugar sem que haja minimamente a repressdo de uma parcela
da liberdade individual®.

Tomado como pessoa, ¢ uma forma de individualismo personalista que
destaca a importdncia do “bem comum”, que ndo se confunde com
“totalitarismo”. Nao nega a liberdade individual, em detrimento de um beneficio
unico a sociedade, pelo contrario, tende a integrar os interesses individuais com os
sociais, considerando o componente historico.

Na area da psicologia, foi criada a classificagdo das individualidades para
examinar o que ¢ especifico de cada um™. A psicologia individual voltou-se para
os estudos das caracteristicas diferenciais de cada ser humano e suas relagdes de
dependéncia frente a0 mundo social.

Sabe-se que, embora o foco da psicologia social seja o estudo das
diferengas individuais, isto ndo a eximiu de cair também numa modalidade de
individualismo, considerando-o como a doutrina segundo a qual a entidade basica
em toda agrupacdo humana ou em toda sociedade humana ¢ o individuo, o sujeito
individual, de modo que a agrupagdo ou a sociedade sdo concebidas como
conjuntos de individuos. Progressivamente, através das transformagdes que se
deram na constru¢ao do mundo burgués, a identidade autocentrada do individuo,
como eu unico e singular, foi ganhando esta defini¢do, na medida em que o
processo de interiorizagdo individual foi sendo valorizado para a busca dos

direitos de cidaddo livre, autdbnomo e unico. A dimensdo de interioridade e de

2ROUSSEAU, I.J. O contrato social. In: ROUSSEAU, Colec¢do Os pensadores. Sao Paulo: Ed.
Abril Cultural, 1984.
3MORA, I.F. Diciondrio de filosofia. Barcelona: Editorial Ariel, 1994.
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singularidade absoluta, advindas da no¢do de individuo, produziu uma cultura
psicologica com tais caracteristicas. Em termos de subjetividade, pode-se dizer
que o individuo, construido historicamente dentro destas noc¢des, se manifesta
através de uma esfera privada de existéncia, da intimizagdo das relagdes pessoais ¢
do surgimento de institui¢des voltadas para o seu controle.

Nos estudos sobre o individualismo e a cultura psicoldgica, observa-se um
carater globalizante, homogéneo. Seu polimorfismo e suas contradi¢des ndo sio
conhecidas. A identificacdo da subjetividade a individualidade reproduz a
representacdo universalista e unificadora do individuo, assim como reduz os
componentes multiplos e heterogéneos dos modos possiveis que a compoem, o
que se pode entender como expressdo do egoismo.

Uma visada historica remontaria ao modo de caracterizacdo do século
XVIII como sendo, segundo Sennett™, 0 momento supremo do equilibrio entre a
vida publica e a vida privada, visto ndo se ter operado ainda a marcada
transformagdo de wvalores caracteristicos dos séculos seguintes. Tais
transformagdes estdo na base de outras, no caso, das condi¢cdes materiais advindas
da expansao do capitalismo, o que concorreu significativamente para o avango da
privatizagao.

O secularismo dos anos 1700 era fundado na concepgao de transcendéncia,
de esséncia comum, numa cultura na qual vigoravam fundamentos comuns e
direitos inalienaveis. J4 o dos anos 1800 voltou-se para a imanéncia, em que 0S
fatos t€ém uma significacdo em si proprios, em que se acredita no contingente, no
particular.

A sociedade intimista, construida no século XIX, tem em sua constitui¢ao
o conceito de narcisismo™, onde a energia do sujeito ¢ basicamente investida em
si proprio. A moralidade passa a ser uma coisa intima, particular: “eu penso
assim”. Em contrapartida, o homem do século XVIII, quando falava EU, se referia
a uma id¢ia publica.

Ao tomar as duas posicdes de sujeito: “Eu penso assim”, reflexo da vida
privada e “EU”, ressonancia da vida publica, vé-se que esta primeira instancia vai,

ao longo do século XX, ser alimentada pelas crescentes formas de egoismo,

SENNETT, R. O declinio do homem piiblico: as tiranias da identidade. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 1998.
SEREUD, S. Sobre o narcisismo: uma introdugdo. Rio de Janeiro: Imago, 1975, v. XIV.
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entendido como amor excessivo ao bem proprio, sem consideracdo aos interesses
alheios; exclusivismo que faz o individuo referir tudo a si proprio. Do ponto de
vista da ética, egoismo € a “(...) doutrina que considera como principio aplicativo
dos preceitos morais, ¢ como principio diretor da conduta humana moral o
interesse individual; egoismo ¢ o amor exclusivo e excessivo de si, implicado na
subordinagdo do interesse de outrem ao seu proprio”™°.

Durante todo o século XVIII, falou-se muito dos egoistas, no sentido de
que sustentavam somente existir o “eu mesmo” (ego). Foi no século XIX que o
sentido moral de egoismo se desenvolveu. A definicdo aristotélica de egoismo
como o “amor a si mesmo” foi a que prevaleceu até os dias atuais, tendo varias
matizes, dentre os quais o “interesse proprio™’.

Na acepgdo kantiana, em indica¢do de Ferrater Mora®®, o egoismo foi
classificado em quatro modalidades. A primeira é o egoismo logico, no qual se
mantém o proprio juizo sem considerar o dos demais; a segunda ¢ o egoismo
estético, no qual se afirma o proprio gosto; a terceira ¢ o egoismo moral, no qual o
individuo se confina a sua propria agdo, e, por ultimo, o egoismo metafisico, no
qual se recusa reconhecer a existéncia ou a justificacdo da existéncia de outros
“eus” ou da realidade externa. Enfim, o egoismo ¢ naturalmente constitutivo da
existéncia humana. Neste sentido, sempre se revela na pessoa, independentemente
da cultura ou do progresso.

Se, por um lado, se constata que a polaridade egoismo faz parte da propria
individualidade, por outro, sabe-se que, para o individuo, € necessidade premente
ser reconhecido por seu semelhante, o que exige viver em grupalidades, que
variam desde a horda até a comunidade.

As varias tentativas de definicdo do conceito de grupalidade concorreram
para a cristalizagdo de esséncias como possibilidade de existéncia do objeto-
grupo, ao mesmo tempo que também legitimaram a oposigdo individuo-grupo™.
Neste contexto, produziram-se, por um lado, teses em que os individuos

constituiam a unica realidade. Havia uma negacao a respeito da possibilidade de

SSAURELIO, B.H.F. Novo diciondrio da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Ed. Nova Fronteira,
1975, p. 500.

"MORA, J.F., op. cit.

*bid.

¥BARROS, R.D.B. “Grupos e Produ¢do”. SaudeLoucura, n° 4. Grupos e Coletivos, Sdo Paulo:
Hucitec Ed., 1994.
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teorizagdo sobre grupos. Por outro lado, também se desenvolveram teses que
definiram o grupo como uma entidade distinta dos individuos que o compdem,
com um estatuto proprio, necessario para a compreensao dos movimentos grupais.

E nesta concep¢io dicotomica entre individuo e grupo que estas duas
entidades, enquanto objetos, se mantém separados e opostos. O processo de
voltar-se para dentro foi produzindo nao sé a categoria de individuo, mas também
de individual, formando-se, concomitantemente, maneiras de estar, sentir e viver o
mundo. Por exemplo, o espaco da casa e o da familia ganharam novos sentidos
neste momento, porque se separaram do lugar do trabalho e passaram a concentrar
a afetividade em seu interior. Pode-se, entdo, indagar: este novo arranjo doméstico
nido teria sido a interferéncia do publico no privado? Melhor dizendo, a
configuragdo espelhada na distribui¢do de papéis e de lacos familiares poderia ser
a reprodu¢do de um modus vivendi constituido sob a égide do que se denomina
comunidade, familia e, também, grupalidades, como formagdes construidas, cujo
objetivo seria produzir uma modalidade de acdo para dar destino aquilo que
excede?

Dentre estas formas, a “comunidade” é o conjunto social organico e
originario, onde predomina a vontade natural, oposto a sociedade, que ¢ o tipo de
comunidade formado e condicionado pela vontade racional. Nao se trata de uma
contraposi¢cdo abstrata, mas baseada nos fatos sociologicos. A comunidade
também pode ser vista como o espago de agdo reciproca, sendo algo analogo a
experiéncia.

Ao procurar direcionar um olhar sobre comunidade na psicologia,
Sawaia® procura mostrar, historicamente e de maneira critica, como a psicologia
se foi aproximando do que ¢ comunidade. Somente na década de 70 e a partir de
um ramo da psicologia social, que se autoqualificou de comunitaria, o qual
objetivava comprometer-se com a realidade estudada (especialmente com os
excluidos da cidadania) ¢ que o conceito de comunidade comega a ser introduzido
na psicologia.

Uma avaliacdo critica do papel social das ciéncias tinha-se manifestado

através de um movimento mais amplo, desencadeado nos anos 60, e que culminou

YSAWAIA, B.B. “Comunidade: a apropriagdo cientifica de um conceito tio antigo quanto a
humanidade”. In: CAMPOS, R.H. de F. (Org.). Psicologia social comunitaria: da solidariedade
a autonomia. Petropolis: Vozes, 1996.
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nos anos 70 e 80, quando, entdo, o conceito de comunidade passou a ser incluido
no discurso das ciéncias humanas e sociais, mais particularmente na area da saude
mental, com o objetivo de refletir e transformar o mundo. Sem duvida,
apropriagdes demagogicas do conceito, em nome de unir e proteger o povo, nao
escaparam as observagdes. Certamente, na atualidade, o conceito de comunidade
aparece como a utopia do final do século para enfrentar a deterioracdo causada
pela globalizagdo. Segundo Sawaia, o uso da comunidade como utopia ¢
reacionario, saudosista, porque coloca o passado como tendo sido a situacdo ideal
perdida, tempo/lugar onde as pessoas naturalmente se inclinavam ao bem.

Em funcdo da possibilidade de se terem varios usos e interpretacdes sobre
0 que ¢ comunidade, tento esclarecer, neste estudo, que utilizo o conceito de
comunidade como a parte da populagdo que ndo ¢ totalmente regida pelas leis e
pelas regras do poder publico. E aquela parte que excede, que sobra, que ndo faz
falta, ou seja, aquela que nao tem qualificagdo profissional e, portanto,
escolaridade concluida ou suficiente para concorrer a algum trabalho. O conceito
de comunidade aparece e desaparece nos debates e nas reflexdes sobre o homem e
a sociedade, em funcdo do contexto historico e politico de cada época. Ora
defendem-se valores coletivistas, ora, valores individualistas.

E através do autocentramento dos individuos, garantidos em suas unidades,
que a logica do um®, tanto no individuo com a forma de um, quanto no grupo
com a forma de todo, que a nogao de grupo se veio construindo.

Nao s6 a nogdo de individuo atravessou e constituiu as praticas
psicologicas de nossa época, mas também a sociedade capitalista consumista
tomou o modelo do triunfo do individuo, fator que marcou fortemente um sentido
utilitarista e de lucro nas relagdes entre as pessoas.

Tanto na perspectiva que defendia o conservadorismo comunitario, quanto
na que o atacava, o conceito de comunidade vai aparecer como utopia remetida ao
passado, com uma significagdo reacionaria. A familia ¢ tomada como o modelo
basico, e a religido, a nacdo, a raga, a profissdo e as cruzadas seriam sua expressao
simbolica. Os seus principios basicos sdo a comunhao de objetivos, a condicdo de

continuagdo no tempo, o engajamento moral e a coercdo social. Sua delimitagao

*'BARROS, R.D.B. op. cit. “Logica do Um — individuo (individuo - Um: todo, referindo-se a si
proprio); grupo (grupo - Todo: um, referindo-se a si proprio)”, p. 147.
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pode ser local ou global. A pratica comunitéria visava, nesta época, a unido de
esforgos entre povo e Estado, com o objetivo de integrar a sociedade.

Neste periodo, houve um avango no corpo tedrico da psicologia
comunitaria, a0 comecar a superar a cisdo entre subjetividade e objetividade, mas
a intencionalidade pratica visava mais a integracao social do que a exclusdo. Mas,
no final da década de 70 e com o dominio da matriz marxista, houve uma revisao
critica desta questdo da intencionalidade pratica, e a psicologia comunitaria se
apresenta como area do conhecimento cientifico, a servico do povo, com o
objetivo de superar a exploragdo e a dominagao.

Atualmente, a reflexdo sobre comunidade em psicologia gira em torno da
produgdo de pesquisas e relatorios de praticas com questionamentos responsaveis
sobre problemas éticos produzidos pela modernidade. No processo de
globalizacdo atual, j& se fala em comunidade virtual através da internet em rede, e,
em contrapartida, se fala também de diferenciagdo, de segregacdo e de exclusdo.
Deste modo, os estudos sobre comunidade, hoje, requerem cada vez mais uma
postura ética e um olhar “exotdpico”, ou seja, olhar com um certo grau de
distancia, para que se possa analisar o fato como um todo. Sem duvida alguma, o
termo “alteridade”, entendido como embasador da vida social digna, seria o
primeiro a ser revisto, numa sociedade onde o imperativo é homogeneizar.

O termo comunitdrio ndo ¢ antagdnico a individualidade e as
potencialidades humanas podem ser desenvolvidas em espacos particulares do
cotidiano. “Os valores comunitarios devem ser interiorizados como projeto
individual para se transformar em agio”®%, pois ninguém ¢ motivado por interesses
coletivos abstratos. O bem-estar coletivo e o prazer individual ndo sdo
dicotomicos, assim como o consumo democratico ndo ¢ conquistado
necessariamente a custa do sacrificio pessoal. Sawaia afirma, entdo, que

(...) comunidade, mais do que uma categoria cientifico-analitica, é categoria orientadora

da agdo e da reflexdo e seu conteudo ¢ extremamente sensivel ao contexto social em que

se insere, pois esta associada ao debate milenar sobre exclusdo social e ética do bem
.63
viver™.

Nesta perspectiva, comunidade ¢ qualquer espago de relatos, onde se

podem objetivar questdes da vida cotidiana. A psicologia comunitaria, atualmente,

2SAWAIA, B.B., op. cit., p. 49.
% SAWAIA, B.B., op. cit., p. 50.
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visa colaborar com a criacdo destes espagos relacionais, onde os sujeitos se
reinem para compartilharem, na interlocugdo, questdes sobre a dignidade
humana, lutando, desta forma, contra a exclusdo de qualquer espécie.

O rastreamento até entdo realizado procurou situar a importancia da
imagem na constituicdo do sujeito, 0 modo como a mesma € constantemente
transformada em objeto de consumo e, conseqiientemente, consumida no seio da
comunidade, além de ter, fundamentalmente, um papel decisivo na construgao do
conhecimento que o sujeito produz sobre si mesmo, sobre o outro e sobre o
mundo. Esta forma de interacdo do sujeito com imagens tem seus
desdobramentos. Qual a funcdo, para o sujeito, da imagem que obtém de si
mesmo, por meio dos artificios técnicos disponiveis, para a producdo de um
discurso? A imagem de si, capturada pelo aparelho técnico, habilita-o a construir
um saber critico no contexto da comunidade? Como a imagem técnica intervém
no seu cotidiano, mudando e alterando o seu comportamento? A experiéncia com
a imagem, marca do cotidiano, embota ou, at¢ mesmo, rompe com a expressao do
sujeito pela palavra? Considerando a prevaléncia da imagem, seria possivel
estabelecer modalidades de experiéncia para o sujeito, que nao se subordinem a
cultura do consumo? E como operar com imagens, € isto ¢ inevitavel, associando-

as a constru¢do de uma dimensao critica da experiéncia contemporanea?
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Virtualidade e Tecnologia

A cultura contempordnea, na qual se sobrepoem
linguagens, tempo e projetos, tem uma trama plural,
com multiplos eixos problematicos.

D.F. Schnitman

21

Do reflexo a imagem

A imagem nada é em si mesma.
Ovidio

O cotidiano se apresenta para o sujeito com um imperativo, que ¢ ter que
tornar publicas as intimeras particularidades de sua vida. Ao voltar a atencdo para
os conteudos transmitidos nos diversos veiculos de comunicagdo, constata-se uma
interessante transformacdo: se, outrora, a ficcdo era encenada no intuito do
entretenimento, atualmente as ocorréncias da vida real sdo transformadas em
imagens “bem” produzidas, cuja estética nem sempre ¢ estimulo para a diversao.
Além disto, sabe-se também que perpassa no imaginario coletivo a idéia de que
ocorréncias de cunho drastico devem ser encenadas para o conhecimento publico.
E pode-se constatar que ¢ principalmente no momento em que os meios de
comunicagdo exploram minuciosamente as nuances do drama subjetivo que se
tem um alto indice de audiéncia nos programas televisivos, como também grande
vendagem de jornais e revistas.

Os acontecimentos dramaticos ndo se constituem mais somente como
instrumentos para a reflexdo ou a tomada de posi¢des, pois o mercado ja
organizou uma tabela de valores financeiros para os mesmos. Mas, por outro lado,
além do valor simbdlico da ocorréncia tragica como mercadoria, ha também um
beneficio bastante significativo, ou seja, a gloria, para algumas pessoas, de se
verem na televisdo ou de verem seus nomes nas manchetes de jornais. Acredita-se
que este segundo fator (estar diante de sua propria imagem) seja o que mais
impele o sujeito a participar desta engrenagem. Com isto, ressaltamos que a
imagem devolve ao sujeito uma espécie de reconhecimento de sua existéncia,
como também retrata sua presen¢a no mundo. A sua imagem, captada através de

procedimentos técnicos, possibilita ao sujeito tomar ciéncia de si em multiplos
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aspectos. Frente aos demais, pode utilizar o seu aparecimento na TV, nos jornais
ou nas revistas para se investir de importancia, além de um possivel efeito
restaurador, em termos subjetivos. Querendo ou ndo, este momento €, para ele, um
recorte na sua historia de vida, dotado de uma singularidade inquestionavel.

Afora todas as reflexdes que se possam fazer acerca do modo de viver atual,
com conseqiiéncias, muitas vezes, indiretamente prejudiciais para o sujeito, nao se
pode deixar de considerar que o apelo ao recurso da imagem tem um valor
fundamental de constituicdo de sua vida subjetiva. A relacdo com a sua propria
imagem ¢ de um tipo pelo qual o homem, em nenhuma época, passou incélume
aos efeitos produzidos por ela.

E interessante notar que, no projeto de vida que antecedeu ao mundo
platonico, ou seja, no mundo em que predominava a tragédia, uma relagcdo do
homem com sua imagem era determinante de sua vida, conforme podemos
depreender no mito de Narciso.

Metaforicamente falando, Narciso morreu diante da sua imagem. E hoje? De
que forma se apropriar desta metafora, para pensar nas possiveis “mortes” do
sujeito, que experimenta um viver pleno de aparelhos técnicos que possibilitam a
producgdo de imagens do mundo e de si, numa facilidade antes nunca vivida? Ao
partir de uma rapida reflexao, pode-se admitir que, atualmente, o sujeito conhece
um certo estado de entorpecimento, principalmente se atentar para o slogan
comercial que constantemente oferece um modo de submetimento, quando
estampa: imagem ¢ tudo! Certamente sim, imagem constitui o sujeito, lhe da
reconhecimento, serve de parametro avaliador, produzindo categorias de
excluidos, e também mata'. Quer-se ressaltar que, na historia de vida,
possivelmente se coloca em cena a funcdo constitutiva da imagem, principalmente
no que se refere a complexa trama de valores que se estrutura por tras dela.

Sabe-se que a imagem por si s6 tem sua importancia, basta se reportar a
Narciso, para quem a imagem tragou um destino. Novamente a pergunta: como se
valer de sua propria imagem, sem se aprisionar mortalmente nela, como fez

)
Narciso™?

'A morte, aqui, se refere as transformagdes no corpo (plasticas, lipoesculturas, implantes de
silicone, ingestdo de energéticos, drogas, dentre outros), que os sujeitos consomem de modos as
vezes desmedidos, levando-os de fato a morte real, ou a conseqiiéncias negativas irreversiveis.

*Ver FREUD, S. Sobre o narcisismo, op. cit., ¢ OVIDIO. As Metamorfoses. Rio de Janeiro.
Editora tecnoprint S.A. 1983.
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Ao olhar para uma imagem, hoje, parece que ndo se reconhece que se trata,
ali, somente de uma imagem. Parece que se esta no aprisionamento da profecia
que condenou Narciso a nao se conhecer, pois foi vitima do engano que o levou a
tratar uma imagem como coisa viva.

O que Narciso encontra nas adguas mortiferas ¢ a constatagdo de que “o
objeto de seu desejo ndo existe™, pois, em se tratando da imagem de si mesmo,
bastava uma virada para que o objeto de amor desaparecesse. De modo que “a
sombra que Narciso vé é o reflexo da sua imagem; ela nada é em si mesma”™.

A novidade encantadora, produzida nas aguas, que capturou Narciso,
constitui-se num dilema, pois, caso se afastasse, tal esplendor glorioso
desapareceria, caso se colasse a tal maravilha, também seria o fim. Como, entdo,
estabelecer uma distancia da imagem que ndo seja mortifera? O espelho das aguas
retratou para Narciso uma imagem que fez sua apari¢do no momento em que ele
se presentificou as aguas e que “permanece ¢ desaparece com sua partida, se
Narciso tivesse coragem de partir™.

Irresistivelmente apaixonado por sua imagem, Narciso, sem saber que se
tratava apenas de uma imagem, fica condenado a alienagao, na medida em que se
torna vitima do encantamento da fascinacdo atormentadora e¢ dominante da
imagem de si. A atemporalidade, contida na aparéncia viva da imagem, o coloca
no lugar daquele que ndo sabe o que v€, mesmo vendo e até mesmo por ver.

Pela incapacidade de se afastar de sua imagem, perde-se na contemplacio de
si mesmo e definha dia-a-dia, a beira da fonte, na busca do amor impossivel.

A exaltacdo da imagem, nos dias atuais, poderia ser pensada como uma
tentativa de oferecer ao sujeito, além de provisdes amorosas, saidas para o estado
de desamparo? Talvez se tenha ai o motivo pelo qual o sujeito se vé compelido,
cada vez mais, a estar o mais proximo possivel de uma imagem, padronizada por
valores atuais e difundida pela midia, na crenga de que esta seria sua imagem.
Como, entdo, oferecer alternativas ao sujeito de um minimo de distanciamento
salutar? Como espectador, de que modo tratar sua imagem, que ndo seja de outra
forma como algo vivo e dominador? O sujeito dispoe de meios de decidir seu

querer ser, diante do conjunto de possibilidades promissoras oferecidas na

* OVIDIO, op. cit. p.61
*Ibid. p.59
*Ibid. p.59


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 9916799/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 9916799/CA

52

imagem, ou se v€ imperiosamente obrigado a sé-la, a qualquer custo? Precisa-se
de imagem como se precisa de alimento, de ar, de companhia. Nao por acaso, mas
sim pelo fato de que a imagem transforma e da a certeza de que ha um outro
interessado em mim, quando estou frente a minha imagem. Como entidade
construtiva de subjetividade, a imagem ocupa um lugar fundamental, porque € o
outro que investe seu desejo para o existir de um sujeito. E também o outro que
informa sobre a condi¢cdo de se estar vivo e interroga sobre quem se €, 0 que se
deve fazer, e que projetos se deve elaborar no chamado percurso de vida.

Mais uma vez reporto-me a historia mitica de Narciso, para concluir que o
enamoramento exagerado de si mesmo e a busca do objeto de amor na propria
imagem levam a morte.

Se existem caminhos na mediagdo do sujeito com sua imagem, que o levam
a morte, entdo ndo se pode ignorar que ha nisto um perigo, que toma dimensdes
crescentes quando a imagem, além de ser oferecida como um bem restaurador,
passa para a galeria dos bens de consumo. E, como a palavra de ordem no
cotidiano ¢ consumir o excesso, entdo se pode admitir que a crescente valorizagao
da imagem concorreu para uma importante transformag@o no sujeito, tanto no seu
modo de pensar, de sentir e de agir, quanto no seu relacionamento com a memoria
e na elaboragdo de projetos. Certamente, isto repercute de forma significativa no
ambito da constituicdo subjetiva.

Fala-se, na atualidade, da subjetividade constitutiva de um consumo intenso
de imagens técnicas, que exercem sobre os sujeitos contemporidneos uma
fascinag@o atormentadora, que os domina e os condena a alienacdo, a medida que
se tornam vitimas de seu encantamento.

O uso das imagens, oferecidas pelos dispositivos técnicos, bem como a
imagem de si, captada por estes aparelhos, podem ser instrumentos para promover
rupturas ativas, que abram para o sujeito possibilidades de diversidade?

Ao refletir sobre questdes suscitadas pela imagem técnica, num mundo por
ela constituido, procura-se ampliar a compreensao sobre a historia, a cultura e os
modos de subjetivagdo dos sujeitos, neste contexto de vida atual. E, ao fazer uso
de um instrumento técnico (a camera) como mediador das relagdes entre os
sujeitos, ndo so se pensa em articular producdo de saber critico com intervencio
social, como também, ao se proceder desta forma, numa pratica comunitaria, se

leva em conta a dimensao ética, politica e cultural, nas transformag¢des do sujeito e
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da sociedade. Este foi o grande desafio neste estudo, ao se usar a imagem técnica
como capturadora da imagem de si mesmo, que, como vem sendo reafirmado, tem
uma imperiosa fung@o na constitui¢do das produgdes subjetivas. Portanto, utilizar
a imagem de si através da videogravagao foi considera-la como um instaurador de
discursividade para o sujeito, capaz de revelar as intensas relagdes interpessoais,
intrapessoais € com o mundo, tanto dos objetos fisicos quanto das instituigdes em

que habita.

2.2

Subjetividade e Tecnologia

O bindmio de abertura trouxe para discussao um interrogante, que insiste em
se fazer ecoar: qual o futuro do homem, ap6s o advento, o aprimoramento e a
sofisticagdo da tecnologia? A tecnologia determinou uma nova realidade.
Transformou drasticamente as bases da experiéncia humana e, conseqiientemente,
o tipo de laco estabelecido entre os homens, particularmente no que tange a sua
relagdo com o saber. Comegando pela técnica, conforme nos sugere Heidegger®,
que afirma,

(...) realizando a técnica o homem participa da disposicdo como um modo de
desencobrimento que domina a técnica moderna, possui como caracteristica, o por, no
sentido de explorar. Esta exploragdo se d4 e acontece num multiplo movimento: extracao,
transformac@o, estocagem, distribuicdo e reprocessamento. Extrair, transformar, estocar,
distribuir, reprocessar, sio modos de desencobrimento.

O alerta heideggeriano induz pensar na técnica instrumental, que, sobretudo,
remodelou o mundo das ferramentas, tanto em termos de sua utilizagdo, quanto na
capacidade de ultrapassar o proprio horizonte da experiéncia humana.

Por outro lado, a tecnologia, aliada a técnica, alterou consideravelmente o
predominio das forcas naturais, ou seja, o sujeito passou a ter consciéncia da
possibilidade de intervir na natureza, a ponto de transforma-la. Deste modo,
alterou-se também significativamente a relagdo do homem com a natureza e com
seu semelhante. E pertinente distinguir técnica, considerada como o artificio da

ferramenta, da tecnologia propriamente dita’. Entende-se por técnica todo e

*HEIDEGGER, M., op cit., p. 20.
"As definigdes da técnica e da tecnologia aqui tratadas estio baseadas em HEIDEGGER, M.,
conforme nota anterior.
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qualquer instrumento que tenha o significado de representar extensdo dos
dispositivos de contato do homem, considerando a potencialidade de sua forga
para transformar a matéria-prima, extraida da natureza, ou aprimora-la. A
tecnologia ¢ uma operacionalidade que, necessariamente, incide sobre a matéria
industrializada, quer dizer, a matéria inventada pelo discurso da ciéncia.
Certamente, a idéia de tecnologia ¢ contemporanea do surgimento da ciéncia
moderna, que, sem duvida, redirecionou e transformou o mundo das ferramentas.
A técnica produziu um status quo para o sujeito, no sentido de forjar um novo
arranjo para a experiéncia humana.

O discurso da ciéncia, fundado na modernidade, em nosso estado de
civilizagdo, guarda intima relagdo com a técnica e a tecnologia. “O homem toma
consciéncia de ter ingressado em um mundo novo — o mundo transformado pela
técnica e pela industria — mas, e talvez por isto mesmo, um mundo cada vez mais
desconhecido e imprevisivel”™. Em principio, pela incerteza que se produziu, mas
também pela transferéncia de responsabilidades. “A visdo antropoldgica e
antropocéntrica do mundo destrdi e substitui a visdo cosmocéntrica ou teocéntrica.
Enfim, liberado de toda tutela, o homem se torna mestre das significagdes do
Universo™. Se, no mundo antigo, a responsabilidade era atribuida a Deus, no
mundo moderno, ¢ ao sujeito. Colocou-se “(...) em xeque a idéia de que pensar
eqiiivale a representar e que sustentou as trés figuras classicas, eu, mundo e
Deus™'’.

Com isto, o homem foi obrigado a assumir a autoria de seus atos,
inaugurando, por assim dizer, uma nova relagdo com o saber. A questdo, foco de
preocupagdo, pelo menos em termos subjetivos, é a relacdo ciéncia e técnica. A
técnica, por si so, funcionando de forma auténoma, responde as leis de mercado,
de modo a ultrapassa-las, como também exerce este mesmo efeito nas
investigacdes cientificas. Nao obstante, entre ciéncia e técnica hd um abismo
intransponivel, por onde se introduzem questdes de ordem ética, ou seja, a
aplicagdo técnica do discurso cientifico deve ser constantemente questionada, em

nome da civilizagdo e de seus progressos, mesmo que se considere o lugar de

$JOBIM E SOUZA, S. Infincia e linguagem: Bakhtin, Vygotsky e Benjamin. Campinas, 1994, p.
31

*Ibid.

""HERZOG, R. Da falta a auséncia de referéncia: O vazio na psicandlise. Agora, 2(1), 1999, p.
60.
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poténcia, ocupado pela ciéncia. Em certo sentido, assiste-se, na atualidade, a
proliferacdo da producdo de objetos, fruto da técnica, objetos que “(...)
multiplicam geometricamente os consumidores parecendo oferecer o impossivel:
uma satisfa¢io a disposi¢do de quem a eles tem acesso™ .

A técnica e a tecnologia sdo responsaveis pelo surgimento do saber, até
entdo indisponivel, do homem: previsao do tempo, fissura do nucleo do atomo,
inseminacao artificial, transplantes de oOrgdos, clonagem e, enfim, outras
promessas, dentre as quais aquelas para evitar a morte ou proteger-se dela. Mas o
avanco cientifico povoou o homem de incertezas em relacdo a si mesmo,
colocando-o, muitas vezes, num estado de perdi¢do, representando muito mais do
que uma perda; pois se trata de um modus vivendi que tem nele, no homem, “o seu
proprio artifice. Perdicao ¢ a perda de toda e qualquer referéncia, o esfacelamento
de todo recurso ordenador”'%.

Entende-se, assim, que a perdi¢do ¢ uma situacdo de ordem subjetiva, que
pde em xeque o sujeito. Este estado de coisas que incidiu sobre o homem se
refletiu diretamente no futuro da civilizagdo, visto que, frente a imperiosidade da
técnica e da tecnologia, 0 homem nao se pode esquivar de sua condi¢cdo subjetiva.
Isto quer dizer que o emprego operacional da tecnologia o colocou numa situagio
problematica: como formalizar seu estatuto desejante?

Aliado a tecnologia, encontra-se, na atualidade, o fendmeno da
globalizagdo. A cultura globalizada e imediatista acentua o uso exacerbado da
imagem, com suas conseqiiéncias para o sujeito. Com o incremento da inser¢do no
mundo das imagens, vividas no presente continuo do aqui e agora, promove-se a
crescente tendéncia ao esquecimento, além de propiciar uma reducdo as op¢des do
desejo, pela fabricagdo incessante e quase que instantdnea de objetos. O
imediatismo, a sensa¢do de um presente continuo, a exacerbagdo dos limites de
satisfacdo, dentre outras sensa¢des vividas neste contexto contemporineo,
propiciam também uma exaltacdo do narcisismo, na tentativa de suprimir todo e
qualquer mal-estar’’.

No mundo de imagens, da técnica, da imagem técnica e da tecnologia, o

homem, em seu modo de ser, vive uma dindmica subjetiva que tende,

"SINATRA, E.S. Variantes del argumento ontolégico en la modernidad. Sujeto, goce y
modernidad. Buenos Aires: Atuel, 1995, p. 27 (tradugdo do autor).

2GONDAR, J. “Angustia, desamparo ¢ o tragico”. Tempo psicanalitico 27, 1994, p. 61.

BEREUD, S. O mal-estar na civiliza¢do. Rio de Janeiro: Imago, 1975, v. XXI.
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forgosamente, a reduzir ou a quase apagar um passado, a histéria'*. Este tipo de
operacdo parece ser aquele que a ciéncia produz no remanejamento dos grupos
sociais, operacdo que exige a liquidagdo dos vestigios de memoria, em prol da
novidade, a supressio ¢ a anulagdo da diferenca, em nome de uma
homogeneizagao, difundida pelos slogans: “tempo ¢ dinheiro” e “s6 o trabalho
dignifica”. Eis uma das conseqii€ncias da tecnologia como mola da engenharia, no
contexto das relacdes humanas, sobretudo em termos de uma universalizagdo

despida de ilusdes e que esconde formas brutais de segregacao, pois

’

(...) o desfrute ¢ orientado e canalizado para o gozo dos bens, o que acarreta uma
transformag@o do objeto. Ndo se trata mais do objeto de uso, objeto de longa duragdo,
objeto adscrito a l6gica dos bens. E o objeto de consumo. O consumo vira desenfreio em
meio a uma producdo tecnoldgica cada vez mais veloz'.

Assim, tem-se um tipo de satisfagdo com o objeto, que culmina com a sua
propria destruicdo. Mas, se a técnica funciona e a tecnologia opera, o que fazer
com a estocagem de objetos colocados a disposigdo pela producdo em série, fruto
da légica mercantil que, em primeiro lugar, visa ao lucro? E, ainda, qual o custo
subjetivo que o sujeito despende, ao se fazer parte desta engrenagem, em que
prevalece o valor do desejo, segundo a lei da demanda e da oferta? Estaria ele nas
malhas de um curto-circuito, onde desaparecem os pontos de fuga? Se, de um
lado, se tem a preméncia da venda, de outro, a vontade de compra, quer dizer, ndo
s6 o mercado se especializou na oferta de solugdes ou na venda de respostas,
como ha no sujeito uma busca desenfreada para este oferecimento. Desta forma, o
desejo ndo ¢ mais consumir pura e simplesmente objetos emblematicos, que
encerrem em si questdes voltadas para a satisfagdo, mas também atender a uma
demanda criada pelo mercado.

Se ha excesso de producdo, devido a tecnologia, tem-se também excesso na
producdo de desempregados, famintos, doentes, imigrantes, que, mesmo
considerados como encalhes de produgdo ou estoques remanescentes'®, sio, na

maioria das vezes, encaminhados a assisténcia social, mas cuja equacdo, num

“BENJAMIN, W. “Experiéncia e pobreza”. Obras Escolhidas, op. cit.

'S CABAS, A.G. Os paradoxos da civilizacdo e o desgarramento da cultura. Agora 1(1), 1998, p.
12. Ver também FORRESTER, op. cit.

'FORRESTER, V., op. cit.
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ajuste de contas, apresenta um indice deficitario de subjetividade'’. Certamente,
além da promessa de felicidade, promessa de livre acesso aos produtos, ha uma
falha subjetiva irredutivel, que a logica dos bens, a produgdo dos objetos em série
e, enfim, a fabricacdo de excedentes oferecem a ilusdo de suprir. Estariam as
crises subjetivas, tao freqiientes no sintoma atual, bem como as convulsdes
sociais, apontando para o fracasso desta crenca e a impossibilidade de
suprimento? Toca-se, assim, na triade matricial da subjetividade contemporanea,
marcada pelo manejo e pela promessa na politica dos bens: monotonia,
uniformidade e tédio, que afetam tanto o sujeito quanto a civilizagdo. Nao se pode
negar que, por mais “democratizados” que estejam os bens de consumo, e que a
producdo de produtos diferenciados ja atingiu um niimero maior de consumidores
de outras classes sociais, se necessita avangar nas possibilidades de usar a
extraordinaria condi¢do da tecnologia dentro de uma politica de transformagdo da
grande parte dos sujeitos. As tecnologias ndo sdo as vilas da subjetividade
contemporanea, no que se refere ao seu aspecto negativo, mas sim os modos como

o . 18
os sujeitos delas se valem .

23

A constituicao da subjetividade no campo social

Guattari concebe a subjetividade como produzida constantemente no
entrecruzamento de diversos fatores, que vao desde o “romance familiar” até o
desenvolvimento tecnologico mais avancado dos dias atuais. Portanto, a
subjetividade se altera a todo instante por transformacgdes historicas, sociais,

politicas, econdmicas e tecnoldgicas, dentre outras, devidamente datadas. E neste

AMORIM, M. “Mikhail Baktin's contribution: the ethical, esthetical, and epistemological triple
articulation”. Texto apresentado no Fifih Congress of the International Society for Cultural
Research and Activity Theory. Amsterdam, 18-22 de junho de 2002.

"8A este respeito, ver JOBIM E SOUZA, S. (Org.). Mosaico. imagens do conhecimento. Rio de

Janeiro: Rios Ambiciosos, 2000.Em principio, todos os textos dos autores contemplados nesta
coletanea tratam da questdo das transformacdes engendradas pelos avangos tecnoldgicos tanto
no sujeito como nos modos de vida.
Ver também do mesmo autor, “O olho e a camera: desafios para a educagdo na época da
interatividade virtual”. In: Revista Advir, publicagdo da Associacdo de Docentes da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro — ASDUERIJ, 15 de setembro de 2002. A autora
também levanta uma sériec de questdes a partir da influéncia da tecnologia (no olhar, na
subjetividade e no conhecimento), nos dias atuais, como um desafio para a area da educacio.
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sentido que, nos estudos da subjetividade, desenvolvidos por Guattari'®, se pode
observar um redimensionamento das categorias de individuo e sociedade, além da
propria relagdo sujeito-objeto. Com a visdo de um mundo como uma complexa
rede, a dicotomia até entdo reinante entre estes termos se desfaz.

Para compreender a subjetividade como producdo, ha que se pensar em
processo, em movimento e nas forcas que podem acelera-la ou paralisa-la, como,
por exemplo, os jogos de poder e contrapoder, forca e resisténcia, singularizag¢ao e
captura.

E uma concep¢io de subjetividade produzida tanto por instincias
individuais quanto coletivas e institucionais, apontando sempre para o campo da
multiplicidade e da heterogeneidade. Portanto, a subjetividade ndo se situa apenas
no campo individual, mas no campo de todos os processos de producdo social e
material. E neste sentido que Guattari afirma que os processos de subjetividade
ndo sdo centrados nos agentes individuais — funcionamento de instancias
intrapsiquicas, egoicas, microssociais, nem em agentes estritamente grupais. As
tecnologias, nesta concepc¢do, também sdo vistas como vetores de subjetivagdo. As
maquinas se referem tanto a producdo, que pode ser de bens materiais, quanto de
modos de subjetivagdo. E também neste sentido que alude a produgdo de um
inconsciente “maquinico”, que ndo se centre apenas nas relagcdes familiares, mas
também em outros vetores, produtores de subjetividade, inscritos numa
perspectiva de uma construgdo marcada pela processualidade, propensos as
transformacoes da historia e da sociedade.

O autor chama a atencdo para ndo se equiparar subjetividade a
individualidade. A individuag@o do corpo, que se refere ao individuo, € totalmente
diferente do conceito de subjetividade, que é composto por uma multiplicidade de
agenciamentos de subjetivagdo, fabricados e modelados no registro social*.

Nesta concepgdo de subjetividade, ndo ha nenhuma instancia dominante de
determinagdo que guie as outras instidncias segundo uma causalidade univoca.
Segundo Guattari, a producdo de subjetividade € a matéria-prima mais importante
do capitalismo, porque incrementa sua produgdo através da interferéncia cada vez
maior da midia e da tecnologia na vida das pessoas. Portanto, a producdo de

subjetividade, hoje, compreendida na inter-relagdo com os processos de producio,

YGUATTARLI, F. Caosmose: um novo paradigma estético. Rio de Janeiro: Editora 34, 1992
PGUATTARLI F. e ROLNIK, S. Micropolitica: cartografias do desejo. Petropolis: Vozes, 1986.
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permite ao capitalismo sua existéncia, sua afirmacgao e sua reproducdo, pois, como
. .21
bem afirmam Guattari e Rolnik™,
Tais mutagdes da subjetividade ndo funcionam apenas no registro das ideologias, mas no
proprio coracdo dos individuos, em sua maneira de perceber o mundo, de se articular

como tecido urbano, com os processos maquinicos do trabalho, com a ordem social
suporte dessas forgas produtivas.

Guattari também amplia a nogdo sobre o conceito de ideologia marxista, ao
dizer que o capitalismo, em especial o que ele denomina de capitalismo mundial
integrado (CMI), nao produz e modifica apenas representacdes, mas cria modelos
de comportamentos, de sensibilidade, de percepcdo, de memoria, de relagdes
sexuais, de relagdes sociais, dentre muitos outros. A despolitizacdo da vida deve
ceder lugar a inquietacdo criativa, vislumbrando modos novos de pensar ¢ atuar.
Ao se referir, por exemplo, ao que denominou de “revolugdo molecular”, afirma:
“E o conjunto das possibilidades de praticas especificas de mudanga de modo de
vida, com seu potencial criador... E isso ndo tem nada de utdpico, nem de
idealista™.

Nao ha transformacao revolucionaria independente de qualquer que seja o
regime, se ndo houver, concomitantemente, uma revolugdo cultural, postula
Guattari. Caso contrario, s6 teremos uma reproducdo do anterior. Para o autor, a
revolugdo molecular completa as formas tradicionais de luta politica, os partidos,
as organizagles, 0s movimentos populares, entre outras. Os dominios da
sensibilidade e do desejo devem estar paralelamente junto as lutas e as
organizagdes classicas, de modo que os campos da arte, da politica e da tecnologia
e informacdo possam integrar-se como forcas presentes nos grandes e nos
pequenos acontecimentos da vida. Deste modo, Guattari acredita em

possibilidades de lutas singulares que escapem a modelizagdo dominante.

Tbid., p. 6.
Ibid., pp. 186/187.
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24

O modo de producao e a imagem técnica

A sociedade contemporanea, principalmente a urbana, pode ser
caracterizada como a sociedade da imagem que, cada vez mais, atravessa a
experiéncia da vida urbana. Pelos varios lugares por onde se passa, depara-se com
imagens envolventes, provocando, desta maneira, novos modos de se comportar
na vida.

O modo de compreensao da experiéncia do ser, nos dias atuais, ¢ dado pela
tecnologia, que ndo ¢ mero instrumento, mas uma forma assumida pela
consciéncia. Padrées de comportamentos, hoje, sdo oferecidos pela midia, que,
portanto, ¢ formadora de atitudes, gestos e modos de ser dos sujeitos.

Esta maneira de conceber as praticas tecnoldgicas no campo das relacdes
humanas ¢ nova e, portanto, bastante passivel de criticas, mas que ndo se deixe de
ver as possibilidades (e nelas pensar) que o proprio desenvolvimento da
tecnologia vai criando em seus usudrios. Esta ordem de existéncia tecnologica
atende a uma forma especifica de relacionamento com o real.

Como foi visto anteriormente, a tecnologia, desde os primoérdios, esteve
sempre associada a0 modo de funcionamento da sociedade. E o recurso de que
esta lanca mao para se fazer visivel.

Aproximadamente em meados do século XX, com o incremento do
capitalismo e dos avangos tecnologicos, viveu-se o periodo da producdo
industrial, da producdo em série, do consumo de bens materiais. Em fungdo das
mudancas sociais desta época, Adorno e Horkheimer” criaram a expressdo
“Industria Cultural”, como critica as produgdes que surgiam em decorréncia do
incremento do capitalismo. As produgdes artisticas, como a fotografia e o cinema,
serviram de prototipos para uma critica a cultura como um todo.

Principalmente para Adorno e Horkheimer, a industria cultural favoreceu o
empobrecimento das artes e da cultura, uma vez que estava submetida ao
mercado. Para eles, o sistema capitalista era tdo imperioso que qualquer produgao,

nas diferentes areas da vida cultural, era vista como submissdo a uma ordem

BADORNO, T. & HORKHEIMER, M., op. cit. Estes autores, entre outros, fundaram a Escola de
Frankfurt, que tinha por objetivo analisar as relagdes entre os fendmenos culturais € 0 momento
em que o capitalismo da época, o nazismo ¢ a segunda guerra se encontravam em ascensio. Seus
estudos tém forte fundamentagdo no materialismo dialético.
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imposta pelo sistema, retirando cada vez mais a possibilidade de intervencao dos
sujeitos.

Ja Benjamin®* procurou, em suas analises, estudar as alteragdes que este
momento provocava nos sujeitos, ndo s6 em relacdo aos aspectos negativos, mas
também sobre os novos modos de se relacionar, que o sujeito produzia em fungao
destas transformagdes. O conceito de arte foi focalizado no sentido de repensa-la
em fun¢do deste novo momento. A distingdo entre o que ¢ ou nao arte ndo
depende mais da forma tradicional de defini¢do. A nog¢do de aura, que uma obra
possuia, no sentido de expressar o seu valor de culto e a sua autenticidade, pela
existéncia de um tUnico original, ndo pode mais ser concebida do mesmo modo.
Na medida em que a obra ¢ criada a partir dos meios de reprodugéo e se destina a
ser tecnicamente multiplicada o maximo possivel, perde a sua aura, no que diz
respeito a ser Unica. A reprodutibilidade passa, entdo, a ser uma aliada da arte. E,
neste sentido, afirma Benjamin:

(...) a reprodutibilidade técnica da obra de arte emancipa-a, pela primeira vez na historia
do mundo, da sua existéncia parasitaria no ritual. A obra de arte reproduzida torna-se,
cada vez mais, a reproducdo de uma obra que assenta na reprodutibilidade. A partir da
chapa fotografica, por exemplo, € possivel fazer uma grande quantidade de copias, o que
retira sentido a questao da copia auténtica. Mas nesse momento, com o fracasso do padrao

de autenticidade na reproducdo de arte, modifica-se também a fung¢do social da arte. Em
vez de assentar no ritual, passa a assentar numa outra praxis: a politica®.

Tal reprodutibilidade, alcancada pela tecnologia, intensificou ndo apenas a
insercdo da arte no mundo, mas a vinculou a uma pratica politica. As inimeras
possibilidades de exibigdo, propiciadas pela multiplidade, permitem uma certa
democratizagdo do acesso a arte. Neste sentido, surge a cultura de massa e,
conseqiientemente, a cultura da imagem.

Uma das caracteristicas da tecnologia ¢ a de ter a possibilidade de
representar o real com a maxima perfeicdo. Desde os primérdios, a imagem
técnica tende ao ideal de objetividade e de representagdo da realidade. E neste

sentido que, na produc¢do das imagens técnicas, ¢ importante tentar conter ao

*BENJAMIN, W. “A obra de arte na era de sua reprodutibilidade técnica”. Obras Escolhidas, vol.
1, “Magia e técnica, arte e politica”. Sdo Paulo: Brasiliense, 1987.

ZIbid. A obra de arte na época da reprodutibilidade técnica. Sobre arte, técnica, linguagem e
politica. Lisboa: Relogio d'Agua Editores, 1992, pp. 83/84.
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maximo a interferéncia da subjetividade. Nesta condigdo, Machado™ as define
como
(...) uma classe de fenomenos audiovisuais em que o adjetivo (‘técnico’) de alguma forma
ofusca o substantivo (‘imagem’), em que o papel da maquina (ou seja 14 qual for a
mediagdo técnica) se torna tdo determinante a ponto de muitas vezes eclipsar ou mesmo
substituir o trabalho de concepg¢do de imagens por parte do sujeito criador, o artista que

traduz as suas imagens interiores em obras dotadas de significado numa sociedade de
homens.

Retirar a possibilidade da influéncia subjetiva do criador/autor de uma
imagem técnica seria, entdo, segundo os critérios de qualidade de uma imagem,
um ponto importante a ser alcangado.

A imprensa, como precursora da TV, tinha seus jornais sensacionalistas, de
grande tiragem, demandando leitores e atuando no campo da razdo, enquanto a
televisdo usa imagem, som, luz e movimento ¢ atua no campo da emocgdo. Na TV,
o fato e sua divulgacdo sdo transmitidos de forma simultdnea, ao vivo. Efeitos
inéditos foram produzidos com o seu advento. Ela ¢ capaz de reunir um grande
numero de pessoas, num mesmo momento, diante de um telejornal.

Ao ter como meta o sucesso comercial e a grande audiéncia, e atuando no
campo das emogdes, desperta um imenso interesse no telespectador, ao estimular
as paixdes mais primdrias, com noticias de raptos de criangas e escandalos
capazes de suscitar a indignacdo popular. O discurso da midia também ¢ o
discurso da moralidade. Os valores mididticos determinam discursos modelizantes
e moralistas, também midiaticos.

Nos anos 50, a televisdo tinha, e acredita-se que ainda tem, uma pretensao
cultural (documentarios, adaptagdes de obras classicas, debates culturais, entre
outros) e impunha ao grande publico, devido ao seu monopdlio, este tipo de
produto.

Uma comparagdo, com relagdo a este meio de comunicagdo, nos dias atuais,
faz ver que, para atingir a mais ampla audiéncia, a televisdo dos anos 90 visa
explorar os gostos, despertar a curiosidade, oferecendo aos telespectadores
produtos brutos, tendo o talk-show como paradigma. Recortes da vida privada,
exibicdes cruas de experiéncias de pessoas comuns, reality shows, noticias

politicas (fatias da vida dos politicos), catastrofes naturais e acidentais sdo fontes

*MACHADO, A. 4 arte do video. Sio Paulo: Brasiliense, 3* ed. 1* reimpressio, 1997, p. 10.
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de estimulagdo voyeuristica e exibicionista nos telespectadores, ndo requerendo
destes, nem dos apresentadores, nenhuma competéncia especifica prévia,
sobretudo politica.

A midia influi nos costumes, nos habitos e nos valores. Ter acesso a um
instante de visibilidade, nem que seja por um flash, num jogo de futebol, ou num
show, € sindnimo de existéncia do sujeito. Aparecer na televisdo, por exemplo, ¢é a
existéncia do candidato a politica. Dai a disputa pelo tempo.

A midia eletronica atua no campo sensorial € emocional € tem como pano
de fundo uma estetizagdo visual. O sensorial da midia € que vai conformar a
existéncia do sujeito publico e privado, a presenca do humano no espago social.
Ela ndo recobre a totalidade da vida social. Simula o espaco social por inteiro e
leva o sujeito a produzir uma agenda esteticista, a fazer a pauta dos produtos que
vai consumir.

As pesquisas de opinido vao-se articular com a midia e formar um campo
imaginario, representativo da opinido publica, do qual sdo pura imagem, objeto
inexistente, um novo social, dominado por profissionais midiaticos. O sujeito esta
sendo olhado pelos objetos técnicos que fazem nascer aquilo mesmo que
iluminam, uma outra realidade, uma realidade particular, compativel com a razdo
tecnomercadologica.

A tecnologia e o mercado, portanto, sdo iluminadores da midia, que dita o
valor moral, o que presta, o que nao presta, o que ¢ moda, o que nao € moda. Este
valor atende aos interesses privados, aos interesses de classes. Segundo Muniz
Sodré”’, esta questdo esta referida ao conceito de deontologia, que trata da ética
dos deveres e ndo da ética das virtudes, por isto, pode gerar um fascismo moral.
Poder-se-ia dizer que, na época atual, a deontologia esta servindo a grupos e a
moralidade burguesa cristd. A moral deontoldgica oculta os verdadeiros interesses
setoriais.

A tecnologia reduz a esfera do indeterminado, reduz o que ndo depende da
acdo humana, e isto afeta o sagrado, afeta a experiéncia de transcendéncia, mas
preserva, ao mesmo tempo, uma espécie de uma nova religido: o assombro. A
consciéncia humana adere ao fascinio da técnica, transformando a idéia do ser

supremo num Deus remoto, num Deus que se materializa. A fragilidade e a

*'SODRE, M., op. cit. E anotacdes de aulas do curso ministrado pelo Professor Muniz Sodré na
UFRYJ, ja citado anteriormente.
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precariedade do corpo humano, a insuficiéncia mental de velocidade e de
instantaneidade sdo compensadas pela tecnologia.

Os objetos produzidos pela maquina se transformam em signos>*. Seu poder
decorre do modo de organizagdo social. Hoje, estamos num modelo aprofundado
por produgdes independentes, variagdes, acumulagdo flexivel, onde a ordem ¢
produzir demanda nos sujeitos. Neste sentido, o processo informativo € elemento
de estrutura de capital importantissimo. Segundo Bourdieu”, a informacdo se
transformou em uma lei, valida para qualquer 6rgdo de imprensa ou meio de
expressdo, que tem por objetivo atingir um publico amplo. E a lei da “informagio-
6nibus”, que ndo levanta problemas, ndo abre questionamentos. E uma
informagio®. E a lei que procura ndo dividir o publico, que deve estar de acordo
com as categorias do receptor, que homogeneiza. Cabe, entdo, a pergunta: que
efeitos politicos e culturais podem resultar disto? Um ponto de abertura para
pensar esta questdo nos ¢ oferecido por Bourdieu®', ao admitir que nao ha um
sujeito especifico que possa ter pensado e desejado a despolitizacdo e a
conformizagdo do trabalho coletivo. Para o autor, isto € fruto de um processo, de
uma acdo invisivel nos meios de comunicagdo. Admite que ndo ha um sujeito
especifico que possa ter pensado e desejado que o trabalho coletivo tenda a
homogeneizar, a “conformizar” e a “despolitizar”.

Frente a esta questdo, Bourdieu aponta para uma necessidade de reavaliagdo
permanente das produgdes oriundas da alianca entre as forgas da tecnologia com
as da economia, a lei do lucro e da concorréncia, pois ha conseqiiéncias que sdo
geradas independentemente de uma intencionalidade e de uma previsibilidade. Na
midia, pode-se fazer previsibilidade, mas ndo se podem prever os efeitos sociais.
Ou seja: “No estado atual de minhas observagdes, penso que, inconscientemente,
os responsaveis, vitimas da ‘mentalidade-indice-de-audiéncia’ ndo escolhem

realmente”2.

BBAUDRILLARD, J. 4 sociedade de..., op. cit.

PBOURDIEU, P. Sobre a televisio. Rio de Janeiro: Zahar Ed., 1997.

*Deleuze, ao postular a informagdo via imagem, vai dizer que a sociedade disciplinar que se
estabelecia pelo confinamento (Foucault, 1975), com suas institui¢des (prisdo, hospital, escola),
foi substituida pelo controle continuo e pela comunicagdo instantdnea, caracterizados pelas
maquinas cibernéticas e pela computadorizagdo da sociedade. DELEUZE,G. Conversagdes. Rio
de Janeiro: editora 34,1992.

*'BOURDIEU, P., op. cit.

1bid., “Bourdieu desafia a midia internacional”. Folha de Sdo Paulo, Caderno Mais, 17 de
outubro de 1999.
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Também Beatriz Sarlo” afirma que, com a expansdo do espago da
videoesfera, houve uma mudanca radical na organizagdo da dimensdo simbolica
do mundo social. De acordo com a autora, as transformacdes tecnologicas
modificam a percepcdo da espacialidade e da temporalidade, e sdo irreversiveis.
Primeiro, porque desencadeiam processos sociais produtivos, com um impacto
material tdo forte quanto o simbdlico, e, segundo, porque as transformacdes
tecnolodgicas se incorporam ao imagindrio, convertendo-se em estilos culturais. A
visibilidade da organizagdo do aspecto publico da politica nos dias atuais ¢ dada
pela videopolitica.

Sarlo levanta algumas hipdteses sobre as implicacdes da videopolitica nas
questdes da politica hoje, fundamentando-se nas caracteristicas dos audiovisuais.
Desta forma, chama a atengfo para o que se vem apontando: a capacidade que as
tecnologias tém de ofuscarem o fato real, sendo necessario, portanto, construir
reflexdes criticas a respeito dos usos que se fazem das producdes alcancadas pelas
sociedades, pois “a videopolitica institui formas aparentemente nao mediadas de
apresentagdo das questdes publicas™*. Ou seja, a videopolitica cria a ilusdo
daquilo que se vé como uma ininterrupta recep¢ao ao vivo, sem a intervengdo de
operadores. Neste sentido, ela vai impor suas regras ao discurso politico, como
mudangas no estilo de argumentagdo, no tipo de implica¢do entre argumentos, no
sistema de imagens, entre outras, visto que “(...) a videopolitica dessacraliza a
politica”35. Com a ilusdo da ndo-mediacdo e da recepgao dos fatos enquanto estdo
ocorrendo (ao vivo), estabelece-se uma proximidade entre cidaddos e politicos
profissionais. A vida privada dos politicos se torna publica. O politico profissional
apresenta-se com os atributos do homem comum. Submete-se a testes de
popularidade, pautados na estética da midia. A “televisibilidade” passa a ser a
qualidade mais alta de um politico e “(...) a videopolitica adota uma forma
discursiva mais simples e acessivel que as instituigdes deliberativas do sistema

politico™®.

O tempo da videopolitica se acelera tanto na proposicdo dos
problemas como na busca de solugdes, por isto pode convencer mais, o que quer

dizer que “a videopolitica desliza por um continuum, cujo ponto nodal estd

3 SARLO, B. Cenas da vida pés-moderna: intelectuais, arte e video-cultura na Argentina. Rio de
Janeiro: Ed. UFRIJ, 1997.

*Ibid., Paisagens imagindrias, Sio Paulo: EDUSP, 1998, p. 130.

*Ibid., p. 132.

*Ibid., p. 134.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 9916799/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 9916799/CA

66

fortemente fixado no presente. Assim, intensifica o presente, bem como debilita o

37
passado e o futuro”

. Isto significa dizer que a nog¢do de continuidade do tempo,
que vivenciamos através do tempo gasto para construir um projeto ou a historia de
uma comunidade, € representada como uma sucessdo de intervengdes num
presente deslocado do fluxo denso da temporalidade, em que as coisas aparecem e
desaparecem num ritmo que ¢ outro, ¢ o ritmo da midia. O meio audiovisual ¢
dominado por uma abundancia de acontecimentos sem qualidade e que sdo
intensamente repetidos. Isto faz parte de uma estratégia discursiva, afetando
diretamente a politica.

Continuando em seus argumentos, Sarlo afirma que “(...) a videopolitica
define um novo tipo de fato publico, especialmente criado para integrar-se a seu
continuum™®. Sendo a videosfera o lugar onde a visibilidade ¢ a mais alta que se
pode esperar, a politica prepara o fato para que seja registrado na televisdo. Esta
visibilidade acentuada, entretanto, tem uma curta duracdo do acontecimento na
memoria, ou seja, “(...) nada existe se ndo aparece na tela, e ali nada dura muito
tempo”3 .

Por fim, “(...) a videopolitica transforma a democracia representativa em
democracia de opinido™. Neste sentido, ela é uma extensdo cultural da politica
na vida, sendo, portanto, democratizadora dos lugares de enunciagdo, que a
politica antiga distinguia pelo manejo de saberes e pela posse de habilidades. Mas,
por outro lado, a nova hierarquiza¢ao de pessoas nos meios audiovisuais cria um
novo sistema de preferéncias: os midiaticos (os intelectuais, os politicos e os
cidaddos passam a participar de um macroespago, que 0s recategorizam, isto &,
suas opinides sdo apresentadas como eqiiivalentes). Em relagdo a esta questdo,
Bourdieu"' assinala que uma reflexdo necessaria deveria incidir sobre o
moralismo dos apresentadores de jornais da televisdo, dos animadores de debates
e dos comentaristas esportivos, de modo que se tornam porta-vozes de uma moral

113

tipica do pequeno-burgués, dizendo “(...) o que se deve pensar sobre, por
exemplo, os problemas de violéncia em escolas, nos suburbios e nos demais

locais. Esta perspectiva democratizante tem conseqiiéncias quando se passa a

7bid., p. 135.
*¥Ibid., p. 136.
*Ibid., p. 137.
“Ibid., p. 137.
“'IBOURDIEU, P. "Bourdieu desafia a midia...”, op. cit.
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opinar sobre temas que demandam saberes especificos”. Sarlo ¢ enfatica, ao dizer
que
Estamos vivendo uma época em que € preciso voltar a pensar na relagdo entre sistema
politico, cidadania e opinido publica... Espera-se que ‘nessa tela hoje sempre desperta’, se

instalem formas de informagdo e transparéncia que ndo se esgotem nos estilos da
democracia plebéia impulsionada pelo show business™.

A nova tecnologia, segundo Muniz Sodré™, exige um redimensionamento
da realidade. O homem, hoje, aceita, na condic¢do de espectador, o pacto da ilusdo,
a experiéncia da alucinagdo, mediada pela maquina. Enquanto seu corpo
permanece ancorado no espago fisico, sua cabeca viaja.

Com a expansdo da midia, entra em cena um outro espaco, que esta sendo
criado: o virtual. No conceito classico de imagem, esta dependia de um referente.
Ja na era virtual, a figura digitalizada ¢ uma constru¢cdo que deriva de nimeros.
Nio depende de um referente histérico. E o resultado de um algoritmo, de um
nimero. A técnica, no virtual, se configura com uma nova natureza, porque se
impoe com uma ordem absoluta: na sua falha, nada funciona.

O ciberespago se cria como um mundo paralelo, com uma realidade
utopista, com uma nova religiosidade, com uma integridade interativa falsamente
democratica. De acordo com Muniz Sodré, cria-se o reinado da “Panarquia”, onde
cada um ¢ rei. Este reinado tende a crescer com uma concomitante miséria
subjetiva também crescente.

O virtual ¢ uma clonagem sinestésica de uma realidade fisica, ¢ uma ilusao
proprioceptiva, € uma simulacao da integracdo dos sentidos ndo apenas do campo
visual. O radio e a televisdo também produzem uma dimensao virtual externa ao
individuo, assim como os jogos de imaginacdo ja produzem, virtualmente, uma
realidade. A diferenga entre o cinema, a TV e o computador é que os dois
primeiros atuam nos campos afetivo e visual, enquanto o ultimo atua em mais um
campo, além do afetivo e do visual, atua também no sinestésico. O que estad em
jogo na virtualidade do computador ¢ a existéncia do digital, que ¢ um artificio
sinestésico, ¢ uma clonagem, que constroéi uma realidade da sensacdo de inclusdo,

de presenca.

“SARLO, B., op. cit., p. 138. '
* Anotacdes de aulas do curso ministrado na UFRJ, ja citadas anteriormente, e do livro SODRE,
M., op. cit.
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A realidade virtual permite a constru¢do de um real a partir de modelos
cientificos. O virtual ¢ uma interpretagio do real, feita por informacdes
matematicas digitalizadas. Temos, portanto, dispositivos técnicos simulando uma
realidade.

Atualmente, o sujeito deve ter uma postura de plasticidade suficiente para se
ajustar a velocidade do mercado e as tecnologias™. Na logica do virtual, hd que
ser rapido. A subjetividade, conformada pelo tempo duravel, da lugar a estratégias
de adaptagdes; neste sentido, estdo ocorrendo mudangas nas enunciacdes das
subjetividades. O virtual demanda outras peles nas pessoas, abrindo uma realidade
espectral nos sujeitos. Vive-se um momento em que a réplica pode ser mais real
do que o real, em que o quase ¢ quase presenca. Vive-se diante de uma nova
tecnologia subjetivante, pois 0 homem pode habitar o seu cerne, pode pensar com
ela. O individuo se tornou um ponto de existéncia numa rede comunicacional.
Nesta nova realidade, homem e objeto sdo definidos como feixes de relagdes. A
pele com que os individuos se tocam ¢ uma protese, faz-se economia do contato

real.

25

Tecnologias em imagens

Como viver num mundo onde as imagens causam tanto dominio, a ponto de
0 sujeito passar, minimamente, um fim de semana inteiro na frente de uma
televisdo, sem se questionar, ou melhor, sem sentir falta de se questionar sobre
outras possibilidades de inser¢do no vasto campo das relagdes sociais humanas
que a vida lhe oferece?

Consumir a imagem naquilo que supostamente ela oferece, seja de cunho
ilusorio, seja de reconhecimento, é um tipo de experiéncia proprio de ser, nos dias
atuais. Mas uma coisa € o uso da imagem sugerindo reflexdo, isto ¢, diante de
uma situacdo dada, espera-se que o sujeito produza uma cena imaginaria da

. - ., . .. 45
mesma, mostrando, assim, a acdo de seu pensamento pelo viés criativo™. QOutra,

“BAUMAN, Z. O mal-estar da pés-modernidade. Rio de Janeiro: Zahar Ed., 1998.

# A este respeito, ver os textos: “O ABC da gramatica televisiva” de Marcelo Tas, e “O video e a
subjetividade: criagdo ndo é comunicacdo”, de André do Eirado Silva. In: JOBIM E SOUZA, S.
(Org.). Mosaico..., op. cit. Os autores abordam principalmente a questdo do uso da tecnologia
voltado para a criagdo.
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bem diferente, ¢ quando, ao ser dada a situacdo, ja vem junto a imagem que dela
se pode ter. Possivelmente, esta segunda alternativa, por atender de imediato a
posicao natural (instintiva) do sujeito, que € a tendéncia a inércia, “ao nirvana”, ao
principio do prazer* e, portanto, mais econdmica, seja tdo mais passivel de um

consumismo. Como afirma Eirado Silva,

Ha artificialidades que interessam aqueles que querem produzir e criar e ha
artificialidades que interessam aqueles outros que querem dizer para a gente que a gente
ndo precisa criar nem produzir, que dao tudo pronto na nossa mdo, que a gente precisa
apenas crer e consumir®’.

As imagens, positivamente, sempre nos ajudaram a ilustrar a narragdo de
uma historia, a simplificar idéias complexas, a falar do sucesso das cagadas nas
culturas primitivas, a ilustrar as publicagdes jornalisticas, a dar suporte as
informacgodes via televisdo e, mais recentemente, temos as imagens digitalizadas,
com o desenvolvimento da informatica®®.

Com a digitalizacdo, as imagens podem ser modificadas, e isto requer um
olhar cauteloso. Esta ¢ uma nova modalidade de poder na producdo das imagens.
As coisas nelas representadas sdo modificadas em nome da estética vigente,
criando, entre a coisa e a imagem a que se refere, uma distancia surpreendente e as
vezes assustadora.

Hoje, a edi¢ao de fotos e de filmagens nao estd mais associada a “melhor”
imagem, mas sim aquela que mais se possa trabalhar, retocar, manipular. Barros
Leite, baseando-se no texto “A precessao dos simulacros”, de Baudrillard, quando

. N .. . 49
aborda “a irreferéncia divina das imagens”

, afirma que “(...) uma foto, depois de
passar pelo processo de digitalizac@o, fica sujeita tanto a simulacdo (fingir ter o
que ndo se tem) como a dissimulagdo (fingir ndo ter o que se tem), a mercé de

uma ‘atualizacdo do real™™.

“FREUD, S. 4lém do principio de prazer, psicologia de grupo, vol. XVIIL. Rio de Janeiro: Imago,
1975.

YEIRADO SILVA, A. do. “O video ¢ a subjetividade: criagdo ndo ¢ comunicag@o”. In: JOBIM E
SOUZA, S. (Org.), op. cit.

0 modo de producfio capitalista da nossa sociedade de consumo sempre esteve na base das
transformagdes ocorridas no campo da informagao, visando evidentemente aumentar a produgao
num tempo cada vez menor e com reducdo dos custos. ADORNO, T. & HORKHEIMER, M.,
op. cit.

®Irreferéncia — Neologismo nio dicionarizado, utilizado por Barros Leite.

®BARROS DE LEITE, A.L. Etfica, http:/www.observatorio da imprensa.com.br/artigos/mo
200899.htm.
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Assim que a foto (que registra um instante do real) ¢ digitalizada, deixa de
ter um suporte fisico para ganhar pontos de luz, que podem ser modificados,
adulterados, transformados e/ou adequados as necessidades de um determinado
momento.

Segundo ainda Barros Leite, exatamente no momento em que as imagens
podem ser ferramentas para ajudar a contar e analisar os fatos, elas vém sendo
usadas para justificar uma informagao, credencia-la, torna-la verdadeira. Portanto,
o autor recomenda que, agora, neste momento em que as imagens estdo sendo
usadas como um certificado de comprovacao da realidade dos fatos, “(...) € que
mais devemos desconfiar das aparéncias — uma espécie de antitese da expressdo
que tornou popular Sao Tomé — ver para ndo crer!... A era digital ¢ uma realidade,
suas conseqiiéncias, um desafio que teremos que enfrentar™'.

A engrenagem mecanica, até entdo referida a reproducdo, alcanga uma nova
fungdo: a produgdo. Nao obstante, o que ¢ produzido, quer dizer, recriado pela
maquina, nao escapa a intencionalidade e, conseqiientemente, mantém intima
relacdo com o modus vivendi do sujeito na atualidade. Se a maquina nos oferece a
ilusdo de ocultar algo que ndo se quer, e de se aparentar algo que ndo se tem, este
recurso € o reflexo da vontade humana, que, atenta aos apontamentos do contexto
social, assim confere a maquina uma certa direcionalidade. Eis o horizonte
encenado pela digitalizagdo: realidade virtual ou um novo dominio?

Raquel Paiva, em seu texto “O virtual comunitario™?, ao abordar a questio
da globalizacdo, da comunicacdo em rede e do surgimento de uma comunidade
virtual, propde entender os acontecimentos do mundo nesta nova ordem,
formulando a seguinte proposta: que papel € reservado a midia, ferramenta
fundamental como sistema de difusdo e padronizag¢do cultural? Que tipo de
socializagdo se configura neste horizonte? Que alternativas se tornaram
preponderantes, como saidas possiveis de serem adotadas, at¢ mesmo como
modelos sociais?

Este novo cenario ¢ produtor de novas subjetividades e, portanto, as
categorias sociais também se refazem. Ha uma consolidagcdo de uma nova lingua,

usada pelo homem para se transportar velozmente por diferentes lugares, via rede.

51y
Ibid.
3PAIVA, R. O virtual comunitdrio, http:/www.facom.ufjf.br/lumina/paiva_lum.htm.
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A realidade virtual tem produzido idéias sobre a possibilidade de
comunidades também virtuais, que assumiriam a forma concreta a partir da
comunicacdo via rede e da utiliza¢do de um tnico idioma.

Os entusiastas da internet chegam a pensar na possibilidade de um novo
Estado, sem grande desenvolvimento institucional e auséncia de sentimentos civis,
proprios do exercicio da cidadania. Destacam como ponto positivo o fato de
tratar-se de um meio democratico, que capacita as pessoas a obterem informacoes
que ficariam restritas a um determinado espaco geografico. Um aspecto
inquietante ¢ que, neste novo modelo, existem apenas duas possibilidades, os
consumidores/produtores e os excluidos.

Criam-se, assim, duas categorias estanques e dissociadas uma da outra.
Existem os que circulam na rede, ou seja, s3o consumidores de imagens, enquanto
produtos oriundos de uma técnica. Firma-se, deste modo, um lago identificatorio
totalmente imaginario, pois o sujeito age e reage, frente aquilo que constréi como
imagem, na possibilidade de interagdo com outro sujeito. Se a relagdo ndo € mais
sujeito/sujeito, ndo se tém parametros de agir ou reagir segundo as entonagdes € as
modulagdes ritmicas e afetivas. E neste sentido que se fala de uma nova
subjetividade, de modos de o sujeito agir e reagir frente as experiéncias mediadas
pelos aparelhos técnicos.

Ha uma segunda categoria, os que estdo fora da rede, numa modalidade de
circulacdo que se identifica como “excluidos” de interagirem com a imagem53.
Esta categoria ja conhece graus crescentes de segregacdo, e tudo indica que a
ordem das coisas sugere o seu fim, ndo apenas no sentido de sua extingdo por nao
participar, mas também no sentido de sua inclusdo. E por que ndo? Este ¢ um dos
desafios sobre o qual ha uma inquietacdo continua e instigante, que suscita
construir solugdes. Seria apenas ilusdo pensar que a comunicacdo em rede,
potencialmente, ¢ uma possibilidade de ajuda no gerenciamento de um novo
mundo? Neste estado da experiéncia do homem, mediada pelas imagens técnicas,

novos modos de relacionamento do espaco social foram construidos. Uma vez que

3Esta-se referindo aqui apenas aos sujeitos que ndo consomem as imagens via internet, pois o
convivio com a tecnologia nos dias atuais se da em intensidades variadas em todas as camadas
da sociedade. Todos os sujeitos se inscrevem num contexto compartilhado de experiéncias
diferenciadas com a tecnologia. Na medida em que, por exemplo, o computador passou a existir,
a experiéncia tanto dos consumidores quanto dos “excluidos” ficou marcada pela sua existéncia.
Portanto, qualquer nova tecnologia influencia a todos, de maneiras especificas.
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a imagem se traduz enquanto universalidade, por exemplo, apagam-se as
distancias, bem como a idéia de territoério nacional se esvanece, entendido este
como um espago cultural, o lugar onde vigorava a vinculag@o politico-comunitaria
entre as pessoas, onde prevaleciam costumes partilhados, a partir de um modo de
relacionamento face a face.

Ha uma classe consumidora/produtora, cujo indice ¢ bem reduzido, em
comparacdo com os “excluidos”, e tem um perfil basicamente ocidental, ou seja,
tem um padrido que responde pela estética, pela arte, pela linguagem, pelo
comportamento, pelo consumo, pela educagdo, enfim, por uma aparéncia
diferenciada, constituindo, assim, o que se denominou de “elite transnacional™*,
que se desloca de um lugar a outro, para capitais mundiais, sem o menor
transtorno, sentindo-se em casa. Esta nova elite ¢ um pouco némade, na medida
em que ¢ movida pela mobilidade de capital. Desgarra-se das idéias associadas de
familia e vizinhos e se descompromete com o territdrio.

Este panorama conta com o enfraquecimento do Estado, que, cada vez mais,
assume contornos gerenciais, reduzindo substancialmente sua atuagdo em setores
da area social, como educagio e satde. Esta questdo nao afeta a nova elite, porque
ela usufrui de servigos privados.

Diante deste panorama, Paiva define a atualidade, em primeiro lugar, como
o esvanecimento do horizonte ético, do que resultam os entraves ¢ os impasses na
tessitura social em atos solidarios, pois, na atualidade, se constata uma perda
radical da capacidade do pensamento consensual e também do sentimento de
filiacdo. Em segundo lugar, constata-se o surgimento de um modo de proceder,
fruto de uma razdo instrumental, cujo pragmatismo das acdes visa quase
totalmente uma eficacia especifica.  Enfim, ha um reforco continuo do
individualismo, que, nos seus graus de exacerbacdo, se aproxima do delirio de
autonomia.

Em se tratando da dinamica subjetiva, este mesmo efeito pode ser
observado, pois ndo importa quais sejam os meios para se alcangar a categoria de
imagem consumivel. H4, nisto, a confluéncia de uma exigéncia decorrente do
progresso cientifico, aliada aos anseios do sujeito que responde a tais exigéncias,

na expectativa de encontrar felicidade. Ao ndo se questionar se ¢ ou ndo uma

MPAIVA, R. O virtual comunitdrio..., op. cit.
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necessidade premente, o sujeito entra na engrenagem do consumo, de modo que,
pacificamente, adere ao imperativo que se forjou no entrecruzamento do discurso
capitalista com o discurso cientifico. Consuma! Eis a palavra de ordem, sugestiva
de encontro para amenizar, tanto o estado de desamparo do sujeito frente as
situagdes que enfrenta, quanto as suas pretensdes. Tem-se, assim, uma promessa
para que o sujeito tenha, ao seu alcance, objetos que evitem o confronto com os
limites proprios de sua condi¢do. O oferecimento de completude e satisfacdo
plena ndo seria um mero engodo, ja que desaloja o sujeito daquilo que € sua
caracteristica principal, ou seja, a falta estruturante? A adesdo desmedida a uma
ordem de aparéncia pode recair sobre ele, no sentido de se produzir uma
transformacdo efémera dos valores e, conseqiientemente, da propria subjetividade,
criando-se, assim, uma espécie de moral singular e enganadora. Esta concepgao de
moral ¢ “(...) a manifestacdo de nosso vivido social. Desde quando o viver em
conjunto nada representa, o sujeito ¢ tomado pela vertigem do engano ¢ a vida
social se rompe”™”.

Esta clivagem no social ocorre juntamente com uma dissociacdo das
condi¢des de representagdo, culminando com o aparecimento de categorias de
acusagdo de uma camada social a outra. Na verdade, as acusacOes se mesclam
desde a imobilidade ao uso excessivo, processo em que se nutre a esperanga de
apagamento daquilo que € oposicao ou diferenca.

Por intermédio de imagens, o sujeito € capaz de tratar o drama como ficgao.
Tal modificagdo so6 se pode produzir na relagdo sujeito/imagem, com uma radical
transformacgd@o na capacidade de representagdo, em que o império do visual e o
anseio da eficacia parecem ter deslocado o valor de sentido no processo de
transmissdo. Além disto, os meios de comunica¢do, em sua grande maioria,
procuram dar evidencia as coisas de modo a afastar o alcance da possibilidade de
reflexdo, uma vez que oferecem artificialmente as sensagdes que o sujeito é
obrigado a viver por procuragdo. O telespectador € levado a acreditar que faz parte
de uma engrenagem dindmica, quando o que se observa ¢ uma tendéncia a
imobilidade. Novamente aqui, pode-se recorrer a reflexdo critica de Benjamin,
sobre este aspecto, quando afirma que ha uma nova forma de percepcao na atitude

distraida das massas frente a obra. Em suas palavras,

HEUILLET, H. Le malaise social. Le Discours Psychanalytique. 9, 1993, p. 63, (tradugio do
autor).
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O cinema rejeita o valor de culto, ndo s6 devido ao fato de provocar no publico uma
atitude critica, mas também pelo fato de tal atitude critica ndo englobar, no cinema, a
atengdo. O piiblico é um examinador, mas distraido®.

A saturagdo atual do visivel, quer dizer, da imagem técnica, tende a
preencher a curiosidade antes mesmo de ser expressada, como se as necessidades
tivessem que ser saciadas antes de se evidenciarem.

A modalidade discursiva repleta de esteriotipos, de imagens dominantes,
dificultaria o intercAmbio necessario ao viver em grupo? Ou o sujeito ainda ndo
se deu conta deste novo modo de sociabilidade?

Nao se pode opor-se ao fenomeno da mundializacdo, mas se pensa que se
pode, sim, produzir uma resposta a fragmentacdo, ao individualismo, a
naturalizagdo ao apartheid social. Segundo Paiva, o que interessa ¢ sugerir formas
alternativas de sociabilizagdo. Trata-se de um procedimento em que a
solidariedade se fundamenta como nota determinante, considerando-se aqui a
solidariedade como uma atitude que pode vir a ser produzida e ndo algo inato ao
ser humano. Para a autora, o mundo atual caracteriza-se como aquele em que [se]

Vive um momento especial, em que se pode ‘navegar’ por todos os mares pretendidos,
com rotas extremamente ordenadas e acessiveis, fazer e manter contatos com as pessoas,
institui¢des e as tematicas que se deseje. Portanto, um aparato técnico sem precedentes na
historia da humanidade, pelas possibilidades que deixa antever de um eu central ou da
esséncia humana, mas antes como a capacidade de ver as diferengas tradicionais — que se
fazem cada vez mais visiveis e necessarias como elemento identificatorio dentro da

globaliza¢do — como ndo determinantes, bem como a capacidade de pensar em pessoas
muito diferentes como incluidas na esfera do nos®’.

*BENJAMIN, W. 4 obra de arte na época..., op. cit., p. 110.
STPAIVA, R. O virtual comunitdrio..., op. cit.
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O Campo Interativo da Linguagem: o Outro, o Dialogo, os

Sentidos, as Significacdes e o Contexto

Neste trabalho, considero principalmente a producdo de linguagem verbal
dos sujeitos participantes a partir do encontro com a imagem de si, através da
videogravagdo, para investigar como se processam a producdo de saber e a
construgdo de subjetividade critica sobre as suas questdes, as do outro e as do
mundo. Em outras palavras, toma-se a videograva¢ao dos sujeitos, numa reuniao
comunitaria, para analisar as falas produzidas a partir do enfrentamento da
imagem de si e as possiveis manifestacdes criticas surgidas, que apontam para
uma mudanca de atitude. Neste sentido, o uso da videogravacdo da imagem de si,
num contexto comunitario, ¢ utilizado como um meio de intervencdo sobre o
sujeito.

Os discursos lingiiisticos produzidos pelos sujeitos participantes desta
pesquisa foram analisados a luz da compreensdo bakhtiniana de linguagem. Esta
escolha deve-se ao fato de Bakhtin considerar a producdo da linguagem como
fendomeno socioideoldgico, construido dialogicamente no fluxo da historia.
Através de conceitos como polissemia, polifonia, dialogismo, dentre outros, o que
interessa para esta visdo € a heterogeneidade da linguagem, em sua dimensao
social concreta, ou seja:

Na realidade, ndo sdo palavras o que pronunciamos ou escutamos, mas verdades ou

mentiras, coisas boas ou mas, importantes ou triviais, agradaveis ou desagradaveis, etc. A
palavra esta sempre carregada de um contetido ou de um sentido ideoldgico ou vivencial .

’

E necessario considerar o contexto onde a linguagem ¢ produzida. H4 uma
variedade de modos de falar e de linguagens, o que reflete a diversidade da
experiéncia social. A lingua se constitui continuamente na corrente da
comunicagdo verbal, ndo ¢ um produto acabado, visto que

Os individuos ndo recebem a lingua pronta para ser usada, eles penetram na corrente da
comunicacdo verbal, ou melhor, somente quando mergulham nessa corrente ¢ que sua

'BAKHTIN, M. Marxismo e filosofia da linguagem: problemas fundamentais do método
sociologico na ciéncia da linguagem. Sao Paulo: Editora Hucitec, 1992, p. 95.
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consciéncia desperta e comega a operar. E apenas no processo de aquisi¢io de uma lingua
estrangeira que a consciéncia ja constituida — gragas a lingua materna — se confronta com
uma lingua toda pronta, que s lhe resta assimilar. Os sujeitos nao adquirem a lingua
materna; é nela e por meio dela que ocorre o primeiro despertar da consciéncia®.

Bakhtin construiu uma concepcdo de linguagem na medida em que foi
fazendo criticas radicais sobre duas correntes da lingiiistica tradicional, que
funcionavam como obstdculo a sua visdo. Uma delas € o subjetivismo
individualista, que considera a linguagem como enunciagdo monologica; o
fendomeno lingiiistico ¢ ato de criacdo individual. O subjetivismo individualista
separa vida interior de vida exterior, priorizando o aspecto interior e subjetivo da
criagdo. A outra corrente € a do objetivismo abstrato, que considera a linguagem
como um sistema abstrato de formas; a fala ndo ¢ objeto da lingiiistica; o fator
normativo e estavel prevalece sobre o carater mutavel da lingua e, portanto, esta ¢
vista como um produto acabado, transmitido através de geragdes; o que interessa €
a relagao do signo para o signo, no interior de um sistema de signos. Portanto, o
signo ¢ considerado interdependente das significagdes ideologicas que a ele se
ligam.

Na perspectiva bakhtiniana, tanto a lingua estaria sendo transformada em
seus diferentes usos, como a fala do individuo seria sempre social. A consciéncia
individual pertence a ordem do socius. Nao é a ideologia que aparece como
decorréncia do psiquismo, mas ¢ a propria consciéncia que ¢ um fato
socioideologico. Deste modo, mesmo a consciéncia, a palavra interior, esta
marcada pelo territorio social das ideologias. Os conceitos bakhtinianos tém uma
interligacdo entre si, que revelam uma complementaridade sempre presente nas
suas defini¢cdes. Nesta pesquisa, defini apenas os conceitos que foram utilizados

na fundamentacdo da analise do material.

3.1

Exotopia: um ato de criagao pelo olhar e pela palavra

O conceito de exotopia ¢ estudado por Bakhtin a partir da fenomenologia do
ato de criacdo, em especial, da criagdo literaria. No desenvolvimento de seu

estudo, vai fazendo uma ponte entre a relagdo autor-her6i com as relagdes inter-

’Ibid., p. 108.
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humanas. Para ele, a relagdo autor-her6i (personagem) ¢ um caso particular da
relagdo entre dois seres humanos.

Exotopia é o acabamento que o herdi (o personagem) ganha, em funcdo da
relacdo que o autor-criador mantém com ele. Um personagem ndo se define
autonomamente, depende de um distanciamento do autor, de um excedente de
visdo para completa-lo. A respeito de acabamentos para a existéncia de um heroi
(sujeito), o autor assinala que

(...) a forma estética ndo pode ser fundamentada de dentro do herodi, a partir de seu
enfoque do objeto e do sentido da vida, em outras palavras, a partir da significagdo pura e
simples de sua vida; a forma ¢ fundamentada no interior do outro — do autor, isto ¢, a

partir de uma reagao geradora de valores que sdo, por principio, transcendentes ao heroi e
a sua vida, mas todavia ligados a ele. Essa reago criadora ¢ o amor estético’.

O autor e o personagem fazem parte, juntos, de um todo acabado, mas tanto
o autor quanto o herdi se relacionam dialogicamente, cada um de seu lugar de
existéncia.

O acabamento do her6i vai sempre depender do olhar externo do autor sobre
ele. Neste sentido, o autor sabe mais que o seu heroi. Este saber mais ¢ o olhar de
fora, ¢ o excedente de visdo, que pode ver o outro como um todo completo. A
imagem externa do herdi s6 € possivel através da visdo do autor. Portanto, a
consciéncia de acabamento que o her6i tem de si é construida através de uma
relagdo dialdgica de producdo do conhecimento entre um e outro.

Ao transpor a relagdo entre o autor e o herdi para as relagdes da vida real,
tem-se a importancia do outro, com quem as relagdes se ddo, possibilitando as
visdes de acabamento que se pode ter sobre si mesmo, nos varios contextos por
onde transita na vida. Acerca desta dinamica, valem destaque as seguintes
palavras de Bakhtin:

Cumpre compreender que tudo o que da valor ao dado do mundo, tudo o que atribui um
valor autébnomo a presenca no mundo, estd vinculado ao outro que ¢ seu heroi,
fundamentado em seu acabamento: ¢é a respeito do outro que se inventam historias, é pelo
outro que se derramam lagrimas, ¢ ao outro que se erigem monumentos; apenas 0s outros
povoam os cemitérios; a memoria s6 conhece, s6 preserva e reconstitui o outro; e tudo

isso ¢ feito a fim de que minha propria memoria das coisas do mundo e da vida se torne,
por sua vez, memoria estética”.

*Ibid. Estética da criagdo..., op. cit., pp. 104/105.
*“Ibid., p. 126.
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Quer dizer, como o olhar do outro ¢ importante no entendimento que o
sujeito tem de si, o olhar do sujeito sobre o outro possibilita uma visdo de
acabamento, daquilo que ele nao pode ver de si mesmo. Em relagéo a isto, afirma:

O excedente da minha visdo contém em germe a forma acabada do outro, cujo
desabrochar requer que eu lhe complete o horizonte sem lhe tirar a originalidade. Devo
identificar-me com o outro e ver o mundo através de seu sistema de valores, tal como ele
o vé; devo colocar-me em seu lugar, e depois, de volta ao meu lugar, completar seu
horizonte com tudo o que se descobre do lugar que ocupo, fora dele; devo emoldura-lo,

criar-lhe um ambiente que o acabe, mediante o excedente de minha visdo, de meu saber,
. . 5
de meu desejo e de meu sentimento”.

Cada olhar, que tantos outros me podem proporcionar sobre mim mesmo, ¢
unico e multiplo, porque cada outro ocupa um lugar singular no mundo,
sobredeterminado por diversas experiéncias. Sempre se estd numa relagdo
dialdgica de acabamento com o outro, ¢ vice-versa. Neste sentido, a idéia de
acabamento ¢ circunstancial, € provisoria, o sujeito ¢ um ser inacabado
permanentemente, como diz o autor:

Se eu mesmo sou um ser acabado e se o acontecimento ¢ algo acabado, ndo posso nem
viver nem agir: para viver, devo estar inacabado, aberto para mim mesmo — pelo menos

no que constitui o essencial da minha vida —, devo ser para mim mesmo um valor ainda
por-vir, devo nio coincidir com a minha prépria atualidade®.

O ser humano, entdo, para se constituir num todo, o seu acabamento s6 pode
vir de fora do sujeito, através do olhar do outro. Para isto, Bakhtin vai considerar a
pessoa em dois planos: espacial e temporal. O plano espacial se refere ao corpo,
que, para ser um corpo inteiro, s6 pode ser visto pelo outro. E o plano temporal
relaciona-se ao que chama de “alma”, de vida interior.

Ao falar do ponto de vista espacial, enfatiza o excedente de visdo, que me
¢ dado pelo outro, no acabamento da minha visdo estética. Quando uma pessoa,
numa situacdo concreta, olha para outra pessoa, seus horizontes concretos no
coincidem. Sempre o contemplador, nesta situacdo concreta, vera partes do outro,
que ndo sdo acessiveis a este outro.

O excedente de visdo constante sobre o outro ¢ condicionado pelo lugar
unico ocupado por cada pessoa no mundo. A exotopia ¢ justo este excedente de

visdo que cada pessoa pode ter sobre os outros que o rodeiam, que estdo fora de si.

*Ibid., p. 45.
®Ibid., Marxismo e filosofia..., op. cit., p. 33.
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A distincdo entre horizonte e ambiente confere aos olhares uma dissimetria
constitutiva, que possibilita esta visdo a mais do outro sobre mim, e vice-versa. A
exotopia concreta € importante, no sentido de que cada um pode ter acesso a uma
visdo que so € dada a partir do lugar que o outro ocupa: “(...) o que vejo do outro é
precisamente o que s6 o outro vé quando se trata de mim (...)"".

Mas, no plano abstrato, Bakhtin vai dizer que a relagao ele € o(s) outro(s) ¢
relativa, porque o sujeito cognoscente, como tal, ndo ocupa um lugar concreto na
existéncia. No plano abstrato do conceito e da teoria, os sujeitos podem ser iguais,
mas, no ambito do empirico, se estd sempre em posigoes distintas e singulares. Ele
quer mostrar que ha sempre uma inter-relagdo entre o externo e o interno, entre o
abstrato e o concreto. A percep¢do efetiva de um todo concreto pressupde um
contemplador Unico e encarnado, situado numa dada posi¢do, enquanto o mundo
do conhecimento ¢ cada um de seus elementos s6 podem ser pensados. Mas “(...)
a contemplagdo estética e o ato ético ndo podem abstrair o fato de que o sujeito
desse ato e dessa contemplagdo artistica ocupa na existéncia um lugar concreto,
Ginico™. O excedente de visio que uma pessoa tem sobre a outra instaura um
conjunto de atividades internas e externas que s6 uma dada pessoa pode pré-
formar sobre aquela especifica outra, e que a completam justamente onde ela nio
pode sozinha completar-se.

Em relacdo a forma temporal do homem, ela se d4& do mesmo modo como a
forma espacial, ou seja, desenvolve-se a partir do excedente de visao temporal que
uma pessoa tem sobre o interior de outra, sobre a alma do outro, abarcando o que
¢ transcendente e assegurando o acabamento do todo da vida interior desta outra
pessoa. A este respeito Bakhtin afirma que

O todo da minha vida ndo tem significado no contexto dos valores da minha vida. Nascer,

viver-ser neste mundo, e, finalmente, morrer — tudo isso ndo se realiza em mim e para
mim. O peso emocional da minha vida, em seu todo, ndio existe para mim mesmo’.

Os valores emotivo-volitivos s6 tém sentido com relagdo ao outro, e eles
dao a vida de uma pessoa um peso de acontecimento particular, que sua propria

vida ndo tem. Apenas o outro torna possivel a alegria que uma determinada pessoa

"Ibid., Estética da criacdo..., op. cit., p. 43.
*Ibid., p. 44.
°Ibid., p. 120.
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pode sentir, ao encontra-lo, ao estar com ele, assim como o pesar do deixa-lo e a
dor ao perdé-lo. Viver a vida com significacdo pela existéncia de outro ¢ algo que
se constroi no tempo, ndo ¢ simplesmente algo concedido. O outro sempre se
coloca a minha frente, na qualidade de objeto, sua imagem externa se insere no
espago € sua vida interior se insere no tempo. A articulagdo do todo com o outro ¢
abordada por Todorov da seguinte maneira:

(...) apenas meu nascimento ¢ minha morte me constitutem em um todo, ora, por

defini¢do, minha consciéncia ndo pode conhecé-los por dentro. Logo, o outro ¢ a0 mesmo

tempo constitutivo do ser e fundamentalmente assimétrico a ele: a pluralidade dos

homens encontra seu sentido (...) naquilo em que cada um ¢ o complemento necessario do
10
outro .

Segundo Amorim'’, o conceito de exotopia traz em si uma ambigiiidade que
permite que ele seja interpretado em dois sentidos opostos, a saber, um
monologico e outro dialégico. A totalizagdo exotopica, segundo a autora,
corresponde ao que Bakhtin fala sobre o trabalho do enunciado monolédgico
voltado para o objeto e que esta presente em toda criacdo. O conceito de exotopia
¢ monolégico porque afirma a superioridade do olhar do autor (do outro),
enquanto possibilidade de totalizagdo e acabamento. E ¢ dialégico, porque afirma
a necessidade do olhar do outro sobre mim, de modo que eu possa ter um olhar

inteiro sobre mim, para eu ver em mim o que s6 posso ver com o olhar do outro.

3.2

Monologismo e Dialogismo: nuances do dialogo

Monologismo e dialogismo estdo sempre presentes na reflexdo bakhtiniana,
funcionando numa relacdo de figura e fundo, alternadamente. A mesma obra pode
contar, em momentos diferentes, com quantidades maiores ou menores de
distanciamento ou de exotopia. Monologismo e dialogismo sdo, portanto,
categorias centrais de analise, cuja distingdo funda a prdpria operacionalidade,
mas que se marca sobretudo como diferenca de grau no interior de um mesmo

texto.

""TODOROV, T. “Prefacio”. In: BAKHTIN, M. Estética da criagdo..., p. 14.
"AMORIM, M. O pesquisador e seu outro: Bakhtin nas ciéncias humanas. Sio Paulo: Musa
editora, 2001.
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Os termos monologico e dialdgico sdo categorias de analise tanto num
texto verbal ou escrito. A palavra do outro esta sempre 14, mas ela pode ser mais
ou menos assimilada ou escondida, mais ou menos estrangeira. Num texto, as
vozes sdo multiplas, assim como sdo multiplos os momentos ¢ os modos em que
se fazem ouvir. E, considerando, entdo, um texto com estas caracteristicas, as
categorias monologica e dialogica possibilitam um certo tipo de investigagao, ou
seja, pesquisar os diferentes caminhos que pode percorrer um texto para encontrar
seu objeto, através da complexidade da relagdo com o outro. Portanto, um texto
acabado sera monologico ou dialdgico, conforme se represente ou nao a presenga
de outros discursos no seu interior.

O dialogismo bakhtiniano ¢ basicamente uma categoria de andlise da
dialogizacdo interna do discurso. Portanto, ndo significa o face a face
conversacional do dialogo, mas constitui, através de uma reflexdo multiforme,
semidtica ¢ literaria, a referida analise interna do discurso.

O que torna um texto dialégico? Como fazer aparecer a constru¢ao do
objeto, ao invés de uma pretensa neutralidade do pesquisador? Como distinguir a
necessaria reflexividade'? do discurso do conhecimento de uma iluséria
reflexividade do pesquisador?

Segundo Amorim"

, revelar a constru¢do do objeto ndo se faz por um
relatorio exaustivo da histéria de sua criacdo. O acontecimento dialdgico ndo é
previsivel, mas apenas analisdvel a posteriori. Confrontar-se com a palavra
estrangeira, com as diferentes vozes que coexistem e interagem num texto, que
estdo sempre 14, mas que as vezes se tenta evitar, dar-lhe voz e presenca, permitir
que a palavra do outro refrate a minha, tal exercicio seria a arte dialdgica.

A relacdo dialogica tem uma especificidade, que é o fato de ndo depender de
uma relagdo de ordem logica, lingliistica ou, ainda, de uma relacdo de ordem
natural. E uma relagio de sentido, que se estabelece entre enunciados, na

comunicacdo verbal. E estes enunciados s6 podem ser considerados completos ou

potencialmente completos se, por tras deles, se encontra seu autor.

"2Em relagio ao uso do termo “reflexividade” aqui empregado segue-se a afirmagio de Amorim:
“A chamada reflexividade do pesquisador seria uma tentativa de objetivar a subjetividade do
pesquisador e/ou de subjetivar o objeto, tentativa na qual se assiste a uma verdadeira
psicologizagdo do texto de pesquisa”. AMORIM, M., op. cit., p. 94.

BAMORIM, M., op. cit.
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Pode-se falar numa relagdo dialdgica muito além do didlogo de uma
conversa comum, de uma discussdo cientifica, dentre outros. Dois enunciados,
separados um do outro no espago e no tempo, revelam-se em relagdo dialdgica
mediante uma construcdo do sentido.

Segundo Bakhtin, pode-se observar sempre uma relacdo dialdgica, mesmo
entre as producdes verbais profundamente monologicas. Quando se procura
compreender um enunciado, esta compreensdo ¢ de natureza dialégica, num
sistema também dialdgico, que sera globalmente modificado por tal compreensao
especifica, pois compreender ¢é, necessariamente, tornar-se o terceiro numa
relacdo dialogica. Este(s) terceiro(s) pode(m) situar-se em diferentes épocas e sua

compreensdo responsiva pode também situar-se em diferentes direcdes, ou seja,

“(...) este fato decorre da natureza da palavra que sempre quer ser ouvida, busca a

compreensdo responsiva, ndo se detém numa compreensio que se efetua no imediato mas

indica um sempre além (de um modo ilimitado)”'*.

O conceito de monologismo pode ser compreendido tanto do ponto de vista
da afirmacdo de uma linguagem tunica, de uma tnica maneira de falar, de uma
verdade definitiva, quanto como a marca de uma diferenca.

O problema da oposi¢do monologismo e dialogismo esta no centro de toda
reflexdo a proposito do género cientifico. Enquanto género, o texto cientifico ¢
monologico por exceléncia. O discurso estd orientado para o objeto. A palavra é
utilizada apenas para representar. E uma representagdo de um discurso da verdade,
destituido de toda especificidade historica e individual, tendendo a eliminar as
marcas do outro".

O modo de definir monologismo como uma afirmag¢do unica seria
eqiiivalente ao discurso dogmatico ou ao discurso do cientificismo, onde ha uma
verdade unica e absoluta sobre todas as disciplinas exatas e inexatas.

A monologizagcdo de um discurso tende a uma interagdo entre as pessoas,
desprovida de vozes, de entoagdes, de réplicas, de palavras vivas. E um contato
mecanico de oposicdes, um contato entre coisas. Enquanto reconhecer o
monoldgico do discurso cientifico é reconhecé-lo em sua especificidade e em sua

diferenga, o que significa deixar espaco para outras modalidades discursivas.

" BAKHTIN, M. Estética da criagdo..., op. cit., p. 356.
SAMORIM, M., op. cit.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 9916799/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 9916799/CA

83

Num determinado momento, Bakhtin se refere ao monologismo como
esquecimento da alteridade, mas, aqui, como etapa na vida criativa do autor. A
palavra do outro, de inicio, teria sido acolhida e reconhecida pelo autor e, no final,
ela seria totalmente assimilada e andnima, tamanho o grau de incorporagdo feito
pelo autor. Ter-se-ia, entdo, um todo € novo(s) autor(es) constituiria(m) um novo
dialogo e, assim, novos todos se formariam, possibilitando novos didlogos,
sucessivamente.

A relacdo dialégica de uma palavra monoldgica sera representada a
posteriori, pelo leitor e ndo pelo autor. Amorim'® concluiu que nio existe palavra
que seja totalmente monologica nem totalmente dialogica. Esta afirmacao ¢ feita a
partir de Bakhtin, quando afirma que a palavra que s6 visa persuadir, que s6 se
ocupa de seu interlocutor, perde sua possibilidade criativa. Portanto, pode haver

num texto graus de representagdo da alteridade e até mesmo seu silenciamento.

3.3

Alteridade: o eu e o outro

O conceito de alteridade caracteriza-se a partir de uma dimensdo de
estranheza entre eu/outro, pesquisador/pesquisado, autor/personagem, onde um
distanciamento entre um e outro necessariamente deve ocorrer, para permitir a
visdo deste outro na sua especificidade. Portanto, ndo se trata do simples
reconhecimento de uma diferenca.

O manejo das relagdes de alteridade e de sua inteligibilidade produz-se,
diferentemente, segundo o lugar que se ocupa. Em todos os casos, uma ou mais
relacdes de alteridade estdo em jogo: numa diferenca cultural, de classe, de
geragdes e/ou de lugar enunciativo.

Em se tratando de uma relagdo alteritaria de pesquisa, mesmo no caso em
que o pesquisador ndo se diferencia de seu objeto, de todo modo a diferenca que
permeia o ato de pesquisa estara 1a. O outro se torna outro, se torna estranho, pelo
simples fato de eu pretender estuda-lo; independentemente das intengdes do

pesquisador, ha uma dimensao de desconhecido e de imprevisivel, mesmo quando

"Ibid.
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determinadas técnicas de pesquisa tendem a apagar qualquer manifestacdo de
alteridade.

Na especificidade da relagdo alteritaria de pesquisa, o pesquisador ¢ aquele
que recebe e acolhe o estranho. Para isto, num primeiro movimento, ele é recebido
e acolhido pelo outro. Em suma, o pesquisador se dirige, em relagao ao outro, para
construir uma determinada escuta, traduzi-la e transmiti-la, pois “(...) o outro € ao
mesmo tempo aquele que quero encontrar e aquele cuja impossibilidade de
encontro integra o proprio principio da pesquisa”'’.

E no ambito dos signos que a possibilidade e a impossibilidade do encontro
estdo em jogo, e ¢ também através deles que se podem verificar os efeitos de
contato entre diferentes povos ou grupos.

Ao citar Lévesque, Amorim'® afirma que, ao se considerar que o dialogo se
funda na circularidade do intercdmbio, na mutualidade reciproca e na conciliagdo
dos pontos de vista, se deve admitir que uma dissimetria de principio entre o lugar
do pesquisador e o do outro € um limite que atravessa as diferentes possibilidades
de dialogo.

Se, por um lado, a dissemetria de base entre o pesquisador e o seu outro e a
diferenca de lugar enunciativo entre estes dois termos ndo indicam
necessariamente uma relacdo de desigualdade, por outro lado, a possibilidade de
ruptura ou de ndo reconhecimento se joga exatamente neste ponto, de
possibilidade de pesquisa e de risco, de descoberta do outro ou de perda, de
negacdo, de nada querer saber sobre o outro.

Como identificar no outro pontos em comum, como fazé-lo falar e
compreendé-lo, como se fazer ouvir e ser compreendido pelo outro? A tensdo
existente entre as dissemelhangas produz as respostas as questdes que se colocam
da maneira mais diversa possivel. A imprevisibilidade inserida nesta concepg¢ao
metodologica permite que o outro explicite seu modo de representagdo, assim
como indica o grau de alteragdo que a pesquisa e o olhar do pesquisador puderam
softrer.

Considerar a imprevisibilidade como fator importante numa analise sobre a
presenga da alteridade nos didlogos dos sujeitos ndo significa dizer que os

métodos e os projetos sejam inuteis. E através deles que se pode defrontar com a

"Ibid., p. 28.
®Ibid.
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alteridade, pela descoberta dos pontos cegos. Na medida em que fracassam, vao,
ao mesmo tempo, indicando o grau de alteracdo que a pesquisa e o olhar do outro
puderam sofrer. Em suas palavras, Amorim afirma que,

Do encontro ¢ de seu fracasso, do didlogo e¢ do equivoco se tece a producdo de

conhecimento em Ciéncias Humanas. Conhecimento que se constroi portanto no
paradoxo e na vertigem, pois sua possibilidade ¢ alternativamente negada e afirmada'.

Admite que o estranhamento ¢ tomado como a condi¢do de principio de
todo procedimento num trabalho de pesquisa. E através dele que se cria a
condicdo de possibilidade do objeto de pesquisa.

Estranhar e analisar onde se da a impossibilidade de didlogo, onde h4a uma
perda de sentido na comunicacdo entre os sujeitos, ¢ a via de construgdo de um
objeto, assim como a de um conhecimento. O fato de um objeto de pesquisa ser
construido e ndo dado implica num trabalho de negociagdo com os graus de
alteridade, que podem suportar a pesquisa e o pesquisador.

O familiar pode-se tornar imperceptivel ao diferente, de modo que ¢ preciso
estranhar o objeto de pesquisa desde o inicio, para poder retraduzi-lo do seguinte
modo, sucessivamente: do familiar ao estranho, e vice-versa. Concebe, enfim, o
outro como estrangeiro, como aquele a quem realmente me €, em muitos aspectos,

estranho, pela cultura, pela lingua e pelas demais caracteristicas.

3.4

Géneros do discurso: apreendendo a diversidade no particular

Para definir géneros do discurso, ha que se retomar a defini¢do de enunciado
e de lingua, pois, em ultima instancia, géneros do discurso seriam a elaboragdo de
tipos de enunciados relativamente estaveis.

A atividade humana estd toda relacionada com o uso da lingua, ¢ a
utilizacdo desta se manifesta em forma de enunciados (orais e escritos), concretos
e inicos.

O enunciado reflete as condi¢des especificas e as finalidades de cada esfera
da atividade humana. Seja pelo seu conteudo (tematico) e por seu estilo verbal,

seja pelos recursos da lingua — lexicais, fraseologicos e gramaticais — mas, e

®Ibid., p. 32.
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sobretudo, por sua constru¢do composicional. Estes trés elementos (conteudo
tematico, estilo e construgdo composicional) fundem-se indissoluvelmente no todo
do enunciado, e todos eles sdo marcados pela especificidade de uma esfera da
comunicac¢do humana.

As formas que a lingua adquire no cotidiano das relacdes sociais sdo tdo
multiformes como as proprias atividades humanas. Mas, no entanto, existem
formas sistematicas de usos da linguagem no cotidiano da vida social, que sao os
chamados géneros do discurso.

Para cada esfera das praticas sociais existe um repertorio de géneros
discursivos, que se diferenciam e se transformam, na medida em que as praticas
sociais se tornam mais complexas.

Para falar, faz-se sempre uso dos géneros do discurso, embora se possa
ignorar sua existéncia tedrica. Eles sdo por nds assimilados mediante enunciados
concretos que se ouvem e que se reproduzem durante a comunicagao verbal que se
efetua no cotidiano dos individuos.

A variedade dos géneros do discurso, tanto orais quanto escritos, ¢ muito
grande. Na vida cotidiana, ha uma gama de géneros mais difundidos, que
apresenta formas tdo padronizadas (como no caso dos géneros das felicitagdes,
dos votos, dentre outros) que o sujeito quase s6 pode manifestar-se na escolha do
género.

A diversidade dos géneros varia conforme as circunstancias, a posi¢ao
social e o relacionamento pessoal dos parceiros: ha, por exemplo, o estilo oficial,
o familiar e outros mais. As formas da lingua e as tipicas de enunciados (géneros
do discurso) sdo assimiladas pelo sujeito, conjuntamente. Aprender a falar é
aprender a estruturar enunciados. Fala-se por enunciados e ndo por palavras ou
oragoOes isoladas. A fala é moldada pelas formas do género e, ao ouvir o outro
falar, pode-se perceber-lhe o género, o volume (a extensdo aproximada do todo
discursivo), ou seja, pressente-se, nas primeiras palavras, o todo discursivo que,
no processo da fala, se evidenciara com suas diferenciacdes.

A entonagdo expressiva do género pode, por exemplo, marcar a escolha de
um determinado género: mais frio, mais caloroso. Na comunicacdo verbal entre os
sujeitos, pode-se dar também o uso de um género de uma determinada esfera da
atividade humana para outra, utilizando, entdo, o jogo das inflexdes, como, por

exemplo, a ironia, a parddia, dentre outros.
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O valor do enunciado ¢ dado pelas diversas formas de interacdo que a lingua
estabelece com a realidade, com o sujeito falante e com outros enunciados. Os
julgamentos de valor e de avaliacdo fazem com que o discurso verbal se envolva
diretamente com a vida. E, neste sentido, afirma Jobim e Souza:

O discurso verbal ¢ diretamente ligado a vida em si e ndo pode ser divorciado dela sem
perder sua significacdo. Quando deparamos com um enunciado do tipo ‘Eu ndo acredito
mais em vocé€’, percebemos que ele envolve uma série de critérios (éticos, politicos,
afetivos) que levam em consideragdo muito mais do que estd incluido nos fatores
estritamente verbais do enunciado. S&o os julgamentos de valor ¢ as avaliagdes que fazem

com que o discurso verbal se envolva diretamente com a vida, formando com ela uma
. . . ., 2
unidade indissolavel®.

A entoagdo de um enunciado revela o que ele cria de novo, no infindavel
processo de interacdo verbal. Cada enunciado se constitui num tema proprio, que
se realiza por meio da entoacdo expressiva, através da qual se podem compreender
as vibragdes sociais e afetivas que envolvem o falante, assim como a
singularidade da criacdo dialogica e a responsabilidade dos falantes no dialogo.
Desta forma, a entoacgdo se constitui parte essencial da estrutura de significacdo de
um enunciado.

Nao ¢ apenas através do dominio da lingua e da riqueza de vocabulario que
os sujeitos podem sentir-se a vontade e criativos no pais do outro, mas, sim, pelo
conhecimento e pela assimilagdo do repertorio dos géneros discursivos daquele
dado contexto.

Apreender as caracteristicas comuns dos gé€neros discursivos ndo significa
superar as diferencas em busca de categorias uniformizantes, mas, sim, apreender,
nos movimentos dos usos da linguagem cotidiana, a diversidade que constitui a
lingua viva e que reflete as transformacdes da vida social.

Os géneros do discurso, em comparacdo com as formas da lingua (os
componentes e as estruturas gramaticais), sdo, para o individuo falante, mais
faceis de combinar, mais ageis, porém eles lhe sdo dados, ndo ¢ o sujeito que os
cria. E neste sentido que o enunciado, em sua singularidade, apesar de sua
individualidade e de sua criatividade, ndo pode ser considerado uma combinacao

absolutamente livre das formas da lingua.

2 JOBIM E SOUZA, S. Infincia e..., op. cit., p. 104.
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A oracdo, assim como a palavra, ¢ uma unidade significante da lingua. Para
ser entendida como geradora de uma atitude responsiva’', de sentido, deve estar
dentro de um contexto, ou seja, dentro do todo do enunciado. E elemento
significante de um enunciado em seu todo e adquire sentido definitivo somente
dentro deste todo.

Assim como a palavra, a oragdo ndo tem autor, somente quando funciona
como enunciado completo € que se torna expressao individualizada na
comunicacao verbal.

Uma das caracteristicas importantes do enunciado em Bakhtin ¢é seu aspecto
de confronto, que so se realiza na interlocug@o. Tanto a palavra como a oracgdo
podem ser enunciados, se tomadas como unidade do discurso, isto ¢, pela
possibilidade de réplica, de contestagdo no didlogo. A fronteira do enunciado é
dada tanto pelo autor quanto pelo ouvinte, portanto, este ¢ também co-autor do
enunciado. O dialogismo bakhtiniano vai considerar que todo enunciado, para ser
compreendido, além de ter que ser relacionado ao seu contexto, ndo € uma pratica
individual, representa um entrecruzamento de diversas vozes. Portanto, cada
enunciado contém diversas vozes de diferentes lugares e épocas diversas.
Compreende-se, deste modo, que a polifonia se define pela pluralidade de vozes
que falam ao mesmo enunciado e a polissemia, pelas tantas significacdes
possiveis quantos forem os contextos em que foram produzidos. Bakhtin
considera que a palavra ndo ¢ exclusividade de quem fala, revela também a
presenga do ouvinte como a de todas as vozes que antecederam aquele momento
do ato de ser falada pelo autor da palavra.

E neste sentido também que, num texto, seja verbal ou escrito, ¢ possivel
avaliar a dinamica dos signos culturais, em seu permanente processo de
transformagdo e de interacdo. O texto (verbal ou escrito) traz em si a possibilidade
de investigagdo no amplo campo das ciéncias humanas, onde

As palavras sdo tecidas a partir de uma multiddo de fios ideologicos e servem de trama a
todas as relacdes sociais em todos os dominios. E portanto claro que a palavra sera
sempre o indicador mais sensivel de todas as transformagdes sociais, mesmo daquelas que
apenas despontam, que ainda ndo tomaram forma, que ainda ndo abriram caminho para
sistemas ideoldgicos estruturados e bem formados. A palavra constitui o0 meio no qual se

produzem lentas acumulagdes quantitativas de mudangas que ainda nao tiveram tempo de
adquirir uma nova qualidade ideoldgica, que ainda ndo tiveram tempo de engendrar uma

2l BAKHTIN, M. “Arte y responsabilidad”. In: Estética de la crecién verbal. Madrid: Veinteuno
Ed., 1985.
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forma ideoldgica nova e acabada. A palavra € capaz de registrar as fases transitorias mais
intimas, mais efémeras das mudangas sociais®.

Para Bakhtin, ninguém pode ter exclusividade de uma criacdo verbal
primeira. Quando se usam as palavras, elas ja habitavam o mundo falado por falas
de outras pessoas. E neste sentido que a linguagem, segundo o autor, é um
processo continuo que nunca se completa totalmente. Assim, a especificidade das
relagdes dialogicas considera os aspectos metalingiiisticos que constituem cada
enunciado. Portanto, os enunciados ndo sdo redutiveis as relagdes logicas da

lingua.

2Ibid. Marxismo e filosofia..., op. cit., p. 41.
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Contextualizando o Campo de Investigacao

Faco discretamente coisas loucas;, sou o unico
testemunho de minha loucura. O amor que desnuda
em mim é a energia.

R. Bakhtin

41

A origem da pesquisa

Todo investigador, ao escolher sua tematica de trabalho, ndo o faz sem o
acionamento de forcas que remontam a sua historia e, portanto, concernem aos
aspectos de sua vida subjetiva. Sendo assim, cabe assinalar que ¢ possivel rastrear
e tracar os determinantes que o levam a tal escolha.

Ha vinte anos, aproximadamente, iniciei voluntariamente uma participacao
na Pastoral do Recém-Nascido, através de um convite do paroco' da Igreja
Catolica de Sao Conrado. O convite consistiu na possibilidade de implantacdo de
um “Servico de Psicologia”, contando com o funcionamento da distribui¢do de
leite, ja existente. A solicitagdo era de uma intervencdo psicologica junto as maes
que participavam deste recebimento.

A Pastoral funcionava com a distribuicdo voluntdria de leite em po para
maes de recém-nascidos da favela de Vila-Canoas, o que se dava de forma
irregular, isto €, havia semana que uma mae podia receber duas latas, outras vezes,
uma, e, as vezes, nenhuma. Dependia da doagdo dos paroquianos. Havia uma
voluntaria que se encarregava de distribuir o leite. Ficava nas dependéncias da
igreja por um periodo de duas a trés horas, num determinado dia da semana,
aguardando as maes, que chegavam para recebé-lo.

Com a minha entrada na Pastoral, precisei determinar o horario para
comecar e para terminar o trabalho. A intencdo era dedicar duas horas de uma

manha e uma hora a mais, no maximo, caso fosse necessario atender a alguma

'Este paroco (Pe. Djalma Rodrigues de Andrade) havia sido meu professor de uma disciplina
religiosa na PUC/Rio, no periodo de minha graduagio.
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demanda individual®.

Uma necessidade imperiosa para o funcionamento grupal ¢ o compromisso
de seus participantes no cumprimento de determinadas regras. Foi explicitada ao
grupo a necessidade de que os atendidos chegassem num determinado horario, de
modo a haver uma participagdo global. Assim, teve inicio a construcao das regras,
em conjunto com o grupo de maes. Na medida em que a garantia de presenca do
trabalho de psicologia se fez constante e, portanto, havia possibilidade de
funcionamento do grupo pelo trabalho do psicélogo, ao mesmo tempo pode-se
observar que a regularidade da entrega do leite se fez necessaria, ja que a presenca
dos participantes estava estabelecida anteriormente pela distribuicdo do leite.

Mas uma mudanga radical se produziu: foi introduzido no grupo, e pelo
grupo, a possibilidade de recebimento ou ndo do leite em funcdo de uma regra
estabelecida. Por ter havido uma imensa demanda pelo servigo da Pastoral, o
grupo decidiu dar prioridade a quem pudesse usufruir dos servigos de psicologia,
pois quem nao pudesse participar das palestras, com a justificativa de que se tinha
que ir ao trabalho, poderia comprar o leite, porque percebia salario.

A construcio de uma regra para normatizar o funcionamento de uma pratica
até entdo existente foi responsavel pelo aparecimento de um interessante
fendmeno: o niumero de pessoas, querendo inscrever-se na Pastoral, aumentou
assustadoramente. Havia dias em que cerca de cento e cinqiienta pessoas ficavam
do lado de fora do portdo da igreja, querendo entrar. Comegou a aparecer gente
das favelas vizinhas: Rocinha, Vidigal e Rio das Pedras. Fazia-se a inscri¢do das
pessoas, mas ndo se tinha como inclui-las no servico da Pastoral.

Na medida em que esta informacdo passou a ser difundida em espagos que
se ocupam da discussdo de temas comunitarios, houve o aumento do numero de
doadores, o que permitiu um maior numero de inscritos no programa. A Pastoral
passou a atender a cem recebedores de leite, quando, originalmente, se limitava a

trinta.

? Cabe aqui assinalar que o fato de ser um trabalho voluntario sugere uma doagio daquele que nele
se envolve. Quero ressaltar que, quando se trata de doagdo, seu destinatario passa a ocupar uma
posi¢do singular, ao compreender que a doagdo de uma hora de trabalho é uma retirada de uma
jornada, por uma escolha. Trata-se, assim, de uma agdo que produz um efeito imediato: o
destinatario se compromete, ao tomar ciéncia de que aquilo que é doado no é da ordem de um
resto ou de um excesso.
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Com a intengdo de minimizar o carater puramente assistencialista, queria
construir, em conjunto com as pessoas que recebiam o leite, um espago de
interlocugdo, a fim de discutir questdes da vida em geral, partindo de uma
referéncia profissional, ou seja, a pratica clinica psicologica.

Nesta €época, eu desenvolvia, em consultério particular3, 0 que chamei de
curso sobre Psicologia do Desenvolvimento para pais, com o objetivo de
instrumentaliza-los em relagdo a educacdo e a formagao de seus filhos. A idéia de
também transmitir conhecimentos sobre a psicologia do desenvolvimento de
forma sistematizada foi aceita pelos participantes da Pastoral. E importante
ressaltar, mais uma vez, que as regras de funcionamento foram sendo construidas
na medida em que o trabalho se desenvolvia, e apontadas pelos proprios membros
do grupo’. Foram, ento, discutidos e estabelecidos, com o grupo, o horéario e o
dia para os encontros, o tempo de duracdo de cada encontro, o tempo de
permanéncia de cada participante no grupo, os atrasos ¢ as faltas.

A inser¢ao da mae ou do responsavel pela crianga no grupo se da a partir do
terceiro més de nascimento. A mae deve apresentar a certiddo de nascimento de
seu filho e, normalmente, aguardar até que seja chamada. Ha uma fila de espera
constante, em torno de cento e cinqglienta pessoas. A permanéncia de cada
membro no grupo é de dois anos, tempo que, juntamente com o grupo, achei
necessario para a assimilacdo e a internalizagdo das questdes discutidas nas
reunides semanais da Pastoral. A entrada de um participante no grupo se da com a
vaga deixada por um outro, e pode acontecer em qualquer época do ano. E pouco
comum um participante desistir do grupo. Normalmente, seu desligamento se da
quando seu prazo de permanéncia expirou, ou quando lhe surge algum trabalho. O

lugar da crianca € sempre garantido pela presenca da mae no grupo ou por

*Em minha pratica clinica, houve uma demanda por parte de pais de pacientes (criangas) e também
de amigos conhecidos, para que organizasse um curso sobre conhecimentos da psicologia que
pudessem instrumentaliza-los na educacdo e na formagdo de seus filhos. A proposta era
explicita: “Queremos um curso, aulas. Nao queremos fazer terapia em grupo. Queremos discutir
a partir de uma teoria que acreditamos poder nos ajudar. Gostariamos de que vocé falasse dos
aspectos psicologicos, desde o nascimento até a adolescéncia”. Apos alguns grupos fui
entrevistada pela revista Fatos e Fotos, com uma reportagem intitulada: “OS PAIS VAO A
ESCOLA”. Ver em anexo.

*Este fato faz muito sentido para o funcionamento deste trabalho, porque a exigéncia de regras
surgiu do proprio grupo. Em relac@o a esta questdo, Guattari usa a expressao grupo dispositivo,
justamente para dizer que € através das tensdes geradas no proprio grupo que se devem buscar
suas solucdes, ou, em suas palavras, suas “linhas de fuga” (BARROS, R.D.B. “Grupos ¢
Produ¢éo”. SaudeLoucura..., op. cit.
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qualquer outro adulto (pai, avos, vizinhos e parentes), quando a mae precisa se
ausentar por algum problema particular. Portanto, o grupo funciona com uma
heterogeneidade de sexo e de idade muito evidente, além de muitas criangas
pequenas, que acompanham os pais. Atende-se a cem familias, sendo dois grupos
de cinqlienta participantes, oriundos das favelas da Rocinha e de Vila Canoas.
Um, sob minha coordenacdo, e outro, coordenado pela psicologa Nayara
Wiethaeuter’.

O controle das inscrigdes e da doacao/distribui¢do do leite sempre foi feito
por um voluntario® e pelo zelador da Igreja’.

Como foi dito, a regularidade da distribuicao do leite se fez importante para
o funcionamento do grupo. O processo de distribui¢do operou como um
dispositivo para a construgdo das regras que organizavam a realizagcdo deste
trabalho. Por exemplo, antigamente, a reunido tinha inicio as oito horas. Quem
chegava atrasado dispersava muito o grupo. Apos discussdo, ficou estabelecido
que a tolerancia para quem chegasse atrasado seria de dez minutos, caso contrario,
a pessoa ndo poderia receber o leite. Era aberto um espago de discussdo, o grupo
avaliava o motivo apresentado e chegava de forma consensual a uma decisdo de
excegdo da regra ou de sua ratificagdo.

Um outro exemplo se refere a falta da mae ao grupo. Se ela tiver que faltar
por um motivo qualquer, pode enviar uma outra pessoa no seu lugar. Tal pessoa
ndo pode ser uma mae inscrita no grupo nem uma crianca. O recebimento do leite
ficou, entdo, atrelado a participagdo de um adulto, representando o lugar do
recém-nascido inscrito no grupo. Somente um adulto tem condi¢des de discutir e
transmitir as questdes colocadas no grupo a mae faltante, assim como a presenca
assidua de um adulto garante um nf3o esvaziamento do grupo ¢ mantém a
diversidade de opinides e participa¢do nas reunioes.

O local para a realizacdo do trabalho era o interior da igreja, até o momento
do término da construcdo do saldo paroquial, onde se conta com Otimas
instalacdes (armario para guardar o leite, banheiros, agua, ventiladores, quadro de

giz, TV, video, aparelho de som, alto-falante, microfone, e mural). Este trabalho

*Voluntéria com formagio em psicoterapia familiar.
®H4 quatro anos vem sendo feito por Isabel Balian.
’Sr. Adriano Dias.
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sempre foi realizado através de palestras, que seguem o roteiro® de um curso sobre
o desenvolvimento emocional da crianga.

Varios outros temas surgem a partir do que € exposto. Nao so temas sobre as
relagcdes familiares, mas também voltados para a questdo da cidadania, como
trabalho, vagas em escolas para os filhos, atendimento hospitalar, entre outros.

A dindmica do grupo se dava através da exposi¢do oral de contetidos
tedricos e, em seguida ou as vezes ao mesmo tempo, com interlocucdes dos
participantes, como formulagdes de questdes ou exemplos, que iam ilustrando ou
confrontando o contetido tedrico exposto.

Desde o inicio deste trabalho, houve uma demanda para atendimento
individual. Geralmente, apds a reunido, ha, em média, umas cinco pessoas
querendo falar particularmente. Atende-se ao que ¢é possivel e opta-se pelo
encaminhamento ao servico de Psicologia Aplicada da PUC’. Como algumas
pessoas optavam por colocar suas questdes por escrito'’, a acdo empreendida
consistia em nao atendé-las de imediato, ja que tal modo de agir representa algo a
ser tomado como um movimento do grupo.

Recebia varias cartas e lia para o grupo, procurando, desta forma, obter
alguma resposta para tais questdes, ou seja, dava-se continuidade, assim, a um
espago de reflexdo com direito a palavra.

A configuragdo do funcionamento do trabalho de doagdo de leite ja é, neste
momento, objeto de uma significativa transformagao. Os participantes, além de
receberem o leite, tiveram a oportunidade de produzir uma escrita de ordem
subjetiva e também de refletir sobre o contetido das cartas num contexto de

coletividade.

¥Ver o programa das palestras, em anexo.

Hoje, também encaminha-se a um grupo de psicologos que estdo com consultério na Rocinha,
sendo uma das psicélogas ex-estagiaria da Pastoral do Recém-Nascido, no ano de 2000.
"%er exemplo nas cartas, em anexo.
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4.2

A configuragao do contexto

Muitas indagagdes converteram-se em inquietagdes continuas, que me
fizeram ir ao encontro da realidade social que serviu de base para o estudo das
questoes suscitadas nesta investigagao.

Antes de mais nada, quero salientar que esta preocupacdo ¢ antiga e que, de
certo modo, se encontra enraizada nos determinantes — e corre paralela a estes —
que me mobilizaram para minha escolha profissional.

Quando estava escrevendo o projeto para a selecdo do Curso de Doutorado,
completavam-se dezessete anos de minha inser¢do no trabalho da Pastoral do
Recém-Nascido, da Igreja Catolica de SZo Conrado. Nesta época, varias
interrogacgdes, que me foram feitas e que eu me fiz ao longo desta experiéncia, se
tornaram questdes importantes neste estudo, para compreender sua dinamica e seu
funcionamento, a partir de um foco tedrico e metodoldgico de analise, num
contexto académico.

As interrogacdes que me foram feitas partiram de pessoas residentes no
bairro de Sdo Conrado, quando, por varias vezes, fui convidada por outros setores
da Pastoral para falar do trabalho, assim como nas reunides mensais do Conselho
Paroquial da Igreja de Sdo Conrado. Também surgiram de colegas, em situagdes
de algum encontro profissional, como em seminarios, palestras e congressos.

Era constantemente abordada com questdes de dificeis respostas, como:
“vocé ¢ religiosa ou tem alguma ligagdo com a igreja, para estar fazendo esse
trabalho numa pastoral? Mas como vocé transmite conhecimentos da psicologia
para pessoas tdo despreparadas? Sera mesmo que elas entendem? Por que vocé
nunca escreveu sobre esse trabalho? Por que escrevé-lo através da academia?”

Além de ser surpreendida com significativas indagacdes, constatei um
interesse crescente deste coletivo em se familiarizar com o trabalho no dmbito da
psicologia. Nao s¢ isto, sabia que estas indagagdes apontavam um mais além, que
se traduz em preocupacdes na busca de bem-estar, em melhores condi¢des de
vida e na conscientizagdo de determinados aspectos da vida. Havia interesse em
cooperar € a cooperagdo era legitima, como na seguinte indagacdo: “Que trabalho
lindo! Eu até gostaria de participar, nem que seja doando o leite”. Mas também

havia uma certa recriminagdo, que sé posso pensar como auto-recriminagdo: “E
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um trabalho muito bonito! Pena que as pessoas (as maes participantes da pastoral)
ndo saibam dar valor. Elas ndo tém alcance. Com certeza s6 vao 14 por causa do
leite. Sdo pessoas muito ignorantes”.

Uma inquietagdo atravessava-me constantemente: qual a mobilizagdo que
levava os integrantes deste coletivo a quererem participar cada vez mais do
trabalho? Por que a lista de espera aumentou tanto e permanece sempre?
Identificar este fator motivacional, certamente uma expressdo genuina da
condicdo desejante de cada um, me fez algar v6os mais longinquos, até que
cheguei a pensar que, se tivesse mais tempo para investir nesta proposta, fazendo
alguma parceria com empresas ou com o governo, poderia receber mais pessoas e,
talvez, pudesse atender & demanda de acompanhamento das familias por mais
tempo, até as criangas ingressarem na escola, como era seu desejo. Elas sentem
que a freqiiéncia semanal por dois anos lhes concede um ponto de referéncia para
cuidar dos filhos com mais seguranca. E, se esta parceria fosse possivel, como
poderia incluir os servicos que me sdao constantemente demandados, como
acompanhamento médico e dentario, formacdo e qualificacdo profissional,
grupos de orientagdo aos adolescentes e outros mais''?

Enfim, estaria pensando em estratégias ¢ métodos de como criar uma cultura
do profissional que seja operativa, num recorte de uma coletividade com sua
caracterizacdo propria? Eis o que me levou a uma pratica que, acredito, dela nao
posso afastar-me, pelo contrario, sinto que tenho que me implicar mais e mais.

Indica-se, assim, a construcdo de uma alternativa para um tipo de atuacdo

profissional que ndo se restrinja ao limite do assistencialismo.

4.3

Fragmentos de histéria de vida

Iniciar uma produgao escrita sobre uma pratica de longos anos requer o
exercicio da reflexdo, o que remete a situagdes da propria historia de vida. E, aqui,
a pergunta: Vocé ¢ religiosa? Por que trabalhar numa Pastoral? Parece que ha, no

saber popular, uma suposicdo de que a historia pessoal pregressa influencia

"Lancetti, A. realizou um importantissimo trabalho na Secretaria de A¢do Comunitaria da
Prefeitura de Santos (SP), com o objetivo de produzir condi¢des de inclusdo social e de
desenvolvimento humano e econdmico. (LANCETTI, A. (Org.). 4ssisténcia Social e cidadania.
Sao Paulo: Hucitec, 1996.
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diretamente nas escolhas dos sujeitos. E disto ndo temos duavida! Eis um
apontamento que me lembra a época em que, ainda na infancia e no campo, ouvia
narrativas, numa situagdo em grupo'’. Minha mde era professora (normalista)
numa localidade do Estado do Espirito Santo e os meus irmdos mais velhos
estudavam em regime de internato, em colégio de padres jesuitas. Em suas férias,
organizavam com a comunidade camponesa, proxima a nossa casa, torneios
esportivos, gincanas e palestras sobre algum tema (higiene, sistemas de esgoto,
cuidados com a d4gua, vacinac¢do, vida comunitdria: amizade, fraternidade,
solidariedade...), a luz das explicagdes obtidas em seus estudos e em sua
formagdo jesuitica. A pratica com trabalhos em comunidades teve inicio a partir
de minha inser¢do nos grupos de jovens da Igreja Catodlica, desde quando cursei o
“ginasio”. Nesta época, participei também de trabalhos realizados por um casal de
estrangeiros, que desenvolvia atividades no MEPS (Movimento de Educagdo e
Promogao Social).

O desejo de iniciar uma pratica profissional o mais cedo possivel me fez
optar pelo curso de Formagdo de Professores (curso “Normal”).
Concomitantemente, fiz o curso “Classico”, pois queria aprofundar-me nos
estudos de filosofia, de sociologia e de idiomas.

Morava, entdo, em Cachoeiro de Itapemerim (ES) e dei continuidade a
minha pratica comunitéria através de encontros de jovens, realizados pela Pastoral
da Igreja Catdlica. Trabalhava neste momento com alfabetizacdo de adultos,
segundo o Método Paulo Freire.

Através das aulas praticas do curso “Normal” e das disciplinas do curso
“Classico”, fiz minha opg¢ao pela psicologia. Precisava vir para o Rio de Janeiro,
porque, na época, ainda ndo havia tal curso no Espirito Santo.

Assim que entrei para a faculdade (PUC/Rio), vinculei-me as atividades de
sua pastoral e fui trabalhar na Rocinha, também com alfabetizacdo de adultos,
ainda pelo Método Paulo Freire.

Durante todo o curso de graduagdo, sempre estive engajada em trabalhos

comunitarios, via pastoral, e em estagios nas diferentes areas de aplicagdo da

’Esta questdo se remete a Benjamin, para quem o verdadeiro narrador tem sempre suas raizes no
povo, principalmente nas camadas artesanais (BENJAMIN, W. “O narrador”, Obras
Escolhidas..., op. cit.).
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psicologia: escolar, industrial (selecdo de pessoal) e clinica (ambulatorio e
internacdo), com o objetivo de ter uma visdo das suas multiplas aplicacdes.

No contato com as demandas de pessoas marginalizadas, sinto que o convite
a acdo ¢ imediato. Geralmente, as demandas sdo de naturezas tdo urgentes, tdo
basicas e, diria, tdo simples, que, as vezes, se trata de uma demanda apenas de
escuta ou de uma postura acolhedora'’. Esta constata¢io, desde os trabalhos na
pastoral e nos estagios, me remete a uma outra questdo, que me propuseram, em
funcgdo de ndo ter escrito sobre tal pratica.

Talvez uma possivel resposta a esta questdo seja o fato de existir uma
colagem direta entre a demanda destas pessoas e a acdo de ajuda imediata. Parece
ndo haver intervalo para uma reflexdo mais distanciada, a ponto de produzir um
texto escrito, em fung¢do de as demandas serem, em sua maior parte, muito
basicas, como mencionado. Além disto, posso também dizer que, na relagdo
“clinica” com esta populagdo, ha uma manifestagdo de gratidao tdo explicita, que
se faz através de um simples olhar, de um aperto de mao, de uma lagrima que
escorre, de um choro contido. A clareza da gratiddo parece colocar-nos num
momento de sentimentos tdo proximos um do outro a ponto de gerar uma
sensagio de satisfagdo. Parece que algo foi confirmado, de fato produzido. E um
momento entre duas ou mais pessoas, em que se vive a sensa¢do de plenitude de
afeto, da experiéncia da ligacdo que temos uns com os outros ¢ do prazer que
sentimos no reconhecimento do quanto nos fazemos bem mutuamente: o
terapeuta, com a sua disposicdo em ajudar, e o outro, no reconhecimento de que
foi ajudado. Posso dizer, segundo minha experiéncia, que a pratica da clinica me

tem propiciado o prazer de viver em relacdo a existéncia do outro.

DBenilton Bezerra, ao relatar uma experiéncia terapéutica com grupos, desenvolvida por
profissionais do Centro Psiquiatrico Pedro II (RJ), afirma: “Havia muitas afirmacdes
peremptorias, descrigdo de situagdes concretas, pedidos e perguntas diretas, problemas objetivos,
e assim por diante. (...) O fato de esses clientes ndo carregarem de forma macica os emblemas e
insignias da cultura psicologica ndo impediu a escuta analitica”.

“Da mesma forma, a fun¢do do terapeuta pdde mais facilmente ser percebida no que tem de
essencial: ocupar um lugar que, investido transferencialmente pelo cliente, serve de garantia para
a emergéncia das formagdes inconscientes que pdem em xeque as versdes imagindrias de cada
um” (BEZERRA, B.J. “Grupos: Cultura psicologica e psicanalise”, SauideLoucura..,.op. cit., pp.
142-143.

Jairo Goldberg, numa experiéncia de psiquiatria institucional (CAPS), também vai privilegiar a
escuta do paciente, marcando, deste modo, que todas as pessoas tém direito a chances de vida
digna, a despeito de doengas ou outras limitagdes sociais e econdomicas (GOLDEBERG, J. 4
clinica da psicose. Rio de Janeiro: Te Cora Editora, Instituto Franco Baséglia, 2* edigdo, 1996.
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’

E esta experiéncia que, em meu modo de entender, partilho com
Baremblitt'*, quando afirma que “(...) a clinica pode se constituir em uma pratica,
encaminhada, cada vez mais, para uma atitude politica e ética perante a vida, no
sentido amplo do termo”. Em suas palavras,

O estatuto da clinica ndo se reduz ao dominio de uma teoria, de um método ou de uma
técnica especifica, muito menos aos regulamentos do exercicio de uma profissdo. A

clinica se processa num espaco ‘sui generis’, portanto sem um lugar instituido. Desde que

haja ‘Vontades de Ajuda’®, que localizem e procurem desconstruir o que impede o

processo produtivo, pode se dar algo da ordem da clinica'®.

O desejo de escrever e de analisar minha pratica comunitaria veio-se
construindo desde meu ingresso no Curso de Mestrado. Foi nesta ocasido que tive
a oportunidade de conhecer os autores da teoria critica, como também alguns
teoricos contemporaneos, que refletem sobre os usos dos avangos tecnologicos,

suas conseqii€éncias negativas e positivas sobre os sujeitos.

4.4

A investigacao e seu contexto

Os fatos e as passagens até entdo mencionados acredito terem sido
importantes para o aprofundamento das questdes das quais me ocupo ha mais de
duas décadas. Assim, reuni idéias e instrumentos para articula-las. A opcdo de
trabalhar com a imagem, entre outras tantas possibilidades, se deu em fungdo do
contexto caracteristico do nosso cotidiano, que se pode denominar de “o império
da imagem”.

Ao considerar o efeito das imagens (midia contemporanea) na construcao da
subjetividade atual, elege-se a imagem através do video (videogravacdo da
imagem de si, em grupo), como alternativa metodoldgica para a compreensdo e a
analise de como se processam a producdo do saber e a constru¢do da subjetividade
critica, com populagdes de baixa renda, provenientes de bairros da cidade do Rio
de Janeiro, a partir de uma iniciativa de uma Pastoral em realizar um trabalho

comunitario.

“BAREMBLITT, G.F. “A clinica como ela ¢”. SaudeLoucura, n° 5. Sdo Paulo: Ed. Hucitec, 1997,
p-7.

3Segundo o autor, esta é uma redefinigdo de uma idéia tomada de Nietzsche.

'BAREMBLITT, G.F., op. cit., p. 7.
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A justificativa do presente trabalho ¢ tecer consideracdes sobre o
conhecimento produzido a partir de um encontro de sujeitos, utilizando-se como
instrumento de observacdo e registro a imagem, detectada em fun¢ao do uso do
video.

Parte-se do pressuposto de que a introducao da imagem no contexto grupal
funciona como um instaurador de discursividade'’, entendido como a mogdo que
opera em termos da producdo do pensar, do falar e do agir, enquanto diferenca.

A contextualizagao dos modos humanos de relacionamento contemporaneo
me levou a utilizar a imagem como estratégia de intervencdo, no sentido de
propiciar aos sujeitos da referida Pastoral modos criticos de pensar e agir na
experiéncia cotidiana.

Foi introduzido o uso do video no trabalho comunitario, tanto produzindo
imagens no interior dos grupos com os quais se trabalha, como utilizando videos
didaticos'®, que visam complementar os assuntos abordados. Desde o inicio de
minha insercdo na Pastoral, um tipo de inquietacdo se fez presente. Acreditava
estar diante da possibilidade de ndo poder explicar este tipo de agrupamento
simplesmente em fungdo do alimento em si. Quer dizer, outros vetores deveriam
ser considerados para explica-lo. Este algo mais se converteu num aspecto
instigante, que, no momento, procuro investigar, através da introducdo do uso do
video. Portanto, produzir um entendimento sobre o modo pelo qual o saber é
construido, considerando os possiveis rearranjos que ocorrem num agrupamento
de sujeitos, numa proposta de alcance comunitario, também permite avaliar uma

modalidade de pratica psicologica em termos de seus paradigmas, seus alcances,

“Instaurador de discursividade” é uma expressdo proposta por Michel Foucault e utilizada por
Marilia Amorim que significa dizer que: “E instaurador de discursividade todo aquele cuja obra
permite que outros pensem algo diferente dele. Dito de outra maneira: sua obra ¢ condi¢do de
possibilidade para que determinados pensamentos se produzam, mas ao invés de serem
pensamentos que se repetem o que diz essa obra, ao contrario, trazem diferengas em relagdo a
ela”. AMORIM, M. O pesquisador e..., op. cit., p. 15.

'8 Algumas vezes, antes da realizagio desta pesquisa, fazia-se uso de videos, que foram nomeados

de videos instrutivos/educativos, como complementacio do conteudo exposto. Sdo videos
produzidos pelo Ministério da Satide sobre temas tais como prevengdo da AIDS, métodos
contraceptivos, aleitamento materno, parto, entre outros.
Embora os videos didaticos estejam presentes no trabalho da Pastoral, ndo serdo abordados na
analise sobre o uso do video. Ha também fotografias do grupo, realizadas a partir de solicitagdes
de alguns participantes, como uma possivel recordagdo que eles possam levar do grupo, ao
término de sua permanéncia na Pastoral do Recém-nascido; ver alguns exemplos em anexo.
Estas fotografias também nédo serdo objeto de andlise. Ainda ha um video sobre o trabalho da
Pastoral, quando a TVE fez uma entrevista para o programa “Um salto para o futuro”, que foi ao
ar em 04/04/01. Este video também ndo consta da analise sobre o uso do video.
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seu poder de transformacao e sua repercussao no contexto das relacdes sociais. Ao
introduzir a cAmera nos encontros semanais grupais, possibilita-se o acesso ao uso
desta tecnologia com classes populares'’, que, com excegdo dos grupos que se
organizam em torno de interesses especificos, como, por exemplo, TV
Maxambomba, TV Pinel”’, se véem apartadas do processo de criagdo da imagem
e, muito menos, se pensam como sujeitos atuantes, capazes de produzir, de
intervir, de compreender e de criticar este processo.

Os trabalhos mencionados dentre muitos outros, das varias instituicdes
académicas e iniciativas governamentais e ndo-governamentais, trazem
importantes contribui¢cdes principalmente neste momento em que fica mais clara
uma situagdo que vem de muitos anos, ou seja, a situacdo das comunidades pobres
das favelas que vivem num regime de excec¢do, sob o comando e o controle do
poder paralelo®'. E em funcio principalmente dessa questdo, que se percebe como
¢ fundamental para o desenvolvimento democratico das grandes cidades, procurar
respostas de fato possiveis para a melhoria de condigdes de vida material e
subjetiva para as populacdes de baixa renda, vislumbrando atingir a integracdo da
comunidade que vive no regime de excecdo com a comunidade que pode usufruir
do poder legal. Segundo Leonardo Boff "a inser¢do do pesquisador no mundo da
apartagdo ¢ solidaria porque expressa a vontade de unir-se a eles para reforcar a
busca das transformacdes necessérias".**

Possibilitar a conscientizagdo de que todos somos responsaveis em algum

nivel pelas condi¢des de vida que temos, ¢ um dos caminhos possiveis para as

1%«Com a ampliagio gigantesca da imprensa, colocando a disposi¢io dos leitores uma quantidade
cada vez maior de orgaos politicos, religiosos, cientificos, profissionais e regionais, um numero
crescente de leitores comegou a escrever, a principio esporadicamente (...) Com isso, a diferenga
essencial entre autor e publico esta a ponto de desaparecer (...) A competéncia literaria passa a
fundar-se na formagdo politécnica, e ndo na educagdo especializada, convertendo-se, assim, em
coisa de todos” (BENJAMIN, W. “A obra de arte da era...”, Obras Escolhidas..., op. cit., p. 184.

L uciana Lobo Miranda, integrante do grupo interdisciplinar de producio de subjetividade (GIPS)
e Doutora do Departamento de Psicologia da PUC/Rio, desenvolveu um interessante estudo
sobre a experiéncia das TVs comunitarias (TV Pinel ¢ TV Maxambomba). Com a participagdo
direta dos grupos populares no processo de produgao, elaboracao e distribuicao de videos, vai-se
dando uma apropriagdo da constru¢do das imagens, podendo, desta forma, propiciar encontros
comunitarios (depoimentos, questionamentos) via programas de TVs locais (MIRANDA, L.L.
PUC/Rio, Depto. de Psicologia, Pos-graduagdo, 2002).

2 A esse respeito ver ZAMORA, M.H.R.N. Textura aspera: confinamento, sociabilidade e
violéncia em favelas cariocas. Tese de doutorado, Depto. de Psicologia, PUC/RJ, 1999. A autora
estuda o afastamento da vida social em espagos publicos dos favelados para lugares privados
como a casa em conseqiiéncia da violéncia cotidiana influenciada principalmente pelo
narcotrafico e pela ago da politica.

22 BOFF, L. No comentario de orelha do livio de ROCHA, A. Cidade Cerzida, Rio de Janeiro:
Relume & Dumara, 2000.
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solugdes, mas torna-se necessaria a participagdo ativa das pessoas nas diversas
inser¢des sociais. Neste sentido, € preciso que as pessoas se organizem para se
fazerem representar nos diversos lugares de discussdo e posterior decisdo de seus
interesses.

Foi com o objetivo de produzir condigdes de inclusdo social e de
desenvolvimento humano e econdémico que Antonio Lancetti® realizou na
secretaria de Acdo Comunitaria da Prefeitura de Santos varias iniciativas com a
participagdo da populacdo organizada em conselhos, em conferéncias e foruns,
questoes de interesse da cidade. Um ponto forte dessa intervengdo foi marcada
pela participagdo da populacdo de diversas maneiras. Nesta mesma linha de
atuacio Adair Rocha®® explora as complexas relagdes entre a favela e o "asfalto".
E uma publicagio que se realiza apds dezesseis anos de convivéncia
"comunitaria” do autor com um grupo de pessoas do morro Santa Marta
mobilizando esta coletividade para atividades de organizacdo dos moradores para
sua melhoria material e subjetiva.

Lucia Magno Lopes Pereira®, parte de uma experiéncia de trabalho com
menores infratores e tenta estabelecer um didlogo entre psicanalise e violéncia
para pensar em contribui¢cdes ao contexto de "mal-estar" crescente na cidade do
Rio de Janeiro. Cabe destacar também um estudo acerca da construcdo de
subjetividade com meninas e adolescentes no espago de rua, no qual Vania Maria
de Oliveira®, analisa o processo de construgdo da subjetividade em meninas e
adolescentes que deixam a casa para morarem nas ruas de Copacabana. A
importancia do estudo também se d4 pelas analises das relagdes dos sujeitos em
questdo com a familia, a escola, o trabalho, os grupos de pares e das institui¢des

de atendimentos e comunidades.

» LANCETTI, A. (org.) Assisténcia Social & cidadania, op. cit.

2 ROCHA, A. A cidade cerzida, Rio de Janeiro: Relume & Dumara, 2000.

2 PEREIRA, L.M.L. A fala da violéncia: um estudo psicanalitico da violéncia, PUC/Rio, Depto.
de Psicologia, Pés-graduagao, 17/04/97.

QLIVEIRA, V.M. A rua ¢é lugar de menina? Um estudo acerca da construgio de subjetividade
com meninas e adolescentes no espago de rua. Dissertagdo de mestrado. PUC/Rio, Depto. de
Psicologia, Pos-graduagédo, 30/04/93.
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Ao fazer uso do video (aparelho técnico), pensa-se também em propiciar
acesso a oticas nao visiveis pelo olho humano?’, possibilitando, desta maneira, aos
sujeitos da Pastoral, mobilizagdes subjetivas proprias da experiéncia do homem
contemporaneo. Ao produzir um texto sobre uma pratica comunitaria num
contexto académico, tem-se ainda por objetivo ndo s6 abrir o debate sobre a
necessidade de se incluir permanentemente, nos curriculos de formacgdo do
psicologo, uma cultura do profissional voltada para os trabalhos com as
comunidades, como também propiciar uma inter-relagdo maior entre a

. . . 28
Universidade e as comunidades™.

*"Benjamin, ao comentar sobre a positividade da reproducio técnica, afirma: “(...) a reprodugéo
técnica tem mais autonomia que a reprodugdo manual. Ela pode, por exemplo, pela fotografia,
acentuar certos aspectos do original, acessiveis a objetiva — ajustavel e capaz de selecionar
arbitrariamente o seu angulo de observagdo --, mas nio acessiveis ao olhar humano. Ela pode,
também, gragas a procedimentos como ampliacdo ou cdmera lenta, fixar imagens que fogem
inteiramente a Otica natural. Em segundo lugar, a reproducdo técnica pode colocar a copia do
original em situa¢des impossiveis para o proprio original. Ela pode, principalmente, aproximar
do individuo a obra, seja sob a forma de fotografia, seja de disco” (BENJAMIN, W. “A Obra de
arte na era....”,Obras escolhidas, op. cit., p. 160.

*%Maria Florentina A. Camerini ¢ Aida M. Carvalho, p. 981, abordam a questdo da relagdo entre
teoria e pratica e compartilham com BRASIL, C.V., da seguinte passagem: “Como reformular a
politica da palavra na academia, possibilitando a interagdo da polivaléncia social do signo
ideoldgico, numa praxis, colocando-se o sujeito no vir a ser de grupos socialmente organizados e
diversos tornando-o autor de um texto pratico tedrico” (CAMERINI, M.F.A., e CARVALHO,
AM. “A produgio da pesquisa na academia e sua aplicacdo”. In: Cadernos de metodologia, Rio
de Janeiro, PUC, CTCH, Depto. de Psicologia, v. 1, n° 1, 1994,
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Metodologia

5.1

Constituicdo do universo de estudo

Comumente, a formagdo de coletividades pressupde a realizacdo em torno
de um ideal. Na unidade em que realizei a intervencdo por meio da imagem, a
formacdo do grupo ocorreu em razdo da distribuicdo de leite. O contingente de
pessoas que se prontificou as atividades ndo se constituiu para atender aos
objetivos deste estudo, ou seja, trata-se de uma grupalidade em funcionamento, da
qual continuo participando. Cabe salientar que, em relagdo a reflexdo das questdes
expressas durante aproximadamente duas décadas, foi necessario estabelecer um
novo lugar de pertencimento para esta grupalidade, pois, além da pratica de
intervengdo, passei a ocupar o lugar de investigador.

O grupo em estudo se compde, em sua maior parte, de maes, na faixa dos 17
aos 35 anos (idade média de 25 anos), sem qualificacdo profissional, residentes
nas favelas da Rocinha e de Vila Canoas, no bairro de Sdo Conrado, Rio de
Janeiro. A maior parte do grupo mora em casa propria; estas casas sao
denominadas de barracos, construidas de forma geminada, no morro, com
precariedade de espaco, de grau de acabamento da construcdo e de servigos de
agua e esgoto; o nivel de escolaridade médio do grupo gira em torno da 3* série
primaria; o nimero médio de filhos ¢ de trés por familia; a maior parte dos filhos
em idade escolar estdo matriculados na escola; o relacionamento conjugal destas
mulheres com 0 mesmo parceiro, em média, ¢ de quatro anos; a renda média de
cada familia ¢ de dois salarios minimos. S3o0, em sua maioria, donas de casa. Uma
particularidade do relacionamento conjugal dos participantes do grupo ¢ de unido
ndo legalizada, o que pode refletir um tipo de conscientizacdo sobre as questdes
de responsabilidade das fungdes parentais, geralmente ficando para as maes o
encargo do cuidado dos filhos.

Outra caracteristica dos participantes do grupo, em sua maioria, € a

expectativa de que a escolarizag¢do dos filhos possa reverter-se, futuramente, numa
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melhoria de condi¢des de vida: melhoria de suas habitagdes, aquisi¢do de bens de
consumo que os insiram na realidade difundida pela midia; aumento das finangas
através do trabalho, que possibilite o acesso a servicos de atendimento (saude,
educacdo e transporte), na qualidade de cunho privado. Por outro lado, para os
adultos, hd uma demanda imediata de trabalho, sem alusdo a qualificacdo
profissional, para uma mudan¢a de vida também imediata. Predomina, neste

sentido, a expectativa de respostas mais a curto prazo.

5.2

Dinamica do Funcionamento

Foi explicitado ao grupo que algumas questdes chamavam a atenc¢do neste
trabalho da Pastoral e que gostaria de procurar entendé-las, estudando-as com
maior dedicagdo. As questdes principais eram: a fila de espera sempre acima de
cem pessoas; o desejo, por parte dos integrantes do grupo, de que o trabalho
continuasse por mais tempo; varios ex-participantes que voltam a procurar a
Pastoral, como ponto de referéncia diante de questdes da vida em geral; pessoas
que gostariam de continuar no grupo, mesmo sem receber o leite.

Coloquei que, ao fazer parte de um grupo de pesquisa, que estuda a
constru¢do do conhecimento através da imagem, gostaria de estudar o
conhecimento que era produzido no grupo da Pastoral também utilizando imagem.
Além das imagens que ja usavamos através de videos, que complementam os
temas sobre a psicologia do desenvolvimento, haviamos pensado em introduzir a
imagem do préprio grupo, ou seja, as reunides seriam gravadas e a discussdo se
daria a partir destas imagens. O estudo a ser realizado focalizaria 0 movimento do
grupo (conversas, comportamentos ¢ atitudes) a partir da introdu¢do da imagem
dele mesmo.

Todos os passos da introducdo da cAmera foram discutidos abertamente com
0 grupo, assim como eu o convidava sempre a participar da montagem da camera
e do processo de filmagem. Neste momento, evidenciaram-se duas fungdes: a
construcdo da imagem pela filmagem e a coordenagdo do grupo, funcdes em
relacdo as quais constatei ndo poderem ficar a cargo de uma mesma pessoa. Como

ndo dispunha de um circuito fixo na producao de imagens, contei com a ajuda de
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um profissional voluntario', que se tornou integrante ativo da Pastoral, pois
realizou semanalmente a filmagem do grupo. Até a ultima filmagem, nenhum
membro do grupo se interessou em manusear a maquina durante a videogravagao,
mas eles se disponibilizavam a transportar a maquina desde a sala até o meu carro,
e vice-versa’.

As primeiras filmagens foram realizadas no modo de funcionamento de
palestras. Primeiras, no plural, porque considero as filmagens iniciais, em func¢ao
do aprendizado com a maquina, apenas encontros de ensaio. Foram produzidas,
por exemplo, imagens muito escuras, imagens sem som, sSOm sem imagem,
imagens muito chuviscadas, ou muito claras, ou muito distantes, ou muito
grandes. Enfim, o aprender a operar a maquina foi-se fazendo a cada reunido. Na
medida em que esta imagem foi introduzida, para os participantes falarem a partir
dela, a palestra foi desaparecendo e a reunido era iniciada com a imagem do
proprio grupo. Geralmente, iniciava-se a reunido com a imagem da reunido da
semana anterior.

Varios comentarios, por parte do grupo, sobre a imagem em si, foram
inicialmente colocados em fungdo deste aprendizado com a maquina’. Também
fizeram associacdes com as gravacdes das novelas, em que, as vezes, € necessario
um dia inteiro de filmagem e refilmagem de uma cena, até¢ chegarem a imagem
mais perfeita. Surgiram, aqui, questdes em relagdo a edi¢do, a construcdo e a
montagem das imagens veiculadas na televisao e no cinema.

Nota-se que, com a introducdo da imagem, os participantes do grupo, de
modo geral, procuram encontrar-se durante a exibicdo do video. Neste momento,
verifica-se uma maior atencdo do grupo, com comentarios com o vizinho sobre as
imagens.

O grupo parece ficar mais alerta com a imagem, onde se podem observar
risos e olhares atentos. Tinham muito interesse e achavam muita graca quando a
imagem estava em velocidade, tanto para a frente quanto para tras, na
rebobinagem da fita, ou quando se queria encontrar uma fala ou uma imagem

especifica no video.

'Jean Marques, engenheiro aposentado.

%A camera de gravagdo pertence ao patrimdnio da PUC/RJ.

*A referéncia aos acontecimentos daquele espago foi estendida para a compreenséo do cotidiano,
em termos de produgdo, através dos diversos usos da imagem.
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Apos a exibi¢do do video, precisava-se, na maior parte das vezes, solicitar
comentarios. Observou-se, portanto, uma grande inibi¢do para falar ao microfone.
Aos poucos, a questdo do microfone virou tema de discussdo e seu uso se deu
mais tranqiiilamente. O grupo chegou a conclusdo de que ele inibe, mas, por outro
lado, da uma qualidade de som a imagem muito importante para o video.

Verificou-se que houve comentarios de um em relagdo ao outro, que, as
vezes, eram carregados de contetidos agressivos. Ao observar tal atitude, sempre
perguntava a pessoa que recebeu o comentario como ouviu o que fulano de tal
falou sobre ela(e). Quando surgia uma situagdo deste tipo, foi observado também
que eram comentarios feitos entre pessoas que tinham uma certa intimidade.

Notou-se que houve um desejo maior no grupo em expressar OS Seus
problemas de cidadania, tais como: desemprego; falta de escola, falta de creche; a
questdo da necessidade de a mde precisar ficar mais com os filhos, quando
pequenos, versus a necessidade de ir ao trabalho; saneamento basico (lixo,
esgoto), transporte escolar, violéncia, drogas; desobediéncia dos adolescentes em
relacdo aos locais improprios.

Apos a reunido, sempre havia pessoas que vinham justificar-se, porque nao
falaram no grupo, mas que tinham adorado a reunido.

Houve algumas manifestacdes de liderangas no grupo na conducdo da sua
propria dinamica, na colocag¢do de temas para discuss@o, assim como no interesse
em me apresentar locais na comunidade (nas favelas Vila Canoas e Rocinha) para
que este trabalho fosse também feito 14*. Houve interesse também em formar

. ~ ~ . N ~ 5
outros grupos de discussdo, de formagdo profissional e criacdo de um bazar’.

*Tive a oportunidade de conhecer (através da insisténcia de algumas pessoas do grupo), varios
locais nas favelas da Rocinha e de Vila Canoas, que prestam servi¢o a comunidade e que estdo
abertos a novos trabalhos: Centro Espirita Maria de Nazaré¢; AMABE, local onde funciona um
curso de inglés, um Laboratorio de Analises Clinicas, aulas de artes marciais, dentre outras;
espago D. Uéga, onde ha distribuicdo de enxovais para recém-nascidos, doados por um
deputado; Escola Bento Rubido, onde funciona uma oficina de trabalhos manuais para
deficientes fisicos, sob a coordenagdo da FUNLAR; Escola Académicos da Rocinha, onde se
realizam encontros de pessoas da comunidade para assuntos diversos; Clube Umuarama, local
onde se realizam varias atividades, principalmente voltadas para os jovens e criangas: refor¢o
escolar, natacdo, futebol, artes marciais, dentre outros.

’Através da disponibilidade de trés estagiarias, Aline Tatar, Aparecida Rodrigues ¢ Sandra
Marques, foi realizado, durante o periodo de um ano, sob minha orientagdo, uma oficina de
bijuterias com um grupo de mulheres da Pastoral. Esta oficina se realizava com encontros
semanais, onde as mulheres construiam a possibilidade de sua realizagdo, o escoamento da
produgdo e a possibilidade de autogestdo. A oficina funcionou na quadra de ténis da Académicos
da Rocinha.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 9916799/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 9916799/CA

108

Observou-se que, apesar de o video ser um elemento comum a todo inicio
de cada reunido, ndo criou a condigdo de uma diretividade, isto é, ndo
necessariamente 0s comentarios, apds a exibicdo do video, diziam respeito aos
assuntos nele focalizados.

Apos a exposicdo do video, quando ndo se observava nenhum comentério,
era introduzida a seguinte pergunta: o que vocés t€m a dizer hoje?

As intervengdes no grupo eram no sentido de fazer com que os participantes
dialogassem entre si, através das diferentes opinides, dadas por eles mesmos.
Procurava-se fazer ligagdes entre uma fala e outra, naquilo que tém em comum ou
naquilo que se apresenta como diferenca. Ao final de cada encontro, tentava-se
fazer uma sintese do que foi colocado ali, ressaltando as falas deles mesmos,
naquele dia, ou associando com falas de reunides anteriores. As vezes, também se
faziam pontes associativas de seus assuntos com a teoria do desenvolvimento
psicologico, com as reflexdes da teoria critica em relagdo a sociedade de consumo
ou com algum conhecimento de outras disciplinas que estivessem ligadas ao tema
em questao.

Constatou-se a importancia de se fazer uma edicdo da fita gravada a cada
reunido, de modo a selecionar os pontos onde as pessoas falaram ou onde houve
alguma atitude que merecia ser comentada. A edi¢cdo de uma fita, com duragdo no
maximo de 10 min (dez minutos), possibilitaria um trabalho mais propicio a
proposta do tempo de que se dispunha com o grupo. O fato da ndo edigdo levaria o
grupo a rever praticamente toda a reunido anterior, ndo sobrando tempo para
discussdo. E rebobinar a fita, até encontrar um ponto para discussdo, dispersava
bastante o grupo. Por ocasido de apresentacdes do trabalho em seminarios e
congressos, fizeram-se duas edi¢des. A cada reunido, o pesquisador, previamente,
selecionava as falas mais audiveis e usava o método de rebobinamento para
projeta-las no momento da reuniio do grupo. As vezes, algum participante pedia
para ver alguma imagem e, deste modo, ele também participava desta forma de
edicdo das imagens. Apds ter projetado algumas imagens por um tempo
aproximado de dez minutos, suspendia-se o audio e iniciavam-se os comentarios.
Quando ver as imagens sem o audio desconcentrava o grupo, retiravam-se as
imagens, muitas das vezes por indicagdo do proprio grupo. O recurso da

suspensdo do audio, apos os dez minutos de projegdo, era tomado no sentido de
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que todos os participantes pudessem ter acesso a sua imagem e a possibilidade de
solicitar o audio, caso fosse do seu desejo.

Acredita-se que o funcionamento desta coletividade, ja caracterizada, reflete
a dindmica do funcionamento social mais amplo e com ela se articula, de modo
que as preocupacdes e as inquietacdes, surgidas em decorréncia do encontro
grupal, se revelam teoricamente as mesmas que revestem o cotidiano ou o dia-a-
dia com o qual ela se defronta. Sendo assim, gostaria de salientar que os
participantes engajados nesta investigacdo ndo passaram e nao estdo incolumes
aos acontecimentos que preenchem as paginas dos veiculos de comunicacdo e sdo

temas dos telejornais.

5.3
O Olhar-Video

A imagem audiovisual tomada para analisar a escuta, a interlocugdo e a
reflexdo, desencadeadas pelas gravadas em video dos sujeitos (maes, pais, avos e
vizinhos), que participam dos encontros semanais da Pastoral, poderiam ser
consideradas dentro do denominado paradigma ético-estético, que Guattari® usa
no modelo terapéutico familiar. Neste, o coordenador do grupo se engaja, corre
riscos, ndo hesita em considerar seus proprios fantasmas e em criar um clima
paradoxal de autenticidade existencial, acrescido, entretanto, de uma liberdade de
jogo e de simulacro. Nesta modalidade, a cena grupal implica uma multipla
superposicdo da enunciacdo: uma visdo de si mesmo, enquanto encarnagio
concreta; um sujeito da enunciagdo, que duplica o sujeito do enunciado e a
distribuicdo dos papéis; uma gestdo coletiva do jogo; uma interlocu¢do com os
comentadores dos acontecimentos, e, enfim, um olhar-video, que restitui, em
feedback, o conjunto destes niveis superpostos.

O uso do video se constituiu, nesta pesquisa, estratégia metodoldgica para a
produgdo do conhecimento critico dos participantes do grupo, assim como um
recurso para a analise das narrativas produzidas no ato de escrever o texto. Trata-
se de compreender a presenca da camera como um terceiro interlocutor que,

necessariamente, favorece ou dificulta o surgimento de uma infinidade de

®*GUATTARL F. Caosmose, um novo paradigma estético, Rio de Janeiro: Ed. 34, 2000.
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comportamentos, expectativas e desejos, que sdo incorporados na forma pela qual
o discurso vai sendo produzido naquele contexto especifico.

A videogravagdo aponta para novas questdes, na medida em que as
possibilidades de anonimato do sujeito desaparecem. De qualquer maneira, o
video retira os sujeitos de um “estado de graga™, isto é, de ndo consciéncia.
Querendo ou ndo, o sujeito participante da reunido de grupo com videogravacao
vai ser visto por ele mesmo e pelos demais participantes. Mesmo que ele nao
receba nenhum comentario verbal sobre si, de si mesmo ou de um outro do grupo,
se tera deparado com seu proprio olhar sobre si mesmo. A imagem de si produz
algo da ordem da falta, daquilo que ndo ¢, daquilo que pode vir-a-ser, da
incompletude, da possibilidade de mudanca, de aperfeicoamento.

O discurso se manifesta referido a uma produ¢do de linguagem
compartilhada com pessoas e com um objeto especifico, a camera, que ¢ vista,
neste contexto, como mediadora das relagdes interpessoais. Deste modo, tanto o
pesquisado como o pesquisador trabalham juntos sobre o tema que emerge e se
desenvolve a partir da presenga da cdmera no grupo e das conseqiiéncias de sua
influéncia nas dire¢des que o discurso vai tomando no desenrolar da pesquisa.

Qualquer instrumento técnico ndo substitui o pesquisador, pode-se dizer que
o auxilia ou o amplia, em diferentes sentidos, pois, em ultima instancia, neste

modo de proceder, ha uma “identidade entre sujeito e objeto™®

, Ou seja, entre o
pesquisador € o objeto de investigagdo. Em outras investigagdes, com o uso do
video, verifica-se uma outra direcionalidade no uso deste instrumental’, isto é, tais
investigadores utilizaram-se de procedimentos de observacdo em que a apreensao
do observado ¢ construida ativamente pelo observador (obviamente, baseado em
seu referencial teérico, quando se trata de uma pesquisa cientifica). E o
observador (pesquisador) quem determina as dimensdes, 0s aspectos ou as partes

do fenomeno a serem privilegiados na observacdo e, em ultima instancia, constroi

o proprio fendmeno, ao institui-lo como foco de observacao.

"Comentario do professor visitante Jochen Dietrich (Universidade de Coimbra) ao assistir as
videogravagdes desta pesquisa, numa reunido do GIPS em 3/08/01 na PUC-Rio.

SDEMO, P. Introducio d metodologia da ciéncia. Sdo Paulo: Atlas, 1987, p. 16.

’CARVALHO, AM.A. ¢ cols. “Registro em video na pesquisa em psicologia: Reflexdes a partir
de relatos de experiéncia”. Psicologia: Teoria e pesquisa, set./dez. 1996, vol. 12, n° 3, pp. 261-
267.
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Portanto, o uso do video ndo resolve os dilemas epistemologicos
fundamentais. Constitui-se em um recurso técnico e meio de intervencdo, cujo
modo de utilizagdo independe dos procedimentos de recorte e analise de dados.

Na utilizagdo do video, nesta pesquisa, como meio de intervengdo, tem-se a
esclarecer que: a) a metodologia de trabalho tem de ser considerada como um
processo em construcdo, em fungdo das circunstancias relativas ao encontro do
pesquisador com o pesquisado; b) os dados a serem observados se caracterizam
ndo em termos de um mero registro, mas sim apontam para a montagem de uma
histéria de natureza subjetiva, e c) se considera a possibilidade de mudanca a
partir da introdug@o da imagem para o sujeito.

Além do mais, uma vantagem no uso da tecnologia de video ¢ dada pela sua
caracteristica de preservacdo do registro no tempo, pois se tem a possibilidade de
retornar ao material, de forma a repenséd-lo, elabora-lo e reelabora-lo. A
preservacao do registro permite ainda que diferentes leituras se possam dar por
pesquisadores de outras orientagdes teoricas.

Dessen'’ também sinaliza a positividade do uso do video em estudos sobre
interacdes e relagdes sociais no contexto do desenvolvimento humano, ressaltando
que: a copia em video serve como um ponto de referéncia estavel durante o
processo de avaliacdo e construgdo das categorias, no entanto, o exame das fitas
vai envolver o sistema referencial do observador; a transcri¢do, através do video,
estimula a reflexao, porque possibilita, entre outras coisas, uma reconstrucao ativa
do material gravado; a utilizag@o do video possibilita verificar, com clareza, pistas
abstraidas de posturas, expressoes faciais, olhares, entre outros aspectos.

A camera, como mediadora na construgdo da consciéncia do espaco social e
subjetivo, pode ser utilizada como modalidade de intervencao nas praticas sociais,
por ser desencadeadora de processos de trocas interpessoais, construidos pelo
grupo e negociados a cada momento. E utilizada como instrumento que provoca
discussao em grupo, tornando a experiéncia coletiva de ver e de ser visto tema
fundamental da propria investigacdo. Deste modo, utiliza-se a videogravacao
como meio para se alcancar outra visibilidade do lugar do sujeito no mundo, seus
desejos e intengdes, incluindo a tomada de consciéncia de si, causada pelo

impacto que a propria imagem e a imagem do outro provocam, quando abordadas

""DESSEN, M.A., Tecnologia de Video: registro de interagdes socis e calculos de fidedignidade
em estudos observacionais. Psicologia: Teoria e Pesquisa vol I n.3, 1995.
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através desta mediacao técnica. Em outras palavras, a imagem técnica permite que
uma pessoa se veja sob diferentes angulos, possibilitando uma visdo diversificada
da sua propria imagem e da imagem do outro. A visibilidade simultinea de si e do
outro, mediada pela videogravagdo, favorece a ampliagdo da consciéncia
alteritaria da presenga do sujeito no mundo e possibilita a ressignificagdo da
construgdo subjetiva de cada um dos participantes do grupo.

Ao introduzir a camera de video nos encontros semanais com o grupo da
Pastoral, esperava-se que esta intervengao propiciasse um determinado modo de
ver e de ser visto entre as pessoas € que este olhar, mediado pelas lentes da
camera, permitisse uma compreensdo de si e do outro totalmente singular,
despertando a conscientizacdo de si e do outro, trazendo a tona questdes novas

para aquele grupo especifico.

5.4

Método de analise

Esta pesquisa apresenta uma peculiaridade que deve ser destacada: a
dimensdo processual do encontro entre o pesquisador € o grupo, na producdo do
conhecimento. Trata-se, portanto, de uma producdo de conhecimento que
acontece em duas dire¢cdes complementares. Por um lado, o conhecimento que o
grupo vai construindo sobre si mesmo e as particularidades que se revelam a cada
sujeito, de modo singular; por outro lado, o conhecimento que o pesquisador vai
construindo sobre a propria intervengdo, por meio da utilizagdo do video,
analisando as conseqiiéncias desencadeadas por este aparato técnico na dinamica
de funcionamento do grupo.

Podem-se demarcar os tempos e os espagos deste processo de interagdo em
grupo, definindo o0 modo como se organiza a dindmica deste encontro da seguinte
maneira:

e momento/espago (tempo/lugar social) do pesquisador, com suas intervengdes e
modos de aproximagao e dialogo com o grupo;

e momento/espago (tempo/lugar social) de cada membro do grupo, com suas
intervengdes € modos de aproximacdo e didlogo com o pesquisador, com os

outros membros do grupo e consigo mesmo;
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e Jugar da camera (tempo/espaco ocupado pela camera), que interfere na
dinamica de funcionamento do grupo como um objeto que desencadeia

sentimentos, atitudes e comportamentos.

Num primeiro momento, a camera registra o encontro do grupo, suas
imagens e narrativas. O tema surge no grupo e vai-se desenvolvendo a partir das
intervengdes da fala do pesquisador, dos membros do grupo e do movimento da
camera, no espago em que acontece o encontro.

O grupo analisa as imagens gravadas e discute os sentimentos, as falas e as
experiéncias afetivas e cognitivas que foram sendo produzidas a partir da
experiéncia de ver e de ser visto na tela da TV.

Embora tudo isto aconteca a partir de uma experiéncia global de
interatividade entre pessoas e um aparato técnico, a proposta ¢ caracterizar
detalhadamente esta experiéncia e construir categorias para uma analise mais
apurada deste acontecimento. Portanto, dois momentos diferentes de andlise

podem ser definidos:

A) Analise dos temas que surgem da experiéncia do grupo no
momento de intervengao da videogravagao (forma e conteudo do

discurso)

Este momento da analise se refere a propria interagdo grupal e ao modo
como se organiza o contelido das narrativas, a partir das diferentes posicdes
sociais, marcadas nos géneros discursivos, que o pesquisador e as pessoas
assumem frente a camera. Esta andlise se refere, principalmente, aos temas que
surgem ¢ a0 modo como estes temas se vao constituindo no discurso, ao longo da
reunido. Portanto, o que esta em pauta, neste momento da analise, ¢ o contetido e

os géneros discursivos possiveis no contexto do encontro.
B) Analise das imagens gravadas
Esta analise se refere as imagens gravadas e ao que elas revelam para as

pessoas do grupo, no momento em que se relacionam com as suas imagens na tela

da TV. Em outros termos, o que se procura evidenciar ¢ a tomada de consciéncia
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de si e do outro, evidenciada pelos movimentos da cdmera, como, por exemplo:
tomadas em close up, detalhes, distanciamentos, imagens em camera lenta,
imagens em velocidade, entre outros. Enfim, a possibilidade de se ver, sob
diferentes angulos, na tela da TV, permite uma outra consciéncia sobre o lugar
que ocupa o corpo no espaco, mas também o efeito do olhar do outro sobre cada
sujeito. A camera expande a dimensdo exotopica do olhar do outro sobre mim,
recriando tecnicamente situacdes impossiveis de serem registradas pelo olhar
natural. A intengdo ¢ analisar o discurso, que se evidencia através das imagens
gravadas, registrando os momentos reveladores da tomada de consciéncia do
sujeito em relagdo a si mesmo e em relacdo as trocas intersubjetivas que se
desenvolvem num determinado contexto social. Destacam-se, portanto, trés
momentos no processo de tomada de consciéncia do sujeito, que sdo revelados

pela experiéncia de ver e analisar imagens gravadas no grupo:

e OUTRO PARA MIM - situagdes em que o meu discurso emite uma opinido
sobre o outro, ou seja, o que eu revelo ao outro do que sei sobre ele a partir do
meu angulo de visao;

e EUPARA O OUTRO - situagdes em que o outro emite uma opinido, um discurso
sobre a minha pessoa, revelando a mim o que sabe sobre a minha pessoa a
partir do seu angulo de visao;

e EU PARA MIM MESMO — transformacdes que se operam em mim a partir da
experiéncia de refletir sobre o meu discurso e o discurso alheio. Este ¢ o
momento em que a tomada de consciéncia do sujeito sobre si mesmo e sobre o
outro acontece mediada pelas imagens gravadas e pde em evidéncia uma
dinamica interativa que organiza a producdo de conhecimento, levando em

consideracdo a pratica dialdgica e a dimensao alteritaria entre o eu e o outro.

Cabe destacar que, em todos os momentos da pesquisa-intervengdo, o
pesquisador ¢ um sujeito que participa, junto com o grupo, da construcdo de
sentidos sobre esta experiéncia comum. Isto significa que ha uma negociacdo
permanente de produgdo de linguagem entre o grupo e o pesquisador, mediada
pela camera. Portanto, o pesquisador assume duas posi¢des necessariamente, uma
vez que ele é o autor do processo de intervengdo, mas, ao mesmo tempo, é

também um sujeito que experimenta, com 0 grupo, um acontecimento novo,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 9916799/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 9916799/CA

115

propiciando possibilidades de produ¢do de conhecimento inusitadas, tanto para o
grupo como para ele (pesquisador). Esta duplicidade de posi¢des do pesquisador,
¢, portanto, produtiva, pois estimula a experiéncia simultanea do saber e do ndo-
saber, criando espaco para que o discurso do outro se integre ao dele, revelando as
possibilidades criativas e criticas do conhecimento construido na interagdo com o
outro. A proposta do pesquisador €, portanto, construir um conhecimento
dialégico e alteritario, ou seja, um conhecimento permanentemente

compartilhado.

5.5

Mapeamento de analise

A partir da insercao do pesquisador no grupo de trabalho, obteve-se um rico
material, tanto em termos da producao de imagens quanto da possibilidade de
producao de discurso, a partir da retomada e da apresentagao das imagens. Sendo
assim, os apontamentos tragados nortear-se-3o nestas duas vertentes (imagem e
discurso sobre a imagem), destacando-se o que foi possivel apreender, em termos
de escuta, seguindo a diretriz da analise discursiva do modelo proposto no item
anterior.

O método de andlise consiste na tomada do discurso dos participantes, a
partir do momento em que sao confrontados com suas imagens: cada participante
¢ convocado a refletir sobre si mesmo, mediante o encontro com sua imagem.
Posteriormente, esta producdo discursiva tomara corpo, no sentido de
circunscrever a realidade social do grupo, recortada para o estudo em pauta.

Aquilo que resulta da escuta e do efeito produzido pela imagem verte-se
num procedimento para construir uma temadtica, na qual cada participante tem a
oportunidade de analisar a sua inser¢do naquele contexto.

Todo o material foi analisado a partir da reflexdo do préprio grupo e pelos
indicadores tedricos, considerando fundamentalmente o momento do acontecer,
no qual o sujeito ¢ capturado por uma imagem.

Para analise do material, observou-se a tensdo dialdgica surgida no grupo a
partir de um determinado tema, numa cena especifica escolhida. A analise da cena
foi feita em dois niveis. Considerou-se a totalidade do acontecimento, destacando

as tematicas observadas e como um determinado tema escolhido se desenrolou
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naquela cena. E uma analise intracena. Posteriormente, foram recortadas cenas
consideradas importantes em diferentes reunides, colocando-as em didlogo para
observar em que pontos se cruzam. Este nivel de analise é entrecenas.

A partir do momento em que se comegou a realizar os encontros do grupo
com suas proprias imagens, obteve-se um total de vinte reunides videogravadas.
Tais videogravagdes, para efeito de andlise, receberam uma codificacdo numérica.

A seqiienciacdo obedeceu ao critério cronoldgico de ocorréncia, o que se
constituiu em elemento facilitador para que se pudessem compreender as
transformacdes ocorridas ao longo do processo.

Considerar uma grupalidade em sua dindmica como objeto de estudo numa
abordagem qualitativa permite perceber o meio pelo qual uma unidade social (o
grupo em estudo) pode ser abordada, enquanto representativa da totalidade
circunscrita para tal fim. O método qualitativo tem sua vantagem para este estudo,
por ser “(...) um meio de organizar os dados sociais preservando o carater unitario
do objeto social estudado™"".

O recorte da grupalidade para analise foi construido ao longo de
aproximadamente seis meses, cujo registro se fez por vinte videogravacdes,
resultantes de acontecimentos em que os participantes, em fun¢do da intervengao
da imagem técnica, compartilharam de trocas, para, enfim, se alcangarem
mudangas relativas a constru¢do de saber, ou seja, a analise aqui feita parte da
consideragdo de que as manifestagdes verbais dos participantes do grupo sdo
resultado da interlocucdo que se deu entre eles, no confronto com suas proprias
imagens videogravadas, influenciadas pelo contexto de sua produgdo, além de
outros fatores que precederam os encontros, mas que, de algum modo, se fazem
presentes e se atualizam na tensdo do proprio acontecer grupal. Cada recorte
tomado para analise ¢ entendido como expressdo, a0 mesmo tempo, de um
discurso singular e coletivo'.

A videogravacdo, excelente método de registro de dados, recebeu, nesta
pesquisa, um tratamento especial, em termos de ter sido também um operador em

campo e ndo so uma técnica de organizagdo para andlise do material.

"' GOOD, W.J. ¢ HATT, P.K. Métodos em pesquisa social. Sao Paulo: Nacional, 1979, p. 422.

"2Este modelo de anélise se aproxima da anélise realizada no videotexto “Era uma vez... a escola”,
realizado por Solange Jobim e Souza, Maria Florentina A. Camerini ¢ Maria Cecilia Morais,
PUC/RIJ, Depto. de Psicologia, Depto. de Artes, 1997.
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A abordagem das situacdes de estudo em campo ndo pretende analisar o
lugar que cada participante ocupou no grupo. Analisam-se os discursos verbais
que ficaram mais evidenciados; a presenca do pesquisador que produziu a
interlocugdo, propiciando uma reflexdo e, ainda, a presenca da camera, com suas
extensoes, tal como o microfone.

Além de ser um trabalho de importancia, no que se refere ao exercicio de
construir saber critico e, portanto, ser um trabalho de intervencao, esta analise se
encaminha como uma elaboracdo para o pesquisador, na medida em que o
conjunto de dados (as videogravagdes) lhe possibilita um retrabalho junto as
pessoas envolvidas no grupo, assim como poderd ser um ponto de partida para
outras pessoas, em diferentes situagdes de trabalho em grupo, e, ainda, como
reelaborag@o para os participantes do projeto, quando tiverem a possibilidade de
encontro com esta analise, numa futura reunido na Pastoral .

Nesta analise, portanto, tenta-se descrever e compreender os processos de
transformacdo dos sujeitos através de seus discursos, mediados pela imagem
técnica (o video). Procura-se buscar entender o movimento que se produz a partir
da presenca da camera, das imagens gravadas e das intervengdes do
coordenador/pesquisador, como presencas que compartilham da producdo de uma
reunido de trabalho. Nesta concepgdo de analise, a presenga destes elementos
produz algo novo no campo enunciativo. Pretende-se conhecer como o grupo lida
com a presenca de algo estranho (como, por exemplo, a cdmera) € como isto se
manifesta em seus discursos e comportamentos, assim como a relacdo de
alteridade que se deu no trabalho de campo. A cena e o gesto tém, aqui, a
importancia de serem recortados, uma vez que a enunciacdo transcende o
contetdo estrito do enunciado, ou seja, toma-se a cena para se analisar aquilo que
dirige uma constru¢do de um discurso. Tdo importante quanto o conteido a ser
dito sdo os indicadores do modo de producao do discurso.

A seguir, encontra-se a transcricdo de duas videogravacdes, escolhidas
como protdtipos para a analise deste estudo. Pode-se, assim, observar como um

determinado tema surgiu e se desenrolou nestas reunides especificas.

BEsta possibilidade ¢ bem real, na medida em que continuo como voluntéria na Pastoral do
Recém-nascido, e estou com a lista de enderecgo de todos os participantes.
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a) Reuniao 9

Esta reunido aconteceu uma semana apds a comemoracdo oficial do dia dos
pais (segundo domingo do més de agosto). Havia sido combinado na reunido
anterior que, nesta, se comemoraria o dia dos pais durante a reunido e se tomaria
um café com biscoitos, bolo e refrigerantes'*.

A gravacdo da reunido se inicia com o café. O coordenador/pesquisador
sugere que alguém se apresente como voluntario para servir o café e os biscoitos,
ao mesmo tempo em que fala, procurando refletir um pouco sobre a questdo do
pai. Parte da idéia de que a figura do pai, independentemente da pessoa fisica, é
também passada a crianca através da mae; como o pai foi incluido no discurso e
nas atitudes da mdae? Desde a escolha do nome para o bebé, o pai é ou ndo
consultado? Como ¢ a organizacdo dos papéis do homem e da mulher dentro e
fora de casa?

A filmadora ja estava registrando a reunido.

Coordenador — Entdo, quando vocés chegarem em casa, podem passar para eles o que
conversamos aqui. De qualquer modo, temos uma fita, que vai ficar gravada [o
coordenador tentando passar a idéia de que o grupo estava incluindo os pais, mesmo eles
ndo estando todos ali presentes]. O que vocé achou da idéia do café?

Magali — Café eu ndo tomo, mas o biscoitinho eu posso comer.

Coordenador — O que vocé achou da idéia da gente comemorar o dia de hoje em relagdo
aos pais?

Magali — Vou dizer uma coisa para a senhora. Eu acho muito bom. Eu tive um pai que eu
ndo tive sorte com ele ndo, até hoje. Até hoje ele ndo da valor a mim, nem a meus irmdos.
Hoje em dia, era pra gente estar seguindo um outro rumo do que ele ensinou. Mas gracas
a Deus demos pra ser pessoas boas, trabalhadoras, a gente sempre corre atrds, nunca
esperamos por ele. E agradego a Deus que meu avé foi uma pessoa muito boa pra mim.
Mas Deus o levou logo.

Coordenador — Mas teve um avo, ndo é?

“As datas festivas, como dia das maes, dia dos pais, dia das criangas e Natal sdo comemoradas
pelo grupo. Varias pessoas se prontificam a trazer alguma coisa (bolos, biscoitos, salgados e
refrigerantes) e se confraternizam sempre com um café da manhd, pois o horario de
funcionamento do grupo ¢ das sete as oito e trinta horas. Com a participagdo da estagiaria Sandra
Marques, houve um incentivo maior para que estas comemoragdes se realizassem.
Anteriormente, s6 comemoravamos o Natal. Nos ultimos trés anos, o Natal vem sendo
patrocinado pela senhora Lea Klabin, com brindes e espetaculos infantis (magicos e palhagos)
para as criangas. Os comestiveis continuam sendo organizados e fornecidos pelo proprio grupo
da Pastoral.
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Magali — Mas tive um avo que era meu pai duas vezes e que me tratou muito bem. Dele
eu ndo tenho o que falar, gracas a Deus.

Coordenador — Na auséncia de um pai real, ou quando a mde é viuva, quem passa a
idéia do pai é a mde. Entdo o pai estd internalizado dentro da gente.

[Zum, zum, algumas pessoas falando entre si... Alguém pergunta sobre uma garrafa de
café].

Coordenador — Esse cafezinho esta sem agucar. Esse café é para Marcia. Marcia vocé
ndo esta em dieta? [Coordenador se referindo a uma fala de Marcia, quando esta disse
que precisava entrar numa dieta). A7 a Sandra se lembrou e... Sandra, vou logo falar disso

[Sandra ¢é a estagiaria que ajudava em algumas tarefas no grupo, como, por exemplo,
passar o video].

Sandra — E, faz parte.

Coordenador — O Pe. Djalma orientou a gente para que déssemos uma mensagem para
vocés darem para os pais lerem em casa. Ou peguem um filho que ja saiba ler bem e
peca ao filho para ler para o pai. Eu escolhi essa daqui, que tem muito a ver com o nosso
trabalho [era uma mensagem do folheto da missa do domingo do dia dos pais] 1

A estagiaria distribuiu a mensagem para o grupo. O coordenador pede que
alguém se apresente para ler. Como ninguém se prontificou, o coordenador vai

lendo e explicando algumas passagens.

Marcia — Ela disse que o marido dela ndo sabe ler. Mas a senhora ja falou ai que ela
pode ler para ele, ou um filho. Pronto, ja resolveu o problema dela.

Coordenador — E, a idéia é passar que a gente pensou neles.
[Siléncio, siléncio. Conversas paralelas.]

Coordenador — E ai gente? [Alguns comentarios paralelos. O cafezinho ainda estava
sendo servido].

Cristina — O que vocé fez pro seu marido no dia dos pais? Um risoto, strogonof, uma
lasanha? O que que tu fez? [dirigindo-se a uma participante. Risos, siléncios].

Magali — Me fala uma coisa. Ja que ninguém quer falar, vou falar. Posso ou ndo posso?
Me diz, quem foi que, no dia dos pais, andou brigando? Ninguém, né? Alguém andou
brigando aqui? Fez a paz dentro de casa? Fez ou ndo fez? Fica todo mundo calado?

Lucia — Fiz um churrasco. [Fala outras coisas inaudiveis.]
Coordenador — Mas no dia dos pais vocés fizeram alguma comemoragdo diferente, como

ela esta sugerindo, ou passou direto? Que nem passou quinta-feira passada, que nos nem
nos lembramos? Dia das maes é mais comemorado, todo mundo lembra.

'3 Ver em anexo a mensagem distribuida em comemoracio ao dia dos pais.
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Marina — Dia das mdes a gente ndo esquece, os pais sdo mais esquecidos.
Coordenador — Vocés acham isso?

Marina — Quando a gente foi lembrar deles ja tinha passado. [Risos]
Coordenador — Realmente, a gente sé estd lembrando hoje'.

Marta — [Fala meio inaudivel, mas fala bastante sobre o marido que a ajudou com os
filhos].

Coordenador — Alguém mais quer comentar como foi o dia dos pais? [O coordenador
queria introduzir a videogravacdo da reunido anterior, porque o cafezinho havia
terminado. ]

Marina — Os pais todos pobres. As vezes eles querem sair com os filhos, tém vontade,
mas nem condi¢bes tém. Num lugar que ndo tem também. So vivem enfiados dentro
dessas favelas ai. [Alguns comentarios inaudiveis de varias pessoas, em paralelo.]

Vanusa — Ela queria ir ao shopping.

Marina — Ndo, eu queria ir a um sitio, me enfiar dentro do mato.

Cristina — Ela queria ir ao Downtown.

Marina — [Inaudivel...] mas ndo tem graca. Tem uma pracinha la que se desce [descer o
morro da favela] todo mundo, ndo ia caber. Ndao tem nada pra se ver.

Joana — Tem ali em baixo na praia, em Sao Conrado.
Coordenador — Ali nas asas-delta?

Joana — E.

[Zum, zum...]

Lucia — Ali [na praga da asa-delta] so se fosse no verdo.

Coordenador — Estdo te dando idéias [referindo-se a Marina].

Passa-se o video da reunido anterior, em que dialogaram sobre como
estabelecer limites aos filhos, sobre a questdo dos castigos, da influéncia das
companhias, da determinacdo genética, do se surpreender com algum

comportamento inesperado dos filhos, do respeito que os pais tém entre si, sobre o

%Geralmente se faz a comemoracdo da data festiva na reunifio anterior & data. Desta vez, s6 se
pode comemorar depois da data, porque, quando se lembrou, ndo havia tempo habil antes do dia
dos pais.
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que cada um fala aos filhos e as instituigdes de menores. E um video que
despertou muitos risos, porque havia alguns depoimentos sugestivos ao riso.
Suspende-se, apds alguns minutos, o som do video.
Ninguém fala nada, alguns comentdrios em paralelo. Risos. Algumas

conversas paralelas. Siléncios.

Coordenador — Vocés sugeriram que deixassemos a reunido mais solta, o que vocés
estdo achando disso?

[Ninguém fala nada, zum, zum... comentarios paralelos. Risos].

Marina — [Fala algo inaudivel que faz todos rirem.]

Cristina — [Também fala algo inaudivel.]

Coordenador — Eu queria assim, que vocés falassem um pouco sobre o seguinte: vocés
sugeriram que a gente deixasse a reunido mais solta, que falassem de temas soltos, ndo
¢? Como é que vocés acham que isso esta funcionando? Antes eu dirigia mais, agora a
coisa esta mais solta.

Cristina — O que mudou? [olhando para Marcia]

Marcia — O que mudou?

Cristina— E, o que....

Marcia — Ja vou falar, Gloria Maria [referindo-se a Cristina; Gloria Maria ¢ a
apresentadora do programa Fantastico da TV Globo. Risos.]

Marina — Ficaram mais amigas, sabia? Depois que soltaram mais a lingua, souberam
mais da vida uma das outras [referindo-se a Marcia e Cristina, Risos].

Cristina — [Inaudivel; fala algo sobre vergonha.]
Coordenador — Vocé queria falar, ndo é, Marcia?
Marcia — Nao. [Risos]

Cristina — Entdo esta so rindo por qué?

Coordenador — A maioria fica silenciosa, calada. Quem falou, falou que esta bom assim.
[Referindo-se a comentarios de reunides anteriores.]

Cristina — Por mais que se mude, que saia um pouquinho das criangas, ainda tem muita
gente que ndo fala nada. Ficam exibidas. So o nosso grupo que fica falando, agitando. So
algumas senhoras participam. Eu até entendo as senhoras, porque a gente aprende muito
com as senhoras, como a minha mde.

Creuza — Eu falo alguma vez na vida? [A mae de Cristina]

[A fita do video continuava sendo passada sem o 4udio.]
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Coordenador — O que vocés acham da idéia de a gente passar as imagens de vocés e ir
parando sobre uma fala? Ou numa imagem? De a gente trabalhar com a imagem?
Alguém tinha sugerido isso.[Inaudivel, zum, zum, zum. ]

Marcia — Eu prefiro o trabalho com imagem. Porque quando a gente se vé, a gente vé o
que precisa trocar na gente. [Zum, zum, zum, risos. ]

Maria — Com a imagem a gente vé se falou alguma besteira, se falou alguma coisa certa.
E, também, porque é muito mais animado, mais interessante.

Claudinha — Acho mais legal, porque a gente vé os vacilinhos das pessoas. As pessoas
fazendo coisas erradas. Eu, por exemplo, so estou balan¢ando aquela perna ali, eu estou
vendo a mania que eu fico. [Risos...]

Antonia — E conforme a moga falou ali, a gente se corrige. E mesmo sobre a fisionomia
da pessoa, ajuda, o que é bom. E bom a gente ir se corrigindo.

Isabel — A gente pode também guardar uma lembranga da gente, passando todo mundo
ali. Quando acabar o grupo? Tem as fitas todas pra todo mundo ver.

Coordenador — Mas o trabalho em si, aléem de guardar lembran¢a? Vocé viu o Marcio [0
marido] ali, tanto que vocé proibiu do Marcio vir ao grupo. [Risos]

Isabel — Com imagem a gente se corrige mais. As vezes a gente estd sentado todo
esquisito. Se vé na fita e diz: Ah! ndo! na proxima venho mais bonitinha.

Coordenador — E vocé? E bom com imagem?

s

Julia — E, porque a gente comenta, fica comentando o que vé na fita. Ai é timo.

Coordenador — Da mais comentario? Gostaria que as pessoas dessem mais depoimentos,
porque, como vocés sabem, eu tenho que pegar a maquina para trazer até aqui e voltar
com a maquina. Sé é um trabalho que vai ajudar mais a vocés eu tento continuar
trazendo a maquina. [Referindo-se a possibilidade de continuar o trabalho com imagem,
apos a pesquisa. |

Marcia — E também divulga o trabalho da senhora. Porque o que adianta a senhora
fazer um trabalho e sair mostrando a fita por ai para ver quem quer ajudar? Como é que
eles vdo ajudar se ndo verem realmente a fita?

Coordenador — Ajuda também na divulgacdo do trabalho? Para nos, que trabalhamos
com vocés, o video tem que ser uma coisa que funcione, que ajude a vocés a se sentirem
melhor; falarem mais, conversarem mais. E mais nesse... Por isso é que a gente pergunta
a voces.

Marcia — No grupo da Nayara [psicologa que coordena outro grupo] tem uma colega que
quer ficar aqui, porque aqui tem video. Al ela estava falando que queria ficar aqui
porque tem video. Ai ela estava falando, que la ela [Nayara] so fala na palestra dela. Nao
queria subir de jeito nenhum.

Coordenador — E vocé?

Paula — Eu prefiro com a imagem, porque as pessoas... Tem gente aqui que fica
impaciente. Ndo sabe se co¢a a cabega [risos]. Fica preocupada com o que vai aparecer
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na imagem. Entdo as pessoas vé umas as outras, assim, ja ficam encarnando umas as
outras. Ah! vocé precisa melhorar isso, vocé precisa melhor aquilo!

Coordenador — Uma ajuda a outra?
Paula — E, uma ajuda a outra a se corrigir.
Coordenador — Quem mais poderia dar um depoimento?

Ana Rita — Pra mim ta bom com a imagem. Fica mais animado assim. A gente ndo fica
50 conversando, nem so na palestra. Tem uma coisa pra gente ver diferente. E melhor
com a imagem, com o video.

Coordenador — Temos que caminhar nisso. Vamos entdo trabalhar com a imagem. Com

. . a 17 » .~
a imagem temos que ter mais tempo. Vocés topam a gente comegar'' as 7:15h? A reunido
termina por aqui.

Comentarios: labirintos de discursividade

Compreender ndo deve excluir a possibilidade de uma modifica¢do de
seu proprio ponto de vista. O ato de compreensdo supoe um combate
onde o que esta em jogo reside numa modificagdo e num
enriquecimento reciprocos.

Mikail Bakhtin

O teor dos temas evidenciados neste encontro convergiu para trabalhar a
questdo concernente a comemora¢do do dia dos pais, ocasido que fez cada
participante reportar-se as vivéncias relativas ao exercicio de tal funcdo, bem
como a condic¢ao de ser filho.

A discussdo, a medida em que o tratamento do tema exigiu um certo
aprofundamento, caminhando para ele, deu lugar a emergéncia de uma nova
tematica. Elegeu-se, entdo, trabalhar com a imagem técnica, no sentido de refletir
sobre seus efeitos.

O tema Relagdes parentais e educa¢do faz parte de um critério de ordem
externa. Houve uma solicitagdo da Pardquia para apresentar uma mensagem que
fizesse refletir sobre os pais, o que o coordenador/pesquisador tomou como
estratégia para a abertura da reunido.

Ao ser introduzido, tal tema mobilizou os participantes, no sentido de

expressarem as mais diversas manifestacdes, desde a concordancia até posturas

como o siléncio. Se, por um lado, o tema veio ao encontro daqueles que

0 termo comegar é tomado, aqui, no sentido de todos estarem assistindo ao video as 7:15h, pois,
normalmente, a reunido com a psicéloga tem inicio as sete e trinta horas. Das sete as sete ¢ trinta
ocorre a distribuigdo do leite, realizada por uma voluntaria.
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esperavam uma oportunidade para tornar publico aspectos de sua historia, a partir
de injungdes referentes aos pais, por outro, provocou “dificuldades”, em fun¢ao de
vivéncias particulares com as figuras parentais, em relacdo as quais, naquele
momento, o participante ndo se sentia, num primeiro momento, a vontade para
dividir com os demais tais nuances de seu percurso existencial. Acredita-se que a
manifestacdo de momentos caracterizados por expressdes irdnicas € conversas
paralelas incompreensiveis teve lugar para dar cobertura momentinea a tais
dificuldades.

O impacto decorrente da solicitagdo de produzir saber sobre a questdo
parental pdde ser observado em taticas manifestadas no decorrer do encontro,
como aproximagdo, representada pela abertura de uma via de acesso as
lembrangas do pai na infancia, do pai atual, do pai de um filho e de um pai na sua
fungd@o mais ampla. Houve evitagdo, no momento em que alguns participantes
decidiram empreender, em duplas ou trios, dialogos inaudiveis, em que, mesmo
sendo sobre a questdo do pai, se observa a tentativa de privar os demais das
construcdes imagindrias até entdo alcancadas. Numa direcdo oposta, ja que esta
postura mencionada se configura como um didlogo “fechado”, tinham lugar
atitudes enunciadas ao coletivo, como os risos, os siléncios e as expressoes
denotadoras de inquietagdo corporal. Além disto, cabe registrar 0 momento em
que houve, no que se refere a conscientizagdo da importancia das figuras
parentais, a convocac¢ao, por parte de alguns participantes, para a producdo de
saber, quando, entre eles, se fizeram perguntas, questionamentos e aberturas para
o dialogo.

Apesar das diversidades mencionadas, mediante a superagdo dos obstaculos
em elaborar o tema, um aprofundamento consideravel foi registrado, quando
alguns participantes se dispuseram a trazer aspectos de suas vivéncias pessoais,
tanto em tom reivindicativo, quanto em termos de gratiddo, seja diretamente ao
pai ou aquele que, por alguma razdo, se apresentou no exercicio de tal funcao.

Em suma, a elaboracdo do coletivo, em termos de producdo de saber,
converge para o0 momento no qual se destaca a importancia do pai em seus varios
desdobramentos: cuidados na condu¢do de um filho, orientacdo para a vida, o
homem de uma mulher, o colaborador nas tarefas do lar e aquele que demonstra

um certo estado de satisfacdo de ser pai.
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A experiéncia de quem viveu na auséncia do pai, ou de quem educa seus
filhos na mesma condigdo, € retratada em termos de amargura, sentimento
expresso por uma necessidade permanente de caréncia afetiva, mantida em
lembrangas indicativas de saudades, nostalgia e esperanca.

Outra tematica que mereceu atencao do grupo, neste encontro, foi /Imagem e
produg¢do de saber, resultado também de uma intervencdo por parte do
coordenador/pesquisador, visando provocar producdo verbal nos participantes, a
partir do video. O ritmo do funcionamento grupal revelou momentos de tensao
positivos, no sentido de alcancar uma produc@o, mas negativos, quando assumem
intensidades mais elevadas. No sentido de minimizar o estado de tensdo para um
nivel suportavel e propicio a produg@o, optou-se pela introdugdo da imagem,
especialmente frente a tensdo expressa no riso defensivo e na atitude negativista
da formacao de pares ou trios em cumplicidade nos dialogos “fechados”.

Cabe registrar que outra modalidade de riso, de cunho produtivo, teve lugar,
quando se deu a exposicdo da imagem, seja pelos comentarios, seja mediante
posturas ironicas no apontamento de possiveis “falhas” a serem corrigidas. Sendo
assim, o riso defensivo, diante da impossibilidade de produzir, difere do riso que
mobiliza o participante a direcionar-se a um movimento coletivo para produzir
saber. Em principio, houve, por parte do grupo, uma recepcdo calorosa da
estratégia apresentada, expressa pela perplexidade frente ao desconhecido, até a
curiosidade em saber mais.

A mobilizagdo através da imagem ¢ de importancia consideravel, pois o ato
de ver, por si proprio, produz um movimento de didlogo, mas também se revela
ser um entretenimento provocador de riso ou de acompanhamento interessado das
ocorréncias que se desenrolam na tela. Todos estes movimentos sdo seguidos de
producdo verbal, espontaneamente ou por solicitagdo, como o resultado do
processo de reflexdo sobre a dindmica observada e o efeito produtivo que a
imagem provoca em cada um. Sendo assim, nao houve esquiva na prontidao para
abordar o tema, considerado de grande importancia para acabamentos provisorios,
interessante pelo fato de ser uma provisdo narcisica, e divertido, quando se
caracterizou uma ocupacdo agradavel e animada.

A atitude convocatoria, decorrente da introdu¢do da imagem técnica,
mostrou-se numa freqiiéncia consideravel, pois a imagem ¢ vivida no encontro,

como algo que confere presenga ao sujeito naquele acontecer grupal. Além disto,
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transparecem o desejo e a esperanga de permanéncia e, mais que isto, de que suas
mensagens sejam destinadas a outros espagos, ou seja, que suas falas encontrem
ressonancias em outros interlocutores, no sentido da familiarizagdo ¢ da atengdo
na solucdo dos problemas apresentados.

No que tange a construg¢ao de saber, também o grupo acredita ser a imagem
um instrumento valioso, no sentido de propiciar um conhecimento de si, além da
possibilidade de revelar aos demais as necessidades vividas. Sendo assim, houve,
da parte do grupo, a esperanca de que a imagem registrada pudesse circular em

outros ambitos, seja como prova cabal de existéncia, seja como apelo.

b) Reuniao 10

Antes do inicio da proje¢do da videogravagdo da semana anterior, o
coordenador fala que esteve visitando a Rocinha, a convite de alguns participantes
do grupo. Comenta que conheceu o Centro Espirita Maria de Nazaré e que a
coordenadora deste havia pedido que divulgasse o trabalho que a psicologa Maria
Teresa Maldonado vem procurando desenvolver 14, especialmente com
dependentes de alcool e drogas. Falou ainda de outros lugares que conheceu na
Rocinha e comunicou ao grupo a presenca dos professores Solange Jobim e Souza
e Berndt Fichtner na proxima reunido.

Inicia-se a proje¢ao da fita da semana anterior, que se faz por um periodo de
tempo de aproximadamente dez minutos. E a reuniio nimero nove, descrita e

comentada aqui, anteriormente.

Ap6s a projecao das falas da reunido 9:

Coordenador — Querem comegar algum comentario? Vamos comentar? Vou tirar o som
e al a gente comega.

Marcia — Florentina, ndo tira o som ndo, aumenta um pouquinho, porque vou dar uma
entrevista ai.

Coordenador — Era sua vez agora? E agora, Marcia? Acho que agora é aquela hora em
que lemos aquele papel [a mensagem do dia dos pais]. Vdo ld pegar algumas cadeiras
para vocés se sentarem aqui [0 coordenador, referindo-se a algumas pessoas que estdo
em pé. As cadeiras ficavam no andar de cima]. O que vocés tém a dizer desta gravagdo
ai? [Siléncio] O que vocés estao achando desta gravagdo ai? Quando vocé [dirigindo-se
a Marcia] falou assim: Florentina, ndo tira o som ndo, vou dar uma entrevista ai. [Risos]
O que vocé esta lembrando da vez passada que vocé falou?
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Marcia — Daquela hora que a Senhora falou que quem ndo soubesse ler, podia [pedir] a
esposa ou ao filho para lé. Se o marido ndo... Entdo eu estava falando pra ela, aqui, que
vocé [Florentina] deu uma boa idéia. Porque se o marido dela ndo sabe lé, ela 1é para
ele.

Coordenador — Vocé queria ver esse pedago?

Marcia — E, pra lembrar [0 som da fita é aumentado].

Coordenador — E ai, como é que foi? Vocé leu pra ele? [referindo-se a Claudinha, que
foi interpelada pela Marcial.

Claudinha — Eu ndo.

Coordenador — E o que vocé fez com aquele papel [a mensagem]?
Claudinha — Ta la guardado.

Coordenador — Alguém fez alguma coisa com aquele papel?

Marcia — O pai dele [referindo-se ao filho, que estava em sua companhia), leu. Estava
em cima da geladeira.

Silvia — Ele [o marido] olhou e colocou dentro da carteira de trabalho.

Coordenador — O que significa colocar dentro da carteira de trabalho?

Silvia — E uma mensagem que ele vai levando pra cima e pra baixo.

Coordenador — Quem mais fez uso daquela mensagem? Alguém se lembra o que fez?
Magali — O meu leu e falou que gostou. Ele disse que alguém lembrou dele — pelo menos
alguém lembrou de mim. Meus filhos ndo podem me dar nada agora porque estdo
pequenos, mas alguém lembrou de mim — pegou, leu e gostou. Ai pegou e botou dentro da
carteira de trabalho dele.

Coordenador — E ai, vocés querem que eu aumente o som de novo? Vamos comentar
alguma coisa? E vocés ndo querem pegar as cadeiras? [referindo-se a algumas pessoas
que continuavam de pé]. O que vocés acham? O que a gente faz? Aumenta o som de
novo? Semana que vem vamos ver esta fita de hoje.

Marcia — Se solta, libera, estd cheia de medo? [referindo-se a colega do lado].

Cristina — Libera?

Ana — Liberar o qué?

Coordenador — Vocé quer falar alguma coisa? Vocé sente vergonha para falar?
[.... risos, insisténcia...]

Ana — Ndo, é que eu ainda ndo tenho nada pra falar. Para, Lucinha! [Lucinha, apelido
da Marcia, que a provocou].

Coordenador — Que foi, Marcia, que vocé provoca ela tanto pra falar?
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Ana — E que ndo quero falar mesmo.

Cristina — Gente, escuta bem, vai ter um homem que vem ai, a gente tem que falar, gente.
Ana — Por que vocé ndo fala, amor?

Cristina — Ndo da pra eu falar a palestra toda, também ndo da, e a garganta? Nao da.
Ana — Vocé ndo falou nada, ainda, hoje?

Cristina — E o seu marido, o que ele achou da mensagem do dia dos pais? [Risos..].

Ana — A mensagem, estda guardada na minha bolsa. [Risos...]

Cristina — Mas o que vocé falou quando chegou em casa?

Coordenador — E aqui, o que estd rolando aqui [dirigindo-se a outras pessoas que
estavam em conversa paralela] hem? Acho que seria bom a gente fazer uma roda, porque

estd meio esquisito. A gente se sente meio inibido de falar, ndo sente?

Andréa — A cada quinta-feira, cada um, a gente podia trazer uma sugestdo pra gente
discutir, as quintas-feiras vocé ndo acha legal?

Vanusa — Tipo o que vocé comeu ontem?

Andréa — Ah! quer que eu fale? Filé mignon [Risos].

Coordenador — Qual a idéia que vocé quer discutir hoje?

Andréa — Ah! Hoje eu ndo tenho. Cada pessoa podia trazer a cada semana e a gente
discutia aqui, todo mundo. Um problema de casa. Al toda quinta-feira a gente fala quase
as mesmas coisas? Vocé ndo acha legal?

Coordenador — Mas esta foi a sugestdo dada pela Vanusa, pela Cristina...

Andréa — Ndo, estou falando assim: a gente trazia uma sugestdo e, claro, filmar. Mas
ndo é uma bobeira ndo, é uma coisa séria, de casa.

Coordenador — O que é uma bobeira?
Vanusa — Tipo o que vocé comeu ontem. Arroz, feijao e ovo. [Risos].
Andréa — E uma coisa assim [risos]. Bobeira ndo, coisa séria.

Coordenador — Mas o que é bobeira, e o que é coisa séria? [Repete em voz alta para
todos ouvirem o que ela, a Andréa, esta propondo, e diz que pediu para ela dizer o que é
uma bobeira e o que € uma coisa séria).

Andréa — Mas Florentina, eu ndo estou dizendo que o que a gente fala aqui é uma
bobeira ndo. Ndo estou falando isso, ndo, claro que ndo. O que a gente conversa é sobre
a gente mesmo e é sério. Mas, tipo assim, cada pessoa trazer um problema e a gente dar
uma sugestdo, cada um da uma opinido tipo o caso daquela moga ali. Ela trouxe pra cd e
a gente demos a opinido da gente. Tipo assim. Porque tem gente que tem problema, mas
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chega aqui ndo fala. Um problema em casa com o filho, com a filha, com o marido, com
os pais. E chega aqui ndo fala nada. As vezes é uma sugestdo legal?

Coordenador — Porque vocé acha que as pessoas chegam aqui e ndo falam?
Vanusa — Vergonha.
Andréa — E mesmo, vergonha, vergonha.

Coordenador — Como vocé acha que a gente pode ajudar as pessoas a ndo terem
vergonha?

Andréa — Ah! ndo sei.

Cristina — A gente nunca sentiu vergonha dos outros! Olha, so fica entre eu, Vanusa,
Lucinha, a Claudia, muito poucas pessoas. As outras pessoas so escutam, riem.

Andréa — E, a maioria tem vergonha.

Ana — [Inaudivel; zum, zum] Cristina [falando inaudivelmente], as outras pessoas so
balangam...

Ana — Muitas vezes o problema dos outros....

Coordenador — Como que foi?

Lucia — As vezes a gente fica esperando pra ver se alguém fala no meu lugar.
Cristina — E ds vezes a gente até puxa, mas outras pessoas ndo se interessam.
Coordenador — Vocé acha que as pessoas ndo se interessam ou que sdo inibidas?
Cristina — Nao, inibidas ndo sdo ndo! [Risos...]

Lucia — Acho que sdo inibidas.

Coordenador — Cristina, por exemplo: quem daqui vocé acha que nunca falou e que
vocé acha que teria alguma coisa pra dizer?

Cristina — Ah! vocé sempre fala [referindo-se a uma colega). Essa garota ali. Ela nunca
abriu a boca pra dizer um sim ou um ndo. [Risos]

Coordenador — Mas vocé tem curiosidade para saber o que ela tem a dizer, ou vocé
acha que ela tem que falar porque tem que falar? Como é que é isto?

Cristina — Ela tem que falar alguma coisa, ela ndo tem filhos? Ela tem alguma coisa. Ela
nunca falou nada. [Zum, zum, zum]. Tem aquelas que fazem uma pequena bagunga mas
falam alguma coisa. [Zum, zum, zum]. Como essa aqui. Ela teve neném. [Zum, zum,
zum].

Coordenador — Espera ai, que a Cristina esta provocando uma aqui para falar. Toma ai
[o microfone], Cristina!

Cristina — Como essa daqui teve neném, faz uns dois ou trés meses, qual foi sua
dificuldade com ele?
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Marisa — [Envergonhada, ndo diz nada.]

Cristina — Eu tiro pra vocé o microfone. [Risos] Isso aqui, gente, é um estudo e quase
ninguém fala. Vocé, por que vocé ta rindo? Ai, por isso que eu falo. Agora, se vem um
homem aqui pra escutar a gente, todo mundo morto, passaram um fecho ecler na boca.
[Cristina toma o microfone, levanta-se e comeca a entrevistar as pessoas, provocando-as e
insistindo para que elas falem]. Gente, fala alguma coisa! Ndao, Magali ndo, nem adianta
falar com Magali [Magali fala muito, risos]. Ah! Essas daqui. Elas sdo novas aqui?
Como foi o dia dos pais? [para uma crianga]. O que vocé fez com o seu pai? Fala pra tia.
Ta com vergonha? A minha mde, a minha mde eu sei que ela debate juntinho comigo.
Made, o que a senhora acha da entrevista, da reunido? A senhora veio aqui duas vezes.
Gente, ndo ri ndo, ¢ sério. [Risos]

Creuza [a mae de Cristina] — Vocés querem debater?
Cristina — Debate algum assunto.

Creuza — Vamos debater. Nos moramos todos na Rocinha. Acho que quase todo mundo
daqui é da Rocinha. Tem muita coisa la que é boa, e muita coisa é ruim. Como tem muita
gente aqui que precisa e necessita desse leite. Como tem muitos também que ndo precisa.
Tem muita gente, conforme... tem marido. Uma coisa que a gente tem que debater na
Rocinha: droga. Coisa que muita gente aqui ndo vai dizer pra mim, porque sou velha na
Rocinha, tem marido novo e com os maridos todos metidos em toxico. Isso ndo é certo.
Tem conforme a Dona Florentina falou. Tem a psicologa la em cima, gente, pede ao
marido para ir. Porque essa droga ndo leva a gente, ndo leva o marido de vocés a nada.
Eu falo porque eu tenho um filho. Eu criei meus filhos sozinha. Separei do meu marido e
meus filhos ficaram pequenos. Eu aturei, criei tudo. Trabalhava de dia, a noite, criei.
Mas infelizmente tive um filho que passou a usar e eu me sinto até meio perdida por
causa disso. Dois filhos, por eu ter de trabalhar, eu deixei soltos, ndo porque eu quisesse.
Ou eu trabalhava ou eu soltava eles na vida, pra eles ficar conforme tem ai. Nao tem
filho sem mde pra ficar esse absurdo de crianga na rua cheirando cola. Porque tem mde,
ndo tem filho de chocadeira. Entdo as mades tém de olhar mais pros filhos, mesmo que
trabalhe. Porque eu sempre trabalhei. No que eu botava comida dentro de casa, de noite
quando eu chegava, eu ia ver os cadernos deles, o que estava faltando, mas eu ndo estava
de dia acompanhando eles. Foi aonde ele se misturou, porque o outro ndo foi. As
meninas ndo foram. Todas casaram. As que ndo casaram moram com um cara e se nao
deram certo se separaram. Mas o pior é o meu filho. Ele ndo é mais um garotinho,
porque ele agora ja é um adulto. Mas esse negocio de droga, nos que somos mulheres,
temos que chegar para o marido e falar, pedir, porque isso mais tarde... Agora ta o pai,
daqui a pouco entra o filho, a mde ndo liga, sai pra trabalhar, o filho fica com o pai ou
jogado. Ninguém quer saber. NOs, que somos mde, a gente ndo esta vendo agora, mas,
mais tarde, a gente vai ver. Estou vendo um monte de crianga, todas perdidas na rua.

Eu fui criada em colégio interno, sem pai e sem mde, mas eu sinto até hoje. Eu sinto falta
da minha mde, eu sinto do meu pai. Ndo é que eles me jogaram no mundo ndo. Foi
fatalidade deles morrerem quando eu era pequena. Entdo fui criada num colégio interno
que gracas a Deus me deu pra mim olhar acima de mim. Nao olhar pra tras. O que
passou eu sei que passou. Entdo eu tento que olhar sempre pra frente. Tive um marido
ndo deu certo, tive outro. Ndo vai dando eu vou tentando, até acertar. Um dia eu acerto.
[Risos..] £ Kdssia. Kdssia vai ficar com um homem, conforme tem muita gente aqui, que
ndo fala, mas chega em casa, as vezes, tem marido em casa cheirando, drogado. Mete-
lhe o pau. Apanha sentada. Isso é coisa que eu ndo admito. Porque apanha sentada,
apanha. Quando chega de noite, oh! Um vé [um vé com os dedos] pra ele. Deita e vai
dar [ter relacdo sexual] pra ele. Isso eu ndo admito.
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Coordenador — A Kassia foi convidada a falar, quando ela falou, ndo é Kassia?

Kassia — Oh! Eu conhego ela desde pequena. Isso que ela falou é coisa séria, ela falou
coisa verdade. Isso acontece muito na Rocinha mesmo. Eu também criei filho sem
marido, mas gracas a Deus, negocio de drogas, essas coisas, minha familia ndo ¢ disso.
Mas o que ela falou é coisa séria. Pra mim, o que ela falou é uma coisa que precisamos
muito.

Cristina — Tem muitas mulheres aqui que tém filho, entendeu, e acho que algumas delas
tém problema com o filho. Ndo precisa sé falar da vida de vocés ndo, gente! As vezes, a
gente so quer ajudar em algum tema, em alguma coisa que vocé fez com seu filho, que
vocé achou que ele ndo deveria fazer e vocé ndo soube resolver o problema, entendeu?
Ndo é querer que a gente fale da vida de vocés. A gente ndo quer participar da vida
intima de vocés. A gente quer um assunto pra isso aqui também ndo morrer. Por que isso
aqui sem assunto, entende? Ai todo mundo vai ficar olhando pra parede. Porque sem
assunto, fica dificil trabalhar assim. Ou vocés tragam alguma tema que... Pois ndo?

Coordenador — Quer falar? [dirigindo a atencdo a uma participante que estava no canto e
fazia mengdo de querer falar. ]

Joana — Olha 5o, eu acho que ela falou certo, porque ela falou que nem todas as pessoas
que estdo aqui precisam do leite, porque ele ajuda muito. Principalmente para mim, que
tenho quatro criangas. Deixei de trabalhar por causa dos meus filhos, porque eu ndo
queria que ficassem jogados no morro, chegassem da escola, ficassem a toa. Entdo esse
leite serve muito, porque além da neném, eu posso dar um copo para cada um deles.
Ainda mais agora, que passou a dar toda semana [duas latas] ficou muito melhor mesmo.
Porque eu posso dar um copo para cada um deles, posso fazer as coisas deles. E sobre o
trabalho, é muito dificil, mesmo, uma pessoa ter quatro filhos, trés, ndo pode trabalhar
mesmo ndo. Nao tem condi¢coes. Trés filhos pequenos e a pessoa trabalhar, ndo tem
condigoes. Deixa jogado mesmo. Porque tem muita gente boa e tem muita gente ruim no
morro. Criangas que ndo querem nada. Tem muita crian¢a que a mde ndo faz comida e
deixa a toa. Fica jogado na rua e uma pessoa pede para fazer um mandado, da alguma
coisa e ai a crianga vai se viciando, e botando outras criangas a perder. Acho que ela
falou muito certo mesmo. Mas a gente, nos todos precisamos. E acho que o governo
podia olhar pela gente que tem filho pequeno no colégio. A gente vai levar a crian¢a na
escola e o motorista ndo quer nem abrir a porta da frente. A gente tem que pagar a
passagem, para levar a crianga, sendo a crianga cresce burra para virar um marginal
para matar ele mesmo [0 motorista)], ou entdo o filho dele e outras pessoas. Eu acho que
o governo tinha que dar esse direito pra gente levar o filho para a escola. Entrar pela
frente e vir. Tinha também que dar uma cesta basica, no valor da crian¢a pra mde ndo
ter que ir trabalhar, para ficar tomando conta da crianga. Porque a maioria das criangas
que viram marginal mesmo é porque a mde tem que trabalhar para dar sustento para
dentro de casa. Normalmente o pai ndo quer saber, fica viciado mesmo na boca, o que
pega vai gastar com droga, com cachaga e ja aconteceu comigo. E ndo da nem um quilo
de arroz pra dentro de casa. E as criangas passam fome mesmo, igual ja passou as
minhas mesmo, ja passou, hoje em dia esta melhor, gracas a Deus. Mas ja passou muita
fome mesmo. Entdo acho que é a mde que tem que se preocupar, porque estd vendo o
filho passar fome, entdo ela se rejeita a trabalhar, a deixar o filho dentro de casa
trancado, tomando conta de mais dois, trés e acontece isso mesmo.

Cristina — [Toma o microfone novamente| Gente! o que que vocés estdo achando desse
hordario politico também? [Reagdo do grupo: ah!]. Ndo, algum debate, eu estou puxando
assunto. Em quem vocés vao votar, em quem ndo vdo votar?
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[Zum, zum, zum. Risos.]

Magali — So tem promessas deles.

Marcia — Vote na Lucinha.

Cristina — Estou falando sério Lucinha, po!

[Zum, zum, zZum]

Cristina — O senhor?

Paulo — Pela primeira vez que estou vindo aqui, estou achando um negocio bem mais ou
menos bom, né? Incentiva todo mundo. Esta incentivando o pessoal participar mais,
conversar mais.

Coordenador — E a primeira vez que estd vindo hoje?

Paulo — E, e estou achando bom.

Cristina — E o que o senhor gostaria de debater? [Risos]

Paulo — A situag¢do do pessoal, né?

Cristina — E qual situa¢do que o senhor acha do pessoal? Eu gosto de gente assim.
Paulo — A situacdo que esta dentro de casa...

Cristina — E a senhora?

Dalva — Cada um tem problema na vida, né?

Cristina — Qual é o que a senhora acha o mais pior?

Dalva — A Rocinha esta muito diferente. Eu moro ali ha 35 anos.

Cristina — Cresceu muito, né?

Dalva — Cresceu muito, antigamente a gente podia deixar o filho e tudo né, agora estda
dificil.

Cristina — Deixa eu ver aqui, aquela dali. O que vocé acha do que ela comentou?
Julia — Sobre o qué? Teve dois comentarios?

Cristina — Onde vocé mora?

Julia — Moro aqui em Sao Conrado.

Cristina — O que vocé acha do seu bairro?

Julia — Acho um bairro trangiiilo, bom de se viver com as criangas.

Cristina — Em todos os lugares tem drogas.
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Julia — Todos. E verdade.

Cristina — Tem muito isso la?

Julia — Nao.

Cristina — Ha quanto tempo vocé mora la?
Julia — Ha um ano.

Coordenador — Onde vocé mora?

Cristina — Sdo Conrado [e Julia aponta pra cima, indicando a favela de Vila Canoas, a
qual ela chama de Sdo Conrado].

Cristina — O que vocé gostaria de mudar no seu bairro?
Julia — O qué?
Cristina — O que, talvez, se desse, vocé gostaria de mudar no seu bairro?

Julia — Ah! acho que o barulho dos bares. Porque é a noite toda. Vocé ter que levantar
para trabalhar, vocé acorda... E muita bagunca.

Cristina — Que assunto? Fala! Fala alto. Perguntar pra quem? Eu escutei.
Lucia — Pergunta pra mim, o que eu quero mudar?
Cristina — Ah! sim.

Lucia — Aquela obra que eles fizeram la no beco, no esgoto, que toda vez entope.
Aquelas vielas cheia de cocé descendo toda vida até ld em baixo.

Cristina — Isso, fala mal do governo. Isso é do governo.

Lucia — Entdo, quem foi que fez aquilo?

Cristina — Ndo sei.

Lucia — Eu esqueci qual foi o gover... quem foi?

Cristina — A associagdo, né? Que também estava na frente.

Lucia — [Dirigindo-se ao grupo]. Quem foi que fez aquela obra no morro todo? Ahn!
[Alguém responde: César Maia. |

Lucia — Ai! Eles tém que mudar aquela obra que fizeram na Rocinha. Eles fizeram. Esta
tudo errado. Antes ndo era assim ndo.

Coordenador — Eu estive la e vi muito lixo, mas muito. Nao é, Marcia? A gente estava
conversando. Era lixo tipo assim: garrafa, saco cheio de lixo. E as pessoas jogam o lixo
direto assim. E se limpar a vala? Como é que se poderia fazer para ndo cair mais lixo
dentro da vala?
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Marina — [Fala algo inaudivel. pessoal ri].

Cristina — Mas isso também depende dos moradores. E porque tem muito morador que
Jjoga lixo na lixeira; que joga o lixo direto dentro da vala e ndo quer saber quem estda
morando em baixo, o resto é que se dane. [Falam algo e riem.]

Coordenador — Aquele senhor ali tem uma opinido.

Francisco — Esse negocio de lixo ndo adianta nem falar nada. Eu, por exemplo, limpo a
porta da minha casa todo dia. E, eu, hoje em dia, fez um més mais ou menos, faz vinte e
um dias hoje que ela faleceu, a D. Severina. A gente acaba de varrer daqui a pouco
quando olha... vem la de cima do morro com bolsa cheia de lixo e larga na porta dos
outros. Entdo, ndo acaba nunca a sujeita la do morro. Tem uns carrinhas, vocé vé lq,
com a cesta, limpando. E eles ld limpando na frente e o pessoal jogando atrds. Porque
tem muita gente relaxada no morro. Eu moro na Rocinha hda 60 anos. Me criei na
Rocinha. Fui para a Rocinha com 65. Vou fazer 61 de morro. Mas, gracas a Deus,
ninguém nunca me viu misturado no meio de droga. Quando era garoto, eu jogava
ronda. Era o unico jogo que aprendi a jogar na minha vida e gostava de um goro. Mas,
nunca usei droga, nunca cheirei nem nada, hoje em dia td largado. Quando nego ia
fazer, nego ia la pra mata, la pra cima pro mato. Agora ndo, é na porta dos outros, é
sentado na porta dos outros. De vez em quando, eu expulso um la do morro, da minha
porta.

Cristina — O senhor tem netos?

Francisco — Eu? Tenho netos, tenho filhos gracas a Deus. Teve um que quis entrar até
no bicho. Vocés devem conhecer. O Carlinho, Carlinho quis entrar no bicho. Olha, o
Dénis, conhecem muito bem o Dénis (ex-chefe do trdfico de drogas na Rocinha), quando
Dénis soube que ele era meu filho, deu conselho a ele. Por qué? Porque conheci o Dénis,
ele, desde garotinho. Trabalhei na COFAP [inaudivel] ha quatorze anos direto,; entreguei
muito bujdo de gads, muito fogdo a gds. Era da Gas Bras, fui trocado pela Heliogas.
Aquela garotinha la, vi de fralda no ber¢o. Aquela mo¢a gorda la [apontando para uma
participante] me conhece um bocado de ano. A mde dela me conhece ha mais de trinta
anos. Nunca estive misturado no meio de marginal. Era do meu servigo pra casa, da casa
pro meu servico. Era a lei do "murici": eu trato de mim, cada um trata de si. Ndo me
prejudicando... eles que vivam a vida deles que eu vivo a minha, entendeu?

Pedrina — Sobre o assunto de drogas, eu acho assim, que também ndo é so6 homem que
fuma, que usa. A gente vé muitas garotas novas, mogas bonitas, misturadas juntas.

Cristina — E sobre o cigarro?

Pedrina — Sobre o cigarro, a mesma coisa. Eu, por exemplo, ndo fumo nada, ndo tenho
nenhum vicio. Mas onde eu moro, a gente vé muito homem, mulher, crian¢a na rua,
crianga mais ou menos oito, dez anos fumando droga. Isso é uma tristeza. Quer dizer,
muitas mdes querem prender os filhos, mas ja tem o trabalho. Eu por enquanto tenho
uma filha de um ano e cinco meses, deixo com uma mog¢a pra eu ir trabalhar. Mas ndo
sei quando ela tiver maior. Ai, a gente sempre pensa no futuro.

Cristina — Vamos fazer o debate ai e com ela? [dirigindo-se a outra psicologa, Nayara,
do outro grupo, que veio nos assistir]. Oi, tudo bem? Como vocé esta achando esse
debate ai todinho? Cada um falando...

Nayara — Eu acho isso uma coisa muito boa, né? Porque da possibilidade de todo
mundo expressar o seu pensamento e saber o que o outro pensa, né? Criar uma nova
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maneira, a partir do que cada um esta pensando e ta expondo, de criar uma nova
maneira de pensar. Porque a gente, quando escuta algo diferente, a gente estd
acostumado sempre a funcionar de uma determinada maneira, a gente fica muito preso
as idéias que a gente vem trazendo ao longo da vida, e quando a gente tem a
possibilidade de uma outra escuta essa outra escuta vem e amplia a cabeg¢a da gente,
vamos dizer assim, a mentalidade, a maneira de pensar. Eu acho isso uma coisa muito
boa, a possibilidade de a gente se colocar. Porque, na medida em que a gente vai
conversando, a gente vai respondendo, enfim, a gente vai trocando idéias, a gente vai-se
escutando, né? Porque, quando vocé coloca pra fora o que vocé ta pensando, vocé
também se escuta e ai vocé, puxa: Olha s6! E ai vocé vai criando novas idéias né, vocé
vai conhecendo o outro, enfim.

Cristina — E, vamos supor, tira uma curiosidade minha. Essas palestras todas que a
gente escuta aqui a senhora acha que por mais que entra a mentalidade, a gente vai,
assim... como posso dizer? O comportamento em casa vai mudando?

Nayara — Eu acho que sim, no momento em que vocé esta disponivel, porque as vezes a
gente escuta as coisas e as coisas... chip... entram e saem. Na medida em que a gente
escuta, em que a gente tem aquela disponibilidade interna de se abrir para o que estd
recebendo, isto pode causar uma mudan¢a na maneira de pensar e ajudar, né? Porque,
quando a gente escuta aqui, a gente se remete as coisas da gente e isto ajuda. Vocé estd
entendendo? Isto ajuda vocé a criar uma outra saida, quando a gente escuta outras
vozes, como a gente chama.

Cristina — Vamos supor, quando vocé tem um problema com seu filho, como vocé deve
tratar ou conversar?

Nayara — E, ¢ isso ai, quando vocé escuta novas idéias, vocé esta aberta, vocé
experimenta ld, entende? Tenta essa solu¢do. Sdo outros caminhos que vocé abre.

Vanusa — Chega de falar agora. [Referindo-se a Cristina, que comandava a reunido.
Risos.]

Cristina — Ainda tem dois minutos. Gente, vocés me desculpem se fui muito chata mas
valeu.

Coordenador — O que vocés acharam desta nossa lider aqui?
Marcia — [Faz positivo com o dedo. Alguns elogios.]
Dalva — Vamos votar nela pra ser prefeita da Rocinha!

Coordenador — A Cristina tem capacidade de lideranca, vocés ndo acham? Ela
conseguiu fazer vocés falarem, ndo é? [Risos]

Magali — Ela é uma pessoa muito bacana, muito capaz, eu gosto dela.

Coordenador — Ham ham... O grupo, pelo jeito, pelo visto, aceitou bem esta
participagdo da Cristina. Cristina conseguiu provocar Vocés, vocés conseguiram se
colocar. Entdo, assim, tentando ver os temas que brotaram aqui hoje, vocé vé que, na
medida em que a gente foi falando, os temas foram surgindo aqui. Quais foram os temas
que nos podemos lembrar?

Marina — Lixo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 9916799/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 9916799/CA

136
Marcia — Drogas.
Cristina — Bebida.

Coordenador — E droga td no meio de bebi..., bebida td meio de droga. Ela falou ld o
qué?

Vanusa — Escola.

Coordenador — Escola pras criangas. Que mais? A possibilidade de a mde cuidar mais
das criangas, se ela pudesse ficar, estar mais em casa.

Lucia — A obra do prefeito.

Coordenador — Isto, as obras que a prefeitura deveria estar fazendo, que o governo
deveria estar fazendo. Entdo nos temos muitos temas. Como acham que a gente poderia
ir discutindo estes temas? Alguém poderia dar uma sugestdo como que a gente pode
discutir: drogas, lixo... O que vocés sugerem? Como vocés gostariam de debater estes
temas? [Muitas pessoas falam juntas.]

Coordenador — O que vou sugerir, hoje, é que vocés vdao pensando como Vvocés
gostariam de debater os temas. Como que a gente vai debater o tema de droga, o tema
do lixo. Ela, ali, esta sugerindo que a gente fosse la [ir ao prefeito]. Mas a gente tem que
se organizar pra isto, por exemplo, né? Vamos pensar como debater? Nos so falamos
sobre os temas, agora vamos aprofundar o assunto, vamos estudar sobre as drogas?
Sobre o bairro? O que nos vamos fazer para aprofundar etse assunto?

Creuza — O Florentina!
Coordenador — Sim.

Creuza — No caso dela ali [olhando para Lucia, que falou sobre a obra na Rocinha], ndo
¢ defendendo o Cesar Maia ndo. Perai, aquela vala...

Lucia — Ndo, ndo é a vala ndo, é os canos.

Creuza — O esgoto. Pera ai. Lad perto onde moro, onde eu moro, eu encanei o meu esgoto
contra a vizinhan¢a. Olha, minha filha! Teve uma vez, que entupiu. Como eu fiz, eu fui
desentupir. Dentro do vaso, sabe o que tinha? Pepino, lata de sardinha. Cano ndo foi
feito pra isso. Entdo se tem isso tudo dentro do cano, vocé acha o qué? Bate, entope. Ndo
vai?Vvai entupir. Porque, se o pessoal aqui tomasse consciéncia que o vaso sanitdrio ndo
¢ pra botar pepino, lata de sardinha, descer... descer calcinha [risos].

Coordenador — Creuza, foi o assunto que o senhor, como é seu nome? [dirigindo-se ao
senhor que falou sobre o lixo].

Sr. Francisco — Meu nome é Francisco Fernandes dos Santos. Mas todo mundo me
conhece na Rocinha como Alziro.

Coordenador — Alziro? O assunto que o Sr. Alziro trouxe. Ele falou que, na casa dele,
ele varre e, dai a pouco, so tem gente deixando o lixo ali.

Creuza — Mas Florentina, essa é a Rocinha.
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Coordenador — Mas vocé acha que ndo tem jeito?

Creuza — Ser pobre é ser pobre. Ser porco é ser porco. Tem gente que é pobre e é limpo,
tem gente que ¢ pobre e é porco.

Coordenador — Mas vocé ndo acha que tem uma questdo ai...

Ana Rita — FE tem gente que ¢ porco e ndo muda. Tem gente que as vezes vé vocé
varrendo sua porta, tem o exemplo e ndo muda.

Creuza — O vaso sanitario fica aonde? Ndo fica dentro de casa? O esgoto ¢ que passa na
rua. Se o esgoto entupiu, veio de alguma casa.

Lucia — Mas la em cima tem as valetas todas abertas.

Coordenador — Ela trouxe uma idéia. Esta coisa da valeta aberta. Mas tem gente, sim,
que joga coisa dentro do vaso, eu concordo também.

Creuza — Oh! Minha casa tinha um vdo atras. Lata de leite vazia é pinico?
[Risos]

Coordenador — As vezes serve de penico, ndo serve ndo?
Vanusa — [Balanga a cabega, concordando que lata de leite vazia serve de penico.]

Creuza — [Comenta algo inaudivel de atitudes deseducadas que as pessoas fazem ao seu
lado.]

Coordenador — Entdo, vejam so, é uma questdo de educagdo. A gente talvez tenha que
fazer uma campanha e educar o povo neste sentido. Mas ela falou uma coisa importante
[referindo-se a Ana Rita], ele da o exemplo [referindo-se ao Sr. Francisco], se todo mundo
tiver dando o exemplo, alguma coisa vai mudar.

[Zum, zum, zum]

Creuza — Eu pago dez merréis para levarem o meu lixo da minha porta. No outro dia de
manhd tem sacos e sacos na minha porta.

Coordenador — Sabem o que eu achei também? [referindo-se a quando, recentemente,
esteve na Rocinha.] Tem muito cachorro na Rocinha. Tem uma cachorrada. Vocé vai
andando, ta cheio de cocé na rua. Olha, vamos terminar, semana que vem Vvamos
comegar neste horario também [sdo quinze minutos mais cedo do horario habitual, de
modo que se possam ver mais imagens)]. Sete e dez estamos aqui. Vamos fazer nosso
final. [Apos varios pedidos e agradecimentos inaudiveis o coordenador também fez um
pedido.]

Coordenador — Eu quero pedir que nosso grupo e o grupo da Nayara, as pessoas que
aqui participam cada vez mais se sintam a vontade de ir colocando suas idéias, seus
desejos, porque so assim a gente vai conseguir batalhar e crescer dentro de uma coisa
que nos precisamos. Entdo, vamos pedir que a gente tenha, assim, consciéncia de que o
mundo é assim como é, porque nos somos assim como somos e...[inaudivel]. [Todos se
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dao as maos e colocam seus pedidos e agradecimentos da semana... [inaudivel] e depois
se reza um “Pai Nosso” de mios dadas]'®.

Comentarios: labirintos de discursividade

O sentido assim compreendido (no contexto inacabado) ndo é nem
trangiiilo nem confortavel (ndo saberiamos nele descansar e morrer).

Mikail Bakhtin

Embora a produgdo de saber, neste encontro, tenha revelado o
entrelagamento de questdes diversas, os temas Drogas e trdfico e Privagdo de
necessidades basicas evidenciaram-se num atravessamento bastante pregnante.

No que concerne ao primeiro tema, observa-se a repercussio de uma
questdo que ¢ objeto de preocupagdo no ambito de uma politica internacional. Nao
obstante, o vivenciar cotidianamente as atividades de consumidores e de
traficantes causa bastante inquietagdo, preocupagdo, desespero e tensdo. Ao que
tudo indica, a incidéncia do uso de drogas no dia-a-dia das pessoas parece ser
visto como aspecto que faz parte da propria vida, em termos de o sujeito ser
diretamente afetado pelo uso, ou de sofrer as conseqiiéncias de ter um membro da
familia inserido em tal universo. Um ou outro modo de ser afetado traduz-se
quase sempre em temor, frente a uma forca “mortifera” e danosa, para a qual
poucas medidas tém efetividade, no sentido de se alcancarem outras alternativas.

A mobilizacdo para falar do tema € de tal importancia, a ponto de a grande
maioria dos participantes se implicarem em tarefas de reflexdo, no sentido de
expressarem suas opinides, na esperanca da obtengao de ajuda e, também, de que

suas vivéncias pessoais sirvam de exemplos para que as pessoas, diante deste

'8A introdugdo deste final das reunides, de maos dadas, onde quem quiser se coloca para pedir ou

para agradecer a Deus e, depois, se reza a oracdo do “Pai-nosso”, foi adotada apods
aproximadamente um més de pesquisa. O Pe. Djalma solicitou uma reunido exclusiva com os
voluntarios da Pastoral do Recém-nascido e colocou que, por estarmos realizando este trabalho
num espaco da igreja e em nome da Pastoral, deveriamos passar algumas idéias sobre as festas
religiosas da igreja catolica. A idéia ndo ¢ evangelizar a comunidade, pois ha pessoas de varios
credos religiosos que freqiientam a Pastoral, mas sim passar os principios basicos das festas mais
importantes da igreja.
Esta situacdo foi levada ao grupo e membros dele proprio sugeriram rezar também o Pai-nosso.
Nao houve, em principio, nenhum comentario contrario. O que se percebeu foi que o pessoal
reagiu bem ao que foi solicitado. Em algumas situagdes, quando ¢é possivel, temos convidado
pessoas das Pastorais Religiosas para fazerem uma palavra para o grupo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 9916799/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 9916799/CA

139

saber, tomem precaucdo em relagdo ao que fazer ante as circunstancias de vida
que se polarizam em torno da droga.

A espontaneidade em colaborar, a partir de experiéncias vividas de cunho
entristecedor, foi a tonica que guiou os debates. Neste interim, foram relatadas
experiéncias dolorosas da sensagdo de perder um ente querido para a droga e,
também, do que fazer em situagdes-limite, como uma mae que, sozinha, se
encarrega da educacdo e dos cuidados dos filhos, tendo que trabalhar para a
manutencdo dos mesmos e assisti-los. A discussdo revelou-se bastante acusatoria,
no sentido de que, na opinido das maes, deixar os filhos aos cuidados de um irmao
mais velho, também menor, pode ser o caminho que abra as portas ao mundo das
drogas. Também foi revelado que a atitude radicalmente oposta (trancar as
criangas em casa) mostrou-se ser em nada frutifera.

Os apontamentos trazidos, as evidéncias levantadas, bem como as
adverténcias indicam a vivéncia diante de um impasse em relagdo ao que fazer
para educar um filho, num contexto onde ha o contato continuo com habitos que
incluem desde o vicio de mulheres, homens e criancas da bebida, ao uso constante
e a negociacdo de drogas.

A sensagdo de impoténcia ¢ freqlientemente revelada, denunciando ser a
droga e o trafico “monstros” praticamente indomaveis, o que mobilizou o
coletivo, no sentido de que cada um tem de se ocupar em alguma atividade, ou
seja, cada um tem que assumir uma parcela de responsabilidade, com a finalidade
de, coletivamente, construir situagdes vidveis que sirvam de alternativas, a ponto
de fazer o sujeito escolhé-las. Em suma, o grupo constata que ¢ preciso produzir
algo para oferecer a comunidade, que seja mais atraente que a droga.

O processo de construgdo de saber, neste encontro, culminou com a
producgdo da idéia partilhada coletivamente de que, aliada a postura do cidadio,
uma acdo governamental ¢ de fundamental importancia e necessaria.

O encadeamento que se segue a discussdao sobre Drogas € trdfico pds em
evidéncia um estado de vivéncia cotidiana nesta comunidade, retratado no tema:
Privacdo de necessidades basicas.

Tais privacdes, como fome, habitagdes precarias, inadequacdo ou
inexisténcia de sistemas basicos de saneamento e higiene, bem como a dificuldade
de trabalho, sdo condi¢des de vida que, na opinido de muitos, se revestem de

caminhos para o trafico de drogas, a prostituicdo de menores ¢, enfim, o consumo.
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Depreende-se, assim, que tal tema se imponha ao grupo como o retrato de uma
realidade vivida em sua maxima crueza. Em principio, a postura do coletivo neste
encontro mostrou-se bastante favoravel ao engajamento em trabalhar o tema,
talvez pelo fato de que tais situagdes sdo vividas na propria pele, sem nenhum
anteparo. Além disto, pode-se pensar também que tal atitude esteja expressando o
poder daquilo que ¢ difundido em programas midiaticos, que se centram na
exposicdo do drama humano da miséria e da violéncia e que culminam em
alternativas de solucao.

Sendo assim, tanto focalizar o tema para discuti-lo, quanto deixar um
registro em imagens convertem-se na esperanca de que tal mensagem tenha um
enderecamento, a ponto de sensibilizar autoridades politicas a se inclinarem ao
tratamento e a solu¢do de questdes desta natureza. A constatacdo disto deu-se
tanto em atitudes criticas dirigidas as medidas (de faz de conta) tomadas pelas
autoridades governamentais para solucionar problemas que impedem o
atendimento minimo das necessidades basicas, quanto no papel de cada um, no

sentido de ter posturas de respeito ao semelhante e cuidado com o bem comum.

5.6

Temas em estudo: a constru¢ao do discurso aberto

A palavra do outro deve se transformar em minha —
estrangeira (ou em estrangeira, — minha). Distdncia
(exotopia), e respeito. O objeto, no curso do processo
de troca dialogica ao qual da lugar, transforma-se em
sujeito (no outro — eu).

Mikhail Bakhtin

A diversidade de topicos que uma coletividade produz sobre as questdes
concernentes ao modus vivendi ¢ bastante significativa. Entretanto, para a analise
pretendida, em funcdo dos objetivos deste estudo, fez-se necessaria a escolha
daqueles que, diretamente, focalizam as relacdes entre a construcdo de saber
critico numa comunidade na qual o uso do video (produgdo de imagem) teve um
papel preponderante. Assim, privilegiaram-se quatro, que formam uma trama de
relacdes sobre a triade abordada: producdo de saber, intervencdo da imagem e

coletividade.
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Os temas: funcdes parentais e educacio, privacido de necessidades
basicas, trafico e consumo de drogas ¢ imagem e construcio de saber"
receberam destaque, em fun¢do de suas presencas, em praticamente quase todos
os acontecimentos do grupo, mas também pela atualidade de que se revestem.
Além do mais, a medida em que estes temas eram discutidos, a posi¢ao de alguns
dos participantes do grupo mostrava-se claramente modificada, o que reflete a
transformagao pela producdo de saber, em decorréncia do aprofundamento e das
associacoes referidas ao tema, bem como do fato de cada participante poder
reportar-se a si mesmo em outras ocasides, 0 que ocorreu mediante o uso da
imagem, que possibilitou a relagdo consigo mesmo: momento em que se pode
avaliar uma situa¢do, na medida em que se dedicou a abordar uma dada questdo.
O encontro do sujeito consigo mesmo, através da imagem, circunscreve-se numa
dimensdo temporal em que figuram dois momentos distribuidos espacialmente,
sendo que o agora ¢ de suma importancia para refletir e significar o antes.

Cada tema foi desdobrado em trés categorias bakhtinianas; o outro para
mim, eu para o outro e eu para mim, que refletem o acontecer grupal em relagdo a
momentos singulares de transformacao e construcdo de saber, vividos a partir de
acabamentos provisorios, que os multiplos olhares da experiéncia com a imagem,
numa reunido em grupo, pode produzir.

Ao longo da analise, verifica-se como, no contexto relacional, ocorreu a
constru¢do dos determinantes que se agrupam em cada uma destas categorias.
Atenta-se ndo s6 para o contetido das produgdes discursivas, como também para o
ritmo e a modalidade (direcionalidade) em que foram produzidas. A analise vai
incidir sobre os quatro temas identificados nas duas reunides escolhidas (Reunides
9¢ 10).

Estes temas atravessam as vinte videogravagdes. Portanto, a andlise
contemplara exemplos colhidos ao longo de todas elas. Cabe ressaltar que as
categorias: o outro para mim, eu para o outro e eu para mim nao se evidenciam
no discurso de forma estanque, mas, sim, sdo reveladas simultaneamente no modo
como o didlogo se vai constituindo naquele momento especifico de interagdo entre
as pessoas que participam do grupo. No entanto, dependendo da modalidade de

construcdo didlogica, ¢ possivel visualizar-se com mais destaque uma ou outra

' Ver alguns exemplos em imagens desses temas no CD-ROM em anexo.
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destas categorias. Em funcdo da pregnancia de algumas producdes dialogicas, elas
foram retomadas em diferentes pontos da analise, a partir do exercicio do olhar
exotopico, buscando a diversidade de sentidos ali indicados. Portanto, a retomada
de alguns fragmentos ndo ¢ mera repeticao, vislumbra-se a possibilidade de trazer
outros sentidos, contidos num mesmo fragmento. Ao exercitar o olhar exotdpico,
novos sentidos vao-se revelando no ato de compreensdo de um didlogo
“constituido”. Portanto, ¢ importante lembrar que nao hd um sentido ou uma
interpretagdo primeira, ultima ou tUnica. A compreensdo de uma modalidade
dialogica ¢ mais um modo de significa-la, colocando-a num novo horizonte, assim
como esta nova compreensdo também ¢é, ao mesmo tempo, passivel de

significa¢des infinitas.

5.6.1

Fungodes parentais e educacao

O tema em pauta foi privilegiado na reunido 9, em funcao da abertura feita
pelo coordenador sobre a questdo do pai, no sentido de atender a uma solicitagdo
do paroco, visando trabalhar a mensagem de cunho cristdo sobre a significagdo do
pai. Neste interim, o coordenador introduz a tematica, embora ja houvesse, até
certo ponto, uma exposicdo do tema, pois, naquele dia, a coletividade reunia-se
para, entre outros objetivos, comemorar o dia dos pais.

Ha, de inicio, um empenho do grupo em trabalhar o tema, que evolui pelas
associacoes feitas em termos de lembrangas dos pais de origem, momento em que
uma participante (Magali) se ocupa do relato de historias sobre seu pai. Ha uma
extensdo na abordagem. As mdes comec¢am a falar dos pais de seus filhos, num
duplo aspecto: a relagdo deles com elas e com os filhos. Deve-se ressaltar que a
construcdo do que seja a fungdo paterna resulta de lembrancas que, pouco a
pouco, sdo evocadas na reuniao.

Observa-se um aprofundamento, quando a tematica converge para tratar a
maneira como a inclusdo do casal parental ocorre no desejo de um em relagdo ao
outro, bem como as condic¢des de producdo afetiva e material junto aos filhos.

Em outras reunides, o tema se fez presente também, de modo bastante
explicito, quando eram abordadas as relagdes intimas dos casais, referentes ao uso

dos métodos anticoncepcionais. Observou-se, muitas vezes, que havia, no discurso
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das maes, uma atitude machista dos pais. No que concerne a tal procedimento, ha
uma reacdo imediata, o se que reflete, diretamente, em suas relagdes (das maes)
com os filhos, na medida em que se sentem sozinhas para o encargo de educar e
responder por outras responsabilidades junto a um filho, em relagdo ao qual ndo
houve qualquer indicio de concordancia com o pai, na concepc¢ao. Ha, ainda, um
reflexo desta postura do pai na divisdo de trabalho, quase sempre ao encargo da
mulher, que responde pelos cuidados domésticos com os filhos. Por fim, a
abordagem estendeu-se a maneira como a palavra de um e de outro ¢ considerada
na dinamica do casal junto ao filho.

Assim se pode circunscrever a tematica em questdo: a distribuicdo dos
papéis de pai e de mae ou de seus substitutos no cuidado e na educagéo dos filhos,
além da maneira como cada figura da dupla parental representa, para si e para o
outro, sua fungdo junto a crianga, ¢ a fungdo de seu conjuge.

Neste sentido, a reunido escolhida (reunido 9) deve-se ao fato de ser o
registro da comemoragdo do dias dos pais, momento em que o tema incitou
discussodes a partir da revivéncia de lembrangas pessoais. Tanto na reunido em
pauta, como nas demais, que o tema atravessa, observa-se, quase sempre, a tonica
de uma reivindicacdo dirigida, principalmente, a figura do pai, este, geralmente,
internalizado como ausente, descuidado ou incapacitado.

Ha uma alegacdo explicita, em termos da concep¢do do pai, mais
acentuadamente como “reprodutor” e como quem se exime de educar as criangas.
Cabe salientar que ndo ha, da parte das maes, qualquer indicio de suas
responsabilidades em relacdo a escolha dos pais de seus filhos, até porque
prevalece um ideal, mobilizado pela aspiragdo da esperanca de encontrar um
homem que solucione suas precarias condi¢cdes materiais. Algumas delas — uma
pequena minoria — ja expressam uma concep¢ao referente aos valores de outra
classe social, que reflete o imaginario do homem mais participativo nas atividades
domésticas, construido segundo os moldes difundidos pela midia, no contexto
atual.

Ha, ainda, um carater ambivalente, expresso pelas maes, principalmente, no
chamado do pai as fungdes das reais responsabilidades junto aos filhos. Em
principio, revelam um descrédito quanto as possiveis a¢des do homem face a seu
modo de vida (alcodlatra, desempregado, toxicomano), em que, segundo elas, a

convivéncia com este pai representaria um perigo para as criangas. Por outro lado,
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ao assumirem uma posi¢do resignada, estariam revelando um estado de
onipoténcia, na medida em que somente elas teriam a solucdo a oferecer aos seus
filhos.

Foi relatado, com muita freqiiéncia, o habito de deixar criangas trancadas
em casa, como também o de maes que adotam uma postura oposta, de permitirem
as criangas viverem soltas na rua. Tanto uma postura quanto a outra dificultam a
educagao dos filhos, no que se refere as questdes, tanto em termos subjetivos,
como nos cuidados com o desenvolvimento do corpo.

Também ¢é comum a pratica de as maes delegarem a terceiros (avos) o
cuidado das criancas, isentando-se, assim, de conviver com elas, em funcdo da
busca de trabalho.

A modernizagdo das condi¢des de vida no século XX, o grande progresso
devido ao avanco cientifico, a proliferacdo da migragdo do homem do campo para
a cidade, o surgimento de conglomerados urbanos em condi¢des de vida precarias,
a especializacdo de profissionais que passaram a responder junto a familia, a
inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho, o aparecimento da televisdo, entre
outros fendmenos, criaram condigdes que produziram radicais mudangas na
estrutura familiar. Disto resultou, tanto nas classes de poder econdmico elevado,
quanto nas de baixa renda, uma posi¢do da fungdo paterna que conheceu grande
declinio, pelo menos em termos do poder frente aos filhos. Ao mesmo tempo,
assiste-se a um clamor para que o pai possa ocupar-se do exercicio da sua fungao,
uma vez que ha uma reivindicagdo constante, expressa em relagdo a uma suposta
falha da funcdo paterna.

Tal reivindicagdo, presente nos varios segmentos sociais, tem apenas
roupagens diferentes, seja em termos de divisdo de tarefas no lar, seja em termos
de auséncia.

A alusdo das maes a figura do pai expressa um acumulo de atividades em
funcdo de um pai que ¢ vivenciado como descomprometido e ausente das
responsabilidades junto a crianca. No entanto, ao agrupar as producdes
discursivas, de acordo com as categorias bakhtinianas, tem-se um nivel de andlise
focado na producgdo dialdgica do discurso, podendo-se, deste modo, depreender
outros sentidos e significados, que se revelam na particularidade de cada fala.
Vale assinalar que as trocas verbais (enunciados) s3o determinadas pela

alternancia dos sujeitos falantes. O locutor, ao terminar seu enunciado, da a
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palavra ao outro ou vai negociando com o outro a compreensao de seu enunciado,
para possibilitar-lhe uma compreensao responsiva ativa, expressada, muitas vezes,
também em siléncios e intervalos. A alternancia entre um sujeito que fala e outro,
que marca as fronteiras entre os enunciados, assume formas diversas.

A solicitacao para o grupo centralizar-se numa tematica, que ja era assunto
de outras reunides, tornou possivel depreender o entendimento de como as maes
retratam, tanto em condic¢des reais quanto imaginariamente, a responsabilidade da
figura paterna, no que concerne a educacdo e ao cuidado dos filhos. Observou-se
que posicoes diferenciadas, tais como passividade, resignacdo, descrédito,
esperanca, iniciativa, entre outras, foram assumidas quanto a mobilizacdo para
abordar o assunto. As producdes, seja por iniciativa propria, seja por meio de
inducdes, mostraram tonalidades diversas, o que reflete o momento de cada
participante diante dos efeitos vividos em fun¢do do acontecimento grupal e da
intervencdo através do operador imagem. Em principio, destacam-se iniciativas de
cooperacao para solucionar impasses, momento em que um participante se ocupa
da tarefa de pensar em um outro ndo presente, conforme demonstram as passagens

seguintes:

Marcia — Daquela hora que a Senhora falou que quem ndo soubesse ler, podia [pedir] a
esposa ou ao filho para lé. Se o marido ndo... Entdo eu estava falando pra ela, aqui, que
vocé [Florentina] deu uma boa idéia. Porque, se o marido dela ndo sabe Ié,, ela Ié para
ele. [Reuniao 10]

Lucia — O que vocés acham, meu marido trabalha a noite, chega em casa, quer dormir e
as criangas atrapalham, ai ele quer ir para a casa da mde. Deixo ele ir, ou saio pra rua
com as criangas pra ele dormir? [Reunido 4]

Além da possibilidade de um acordo para a solucdo compartilhada
dialogicamente, observa-se nos discursos uma forma de dialogo em que a
narrativa se constroi em tom acusatorio e autoritirio: eu sei, portanto ¢

verdadeiro, nas seguintes colocacdes:

Cristina — O que vocé fez pro seu marido no dia dos pais? Um risoto, strogonof, uma
lasanha? O qué que tu fez? [dirigindo-se a uma participante. Risos, siléncios. Reunido 9]

Magali — Me fala uma coisa. Ja que ninguém quer falar, vou falar. Posso ou ndo posso?
Me diz, quem foi que no dia dos pais andou brigando? Ninguém, né? Alguém andou
brigando aqui? Fez a paz dentro de casa? Fez ou ndo fez? Fica todo mundo calado?
[Reunido 9]
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Matilde — Que coisa feia, a mae cortando a unha do filho com o dente. [Reuniao 4]

Cristina — Ela tem que falar alguma coisa, ela ndo tem filhos? Ela tem alguma coisa. Ela
nunca falou nada. [Zum... zum... zum...] Tem aquelas que fazem uma pequena bagunga,
mas falam alguma coisa. [Zum... zum... zum...] Como essa aqui. Ela teve neném. [Zum...
zum... zum... Reunido 10]

Marcia — Eu, Vanusa, Lucinha e Claudia, quando falamos, as outras pessoas so escutam,
s0 riem ou balan¢am a cabeg¢a. [Reunido 6]

Cristina — Tem muitas mulheres aqui que tem filho, entendeu, e acho que algumas delas
tem problema com o filho. Ndo precisa sé falar da vida de vocés ndo, gente. As vezes a
gente so quer ajudar em algum tema, em alguma coisa que vocé fez com seu filho, que
vocé achou que ele ndo deveria fazer e vocé ndo soube resolver o problema, entendeu?
Nao é querer que a gente fale da vida de vocés. A gente ndo quer participar da vida
intima de vocés. A gente quer um assunto, pra isso aqui também ndo morrer. Por que isso
aqui sem assunto, entende? Ai todo mundo vai ficar olhando pra parede. Porque sem
assunto fica dificil trabalhar assim. Ou vocés tragam alguma tema que... Pois ndo?
[Cristina esta de pé, com o microfone na mao, meio que coordenando a reunido. Reunido
10]

O diélogo ¢ detectado na maneira como o outro ¢ incluido na producgdo do
sujeito, em que se observa a tentativa de expressar esta inclusdo. Nota-se, nesta
direcionalidade das questdes referentes ao outro, a transmiss@o subjacente de uma
mensagem de valores educativos, do bem-viver, caracterizando-se, assim, como
uma informacdo importante a ser comunicada ao outro. Tanto os risos, quanto os
periodos de siléncio que se seguem tém seus significados. Pode-se dizer que os
risos, nestes enunciados, estariam indicando, provavelmente, uma resposta de ndo
inclusdo do pai, a dificuldade de representagao do papel do pai e, talvez, a
realidade precaria, que em muito dificulta pensar em excessos para comemoragao.
Héa que se ressaltar que tal reticéncia ndo sugere auséncia desta questdo
(comemoragdo) no imagindrio desta classe social, até mesmo quando retrata
costumes que sdo atribuidos a uma outra classe social. Por outro lado, os siléncios
podem ser indicativos de momentos inibitorios, diante da dificuldade em relagéo
ao tema, e sugerir acdes apreendidas como distanciadas da realidade em que
vivem. Além disto, pode-se pensar em elaboragdo e reflexdo em suas variadas
possibilidades.

Ao que tudo indica, a idéia de comemoragdo € representada em termos da
producdo de solugdes, seja relativa a resolugdo de conflitos, seja relativa aos

afazeres cotidianos.
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Constata-se, na fala de Magali, uma tentativa de estabelecer um didlogo em
presenga do outro, mas o discurso se dirige de maneira autoritaria, indicando
valores como paz, unido familiar, datas comemorativas para oportunidade do
perddo, entre outros. Trata-se, assim, de uma modalidade de acusacdo (o
participante faz a pergunta, sugerindo a identificagdo das pessoas), mas também
de transmitir um valor positivo. A presenca alteritaria se faz notar em tom
acusatorio e de cobranga.

O zum..., zum..., zum..., expresso apos a fala de Cristina, talvez revele
produgdo, mas num didlogo em paralelo. Este modo de acontecer grupal
(conversas paralelas) tem sido a tonica de todos os encontros, indicando a
mobilizagdo grupal para produzir. Muitas vezes, o falar em voz alta pode ser
considerado como reacdo frente a inibi¢do, que aos poucos se minimizou, a ponto
de alguns participantes do grupo adotarem a pratica de levantarem o brago,
demonstrando sua intengdo de falar para a grupalidade. Assim, acredita-se que o
exercicio fez a constru¢do de um habito, voltado para a producao. Cabe lembrar
que a convivéncia com o barulho, em suas multiplas formas, estd no cotidiano
desta comunidade, no local onde residem. Os siléncios, que podem ser
experienciados como uma ampliagcdo do tempo e do espago, ndo fazem parte do
dia-a-dia desta grupalidade em suas habita¢des. Os barulhos sdo constantes e 0s
espagos, pequenos.

Ha que ressaltar, na fala de Cristina, uma modalidade dialdgica tipica da
informacdo, visto que o falar, o se instruir e o se informar indicam uma
possibilidade de construcdo de valores e, portanto, de transformagdo. A
participante em pauta, ao se diferenciar em sua postura, o que muito se aproxima
da fungdo de coordenador, péde dar continuidade ao processo de transmissdo de
informagdo. Neste sentido, pode-se observar a evidéncia da relagdo de alteridade
frente a possibilidade de desconstru¢do do lugar do coordenador, sem que isto
tenha causado qualquer constrangimento ou reagdo paralisante no grupo.

Esta alternancia do lugar do coordenador revela a importancia de o proprio
grupo ter capacidade de se organizar e encontrar suas saidas. A producdo de saber
via palavra, disparada pela imagem, ¢ acentuada como importante e necessaria
para a busca de solucdes especificas daqueles sujeitos, tanto que € imposta como
uma ordem a ser cumprida, manifestada na fala determinada e aconselhativa de

alguns membros do grupo, quanto pelas perguntas insistentes do coordenador para
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darem sentido ao que se passa e ao que pode ser dito. Assim sendo, pode-se dizer
que a producdo de saber, referida a cada tema, foi o tempo todo focada, seja
através de perguntas sugestivas, convidando o outro a se colocar, seja através de
comentarios sobre a situacdo presente, seja através de colocagdes em tom
acusatorio, mas, a0 mesmo tempo, aconselhativo/informativo, para as pessoas
falarem, com o intuito de sairem de uma abordagem superficial para o
aprofundamento de um tema e, conseqiientemente, para uma postura reflexiva, até
se chegar a uma mudanga de atitude. Nota-se uma esperanga de mudanga
subjacente nas colocagdes, seja indicando posturas a serem praticadas, seja
solicitando pedidos de ajuda explicita, seja imaginando a poténcia da Pastoral e da
pesquisa (o estudo em pauta) em fazer suas vozes ecoarem em outros ambitos de
preocupagao social.

Ha uma intengdo de se estabelecer o dialogo, que pode ser depreendida das

seguintes passagens:

Ana — A mensagem, estd guardada na minha bolsa. Risos... [Reunido 10]
Marina — Ah! Nada ndo, depois eu falo. [Risos... Reunido 7]
Vanusa — A maioria tem vergonha. [Reunido 13]

Andréa — Mas Florentina, eu ndo estou dizendo que o que a gente fala aqui ¢ uma
bobeira ndo. Nao estou falando isso, ndo, claro que ndao. O que a gente conversa é sobre
a gente mesmo, e é sério. Mas, tipo assim, cada pessoa trazer um problema e a gente dar
uma sugestdo, cada um da uma opinido, tipo o caso daquela moga ali. Ela trouxe pra cd,
e a gente demos a opinido da gente. Tipo assim. Porque tem gente que tem problema,
mas chega aqui ndo fala. Um problema em casa com o filho, com a filha, com o marido,
com os pais. E chega aqui, ndo fala nada. As vezes é uma sugestdo legal [Reunido 10]

Em principio, o discurso ¢ observado diante da producdo de uma resposta,
mas segue indicando, neste caso, uma atitude de desvio em relagdo ao destinatario
da mensagem. O movimento expresso pode ser sugestivo da falta de vontade em
abordar o assunto. Os risos que se seguem a tal atitude podem indicar uma
resposta em relacdo a postura de omissdo para abordar a questdo do pai, ante a
dificuldade de trazer a tona aspectos desconcertantes, penosos e dolorosos.
Mesmo assim, a acdo em pauta pode ser reveladora de uma atitude narcisista,
demonstrada no guardar a mensagem, ou, também, talvez, um tipo de deboche ou

descaso.
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Ha, ainda, indicada, nestas construgdes dialdgicas, a tentativa tanto de o
participante se explicar, como de criar metodologia para trabalhar os temas no
grupo. Além disto, ha cobranca de participagdo, o que se entende como
modalidade discursiva acusatoria, e a importancia da informac¢do é destacada,
quando sao sugeridos um esquema de trabalho e a escolha de temas, em fungao de
suas relevancias. Tem-se, assim, caracterizada a alteridade, quando ¢ considerado
0 grupo como um outro, lugar de discussao, de reflexao e de producao.

Outro apontamento pode ser detectado quanto a importancia da experiéncia

grupal, conforme se depreende das passagens seguintes:

Joana — ...E acho que o governo podia olhar pela gente que tem filho pequeno no
colégio. A gente vai levar a crianga na escola e o motorista ndo quer nem abrir a porta
da frente. A gente tem que pagar a passagem, para levar a crianga, sendo a crianga
cresce burra para virar um marginal, para matar ele mesmo [0 motorista], ou entdo o
filho dele e outras pessoas. Eu acho que o governo tinha que dar esse direito pra gente
levar o filho para a escola. Entrar pela frente e vir. Tinha também que dar uma cesta
basica, no valor da crian¢a pra a mde ndo ter que ir trabalhar, para ficar tomando conta
da criang¢a. [Reunido 10]

Matilde — Sabe por que isso ai? Porque as nossas mdes ndo ensinavam pra gente. Eu
estou ensinando meu filho a usar camisinha, porque no tempo passado tinha camisinha
mas so que era muito escondido. Hoje em dia os homens ndo querem usar porque ndo
tém aquele conhecimento, aquela nogdo. Tinha camisinha e nem os homens e nem as
mulheres antigamente se preocupavam em usar. Hoje em dia, ndo. Para eles também ¢
uma dificuldade muito grande, gente! Ndo pensem que é facil ndo. Porque o normal é
uma coisa. Uma coisa plastica é outra sensacdo. Eles estranham com essa sensagdo de,
vocés me desculpem, penetrando, entenderam? Eles sentem outra sensag¢do totalmente
diferente, que para eles também é um susto muito grande. Entdo para vocés, que tém
filhos, eu aconselho ja falarem com seus filhos, ensinar, por causa dessa doeng¢a também.
So. [Reuniao 15]

Detectam-se, nas falas acima, expressdes dialdgicas, que se revelam pela
confirmacdo de uma experiéncia vivida. Em principio, Joana retrata algo de sua
historia vivida, sem qualquer escamoteio. Ha de se ressaltar a manifestacdo de
expectativa de melhores condigdes de vida no futuro, vislumbradas a partir de um
tempo presente. Além disto, destaca-se, também, nas passagens referidas, uma
espécie de reivindicagdo aflitiva, em tom acusatorio, a0 mesmo tempo em que se
revela a atitude de desespero de quem ¢ forcado a vivenciar situagdes que nao
deseja, caracterizadas pelo modo de dizer da verdade nua e crua. A insisténcia em

querer fazer o outro ser ouvido, em querer fazer-se ouvir pelo outro e em querer
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mobilizar o outro a participagdo ¢ indicio de alteridade, expressada para a

obtencdo de solugdo imediata dos obstaculos presentes no viver cotidiano.
Podem-se ainda depreender outras modalidades discursivas, quando se

focalizam as referéncias ao manejo da dimensdo espago-temporal, conforme se

depreende das passagens seguintes:

Dalva — A Rocinha cresceu muito, antigamente a gente podia deixar o filho e tudo né,
agora esta dificil. [Reunido 10]

Joana — ...Entdo, acho que é a mde que tem que se preocupar, porque estda vendo o filho
passar fome, entdo ela se rejeita a trabalhar, a deixar o filho dentro de casa trancado,
tomando conta de mais dois, trés e acontece isso mesmo. [Reunido 10]

Joana — Porque a maioria das criangas que viram marginal mesmo é porque a mde tem
que trabalhar, para dar sustento para dentro de casa. Normalmente o pai ndo quer
saber, fica viciado mesmo na boca, o que pega vai gastar com droga, com cachaga e ja
aconteceu comigo. E ndo da nem um quilo de arroz pra dentro de casa. [Reunido 10]

Pedro — Acho que a unica coisa que tem nisso tudo, é se apegar mais aos filhos quando
pequenos, para, quando chegar a adolescéncia ndo ficar dando trabalho, porque tem que
ser de pequeno. Tem que comegar a cuidar de pequenos, porque se abandonar, se deixar,
vai pagar um bom prego, vai mesmo. [Reunido 19].

Magali — Depois que terminar, quando a gente parar de pegar o leite, serd que tem como
a gente ganhar uma lembrancinha, para guardar sobre isso ndo? [Reunido 8]

Nao somente a apreensdo de um tempo presente/futuro € constantemente
suscitada, como também a nostalgia de um passado vivido em melhores
condi¢des, além de serem indicativos de que o manejo da relagdo tempo/espaco se
transformou consideravelmente, seja em funcdo da comparagdo entre as
lembrangas de tempos passados e a vivéncia do tempo atual, seja pela
possibilidade de que a fala suscita uma viagem a um tempo claramente perdido,
momento em que sdo reveladas agdes que deviam ter ocorrido e de que se perdeu
a oportunidade. Entretanto, hd um aspecto positivo em relacdo a tais
circunstancias, pois, ao invés da desisténcia, atenta-se para a possibilidade de se
retomarem tais agdes e realizd-las no momento presente. A possibilidade de
transformagdo, em virtude do acesso ao saber, ¢ vislumbrada ndo somente no
gerenciamento do tempo, como também em relagdo as condicdes indispensaveis a
uma vida salutar. Isto foi expresso pela necessidade, tanto de um projeto politico-

social, quanto pela instrugcdo relativa a educagdo, para a utilizagdo dos servigcos
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destinados ao atendimento das necessidades basicas, conforme se pode observar

também nas seguintes passagens:

Marina — Acho que o Conselho Tutelar tinha de andar uma vez pelo menos nas favelas.
S6 o Conselho pode dar jeito nisso ai. Uma vez por semana. Quer dizer, so o Conselho
pode dar jeito nessas criangas na rua. A gente vai fazer o qué? O Conselho pega, leva
pra escola. Eles tém escola pra crianca assim. Eles tém que dar educacdo. Ai eles vdo
ver se a mde tem responsabilidade ou ndo tem. [Reunido 17]

Creuza — O esgoto. Pera ai. La perto onde moro, onde eu moro, eu encanei o meu esgoto
contra a vizinhanga. Olha, minha filha! Teve uma vez que entupiu. Como eu fiz, eu fui
desentupir. Dentro do vaso, sabe o que tinha? Pepino, lata de sardinha. Cano ndo foi
feito pra isso. Entdo se tem isso tudo dentro do cano, vocé acha o qué, bate, entope. Ndo
vai, vai entupir? Porque se o pessoal aqui tomasse consciéncia que o vaso sanitario ndo
é pra botar pepino, lata de sardinha, descer... descer calcinha. [Reunido 10]

Julio Cesar — E, tem crianca que se revolta na escola e sai matando. Eu acredito que
aquilo ali aconteceu alguma coisa na infdncia dele. Porque aquilo ali ndo ¢ um
comportamento nem de um adulto, quanto mais de uma crianga. Pegar uma arma de
verdade e sair matando. Que nem eu chegar aqui e sair dando tiro a torto e a direita em
quem ndo tem nada a ver, indignado com a vida. Entdo eu acredito que aquilo ali, ela
carrega algum trauma da infdncia, algum pai, ou alguma pessoa fez com ela e ela vai
carregando aquilo até a hora que explode, ai sai cometendo coisas erradas. Acho que a
violéncia que vocé estd usando contra as criangas hoje pode um dia se voltar contra o
proprio pai. [Reunido 18]

Ana Rita — E tem gente que é porco e ndo muda. Tem gente que ds vezes vé vocé
varrendo sua porta, tem o exemplo e ndo muda. [Reunido 10]

Lucia — Mas la em cima tem as valetas todas abertas. [Reuniao 10]

A tonica destas producdes ¢ acusatoria, frente ao despreparo e também a
caréncia de informagao para evitar acoes desastrosas na convivéncia cotidiana.
Sendo assim, o tema educacdo segue numa modalidade dialdgica da informagao e
do aconselhamento, no intuito de produzir mudancas. Ha a explicitagdo do
tratamento da questdo em tom ironico, talvez reveladora da possibilidade de
enfrentamento da questao.

Vez por outra, observa-se uma tendéncia a expressar a idéia de uma verdade
absoluta, quando s3o retratadas circunstancias com poucas chances de
mutabilidade, o que culmina num tom acusatorio. Em outros momentos, encontra-
se a polarizacdo dialdgica que leva a reflexdo, momento em que a expressdo de
alteridade mobiliza para a saida de uma posicdo persecutoria e acusatoria,

momento em que s@o esbocados indicios de mudanca, de atitude cooperativa.
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Refletir sobre possiveis acabamentos provisorios, na dinamica relacional
entre os sujeitos, e focalizar a apreensdo de cada participante sobre o que ¢

pensado a seu respeito, a partir de uma consciéncia alheia, detecta-se em:

Marina — Quando a gente foi lembrar deles [Aos pais] ja tinha passado. [Risos.
Reunido 9]

Julio Cesar — Vocé tentou o dialogo. Parece que entrou na mente dela, mas depois
desaparece tudo, ndo ¢? Dd umas palmadinhas pra variar, de vez em quando. [Risos.
Reunido 16]

A primeira passagem acima explicita uma modalidade dialdgica, que revela
um descaso do sujeito em relacdo ao outro. Os risos que se seguem podem ser
indicios de uma ressonancia desta fala nos participantes, que parecem acordar
com tal circunstancia. A estrutura do discurso sugere, em fun¢@o do riso, um certo
fechamento. Sendo assim, estes risos podem, também, ser indicios de opinides
particulares e divergentes da posicdo de quem fez tal enunciagdo. Nao obstante,
pode-se acrescentar, ainda, que os risos, como indicios de ndo resposta, sugerem
um desvio da questdo em pauta.

Esta forma discursiva, que culminou numa modalidade aconselhativa
extremada, ¢ também observada em momentos em que ¢ sugerida a aplicacdo de
acoes de cunho autoritario, através de procedimentos fisicos, o que fica

exemplarmente evidenciado nas seguintes passagens:

Magali — Acho que vocé deve cortar muitas coisas dela, muitas brincadeiras, coisas que
ela quer que vocé faca. E botar ela de castigo. Porque a gente bater, é muita covardia.
Vocé dialogar com ela é muito melhor. [Reunido 16]

Naila — As vezes, até com uma vara de marmelo de vez em quando. Hoje em dia, diz que
é violéncia, se a gente bate nos filhos em casa. Diz logo que vai chamar a policia. Qual é
a violéncia maior? Em casa, ou os policiais na rua, ou os vizinhos? Nao sei. No caso
dela, as vezes, até a filha dela esteja acompanhando alguma amiga. Acha que a amiga
estd certa, ai, pronto. A educag¢do que a mde da em casa ja ndo vale mais nada, é dos
tempos da mde, ndo vale nada, conforme estd ai. As vezes, sdo debochados. Tem que
botar de castigo e ir conversando, de modo que ela va vendo. Tem que ser com amor e
carinho. [Reunido 15]

Observa-se que o didlogo € entrecortado pela presenca constante de
proposicdes autoritarias. Ha, ainda, indicios de construgdo de consciéncia critica,
quando se vislumbra, como saida para o impasse, a interacdo através do dialogo.

Observam-se, também, criticas, ndo s6 aos procedimentos de cuidados e educacdo
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dos filhos, como também a expectativa em termos da assimilacdo de principios
para a convivéncia em espacos publicos, tendo-se, assim, caracterizada a
importancia da informacao.

O confronto de realidades, espago geografico do lar e espaco da rua com
seus atores ¢ também um assunto em destaque, em relagdo ao qual se vive,
nostalgicamente, a decepcdo frente a constatacdo da degradagdo de valores de
uma ¢época. Nutre-se o ideal de que o tempo de outrora oferecia valores mais
estaveis.

A medida em que a tematica dos cuidados parentais e da educagio ia sendo
abordada mais aprofundadamente, observou-se uma outra particularidade em
relacdo a figura parental. Foi reconhecido o seu valor em algumas condigoes,

conforme se depreende das seguintes passagens:

Julio Cesar — E, tem crian¢a que se revolta na escola e sai matando. Eu acredito que
aquilo ali aconteceu alguma coisa na infancia dele. Porque aquilo ali ndo é um
comportamento nem de um adulto, quanto mais de uma crianga. Pegar uma arma de
verdade e sair matando. Que nem eu chegar aqui e sair dando tiro a torto e a direita em
quem ndo tem nada a ver, indignado com a vida. Entdo eu acredito que aquilo ali, ela
carrega algum trauma da infdncia, algum pai, ou alguma pessoa fez com ela e ela vai
carregando aquilo até a hora que explode, ai sai cometendo coisas erradas. Acho que a
violéncia que vocé estd usando contra as criangas hoje pode um dia se voltar contra o
proprio pai. [Reunido 18]

Magali — Vou dizer uma coisa para a senhora. Eu acho muito bom. Eu tive um pai que
eu ndo tive sorte com ele ndo, até hoje. Até hoje ele ndo da valor a mim, nem a meus
irmdos. Hoje em dia era pra gente estar seguindo um outro rumo do que ele ensinou.
Mas gracas a Deus demos pra ser pessoas boas, trabalhadoras, a gente sempre corre
atrds, nunca esperamos por ele. E agradeco a Deus que meu avo foi uma pessoa muito
boa pra mim. Mas Deus o levou logo. [Reunido 9]

Neuza — Eu acho que o pai dialoga, eu também falo e ela [a filha] continua fazendo a
coisa toda errada. [Reuniao 14]

Configura-se, assim, uma modalidade de vinculo alteritario, no qual a
existéncia do outro é valorizada em funcdo de suas a¢des, entendidas como
indispensaveis. A possibilidade de compartilhar ¢ vista de forma bastante
significativa, como arranjos para o viver cotidiano. Ha, também, o
reconhecimento da presenca do outro, o que pode ser pensado como uma forma de
construcdo de saber, uma vez que, para isto, se faz necessaria a conscientizacdo de
limites. Observa-se, assim, a criacdo de um espago comum, onde as relacdes de

poder sdo mais bem administradas.
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O reverso desta questdo ¢ expresso numa modalidade dialogica, em que
predomina a identificacdo a fala do outro, como esperanca de ir vivendo por meio

das experiéncias narradas, conforme se constata em:

Joana — Olha so, eu acho que ela falou certo, por que ela falou que nem todas as
pessoas que estdo aqui precisam do leite, porque ele ajuda muito. Principalmente para
mim, que tenho quatro crian¢as.[Reunido 10]

Suzana — Tem made que trabalha, ndo pode ficar com o filho, ai as vezes deixa com
alguéem. As vezes o filho ndo ta bem cuidado. Mas tem mde que relaxa mesmo, mas é
porque ela ja vem com aquela ma educagdo. [Reunido 7]

Isaura — Porque é assim, tem mde que pensa que ter filho é facil. Ter filho ndo é so
porque trabalha. Ai td, trabalha, da comida, pronto, ndo. Ter filho tem que dar atengdo,
tudo né... [Reunido 16]

Joana — ...E sobre o trabalho, é muito dificil mesmo, uma pessoa ter quatro filhos, trés,
ndo pode trabalhar mesmo ndo. Ndo tem condi¢oes. Trés filhos pequenos e a pessoa
trabalhar, ndao tem condigoes. Deixar jogado mesmo. [Reunido 10]

Depreende-se, explicitamente, um apelo a garantia de reconhecimento, a
partir de seu drama particular. Utiliza-se de um modo fatalista para se expressar,
em que a postura de concordancia com o outro tem lugar para a obtencdo de
beneficios. Pode-se admitir até a utilizacdo de uma estratégia polarizada num
certo egoismo, uma vez que ha o realce da propria necessidade, sem qualquer
ressonancia nos demais. Observa-se, também, a posicdo de fracasso frente aos
obstaculos com que se depara, o que € vivido em tom de desespero. Ha, nisto, um
pedido explicito de que seu interlocutor se mobilize, no sentido de propiciar
melhores condicdes de vida. Revela-se, neste exercicio do didlogo alteritario, a
modalidade acusatoria, embora o discurso aponte para a concordancia com o
dialogo do outro.

A possibilidade de reflexdo do sujeito, a partir daquilo que ouve e do que
pensa sobre si mesmo, evidencia uma outra modalidade de relacionamento entre
os sujeitos. Como o exercicio da fungdo paterna se mostrou um tema bastante
mobilizador, cada participante, do seu modo e em seu ritmo préprio, deixou
transparecer o entendimento subjetivado do que seja o exercicio de ser pai e

também a posicao de ter pai, conforme se constata em:

Magali — ...E agradego a Deus que meu avé foi uma pessoa muito boa pra mim. Mas
Deus o levou logo. [Reunido 9]
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Creuza — (...) Eu sinto falta da minha mde, eu sinto falta do meu pai... ndo é que eles me
jogaram no mundo ndo. Foi fatalidade deles morrerem quando eu era pequena. Entdo fui
criada num colégio interno que gragas a Deus me deu pra mim olhar acima de mim. Ndo
olhar pra tras. O que passou eu sei que passou. Entdo eu tento olhar sempre pra frente.
[Reunido 10]

Evocam-se, nestas passagens, lembrangas vividas e aspiracdes relacionadas

ao bem-estar. O didlogo, em termos alteritarios, assume dois niveis. Um, em
presenga do interlocutor, numa horizontalidade do acontecer aqui e agora, outro,
numa remissdo temporal, atualiza figuras idealizadas de um passado. O apelo a
“vozes” distintas, de quem possa ocupar-se do exercicio de uma mesma fungio —
Deus, instituicdo, avo, pai — revela a presenga de multiplas vozes neste didlogo,
que oscila desde o conformismo, posi¢cdo em que o sujeito ndo vislumbra outras
alternativas, até o ressentimento, quando ha a expectativa de que a presenca
paterna poderia ter seguido outros caminhos mais salutares, em termos de
educacdo. Mas o que se destaca como construcdo de saber ¢ a disposigdo,
internalizada pelo sujeito, de que, em havendo falta, é possivel encontrar um
substituto, configurando-se, assim, a conscientizagdo da importancia do outro
como presenga alteritaria fundamental para o sujeito dar continuidade aos esforcos
empreendidos, visando solucionar os impasses proprios da vida.

A alteridade cumpre, assim, uma fun¢do mutua: tanto o sujeito pode
contribuir com seu interlocutor, como, também, entende que pode ser ajudado
desde uma consciéncia de fora de si, constituindo, assim, um processo de trocas,
ao mesmo tempo alteritarias e dialogicas.

Nestas circunstancias, pode-se falar de integracdo entre atores dos
acontecimentos da vida, de forma produtiva, por se fundamentar num espaco
comum compartilhado. Nesta relacdo dialégica com o outro, este ¢ internalizado
como aquilo com que o sujeito pode contar.

A revivéncia de filigranas de memoria dispostas temporalmente parece ser
uma constante, quando se focaliza a relacdo pais/filhos, no tocante ao destino
destes ultimos, tendo uma vasta abrangéncia, desde o abandono, até a

preocupagdo excessiva, conforme se constata em:

Luciana — Olha! Quando eu era crianga, quando eu estudava na escola, as vezes eu
matava aula e ficava no meio daqueles pivetes de 16 anos. Eu era crian¢a no meio. Eles
Jja eram malvados e eu era inocente no meio deles. Entdo, quero dizer, eu ficava olhando
pra eles e ficava no meio deles. Eu ndo fazia o que eles faziam, mas se eu quisesse fazer
eu poderia fazer. Eu ndo estava fazendo ainda. Mas depois eu passei a fazer longe deles.
Ja quando ndo estava mais com eles. Teve um tempo em que eu queria sair de casa para
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viver com eles. Por qué? Porque, na minha familia, ninguém sabia onde eu estava, mas
quando resolvi sair de casa, e foi quando me bateram em casa. Nunca tinham me batido.
Mas me bateram e resolvi fugir e ficar la no meio deles. Ndo passei uma noite fora de
casa porque eles [de casa] foram atras de mim, me procuraram por Copacabana toda. Se
ndo tivessem ido eu teria passado a noite fora. Se ndo tivesse ido quem sabe a minha vida
ndo teria mudado? Ndo é? Eu teria sido uma bandida, ndo ¢? A mde tem que estar
sempre atras do filho, eu acho assim. Tem que saber onde ele esta, com quem estd
andando. Se ele tiver com ma companhia, ela tem o dever de proibir ele andar com
aquela pessoa. Porque a crianca, quando a mde estd sempre dando carinho para ela, ai
ela... A minha mde morava em Minas. Eu ndo morava com minha made. Eu morava com
minhas irmds. E as minhas irmds ja estavam... Eu falsificava carteirinha, elas ndo
olhavam a caderneta, ndo tinha ninguém para me orientar. Minhas irmds eram todas
desencaminhadas. [Reuniao 10]

Naila — Quando a gente estava falando do colégio interno, eu e meus irmdos fomos todos
criados em colégio interno. Entdo a educa¢do que eu tinha todos tinham. A educagdo
antes, do colégio interno, até a da Febem, ndo sei se vocés sabem disso, mas antes
qualquer coisinha que um filho fazia, os pais falavam assim — Vou te botar na Febem.
Porque ali educava e ensinava, agora virou bagun¢a. Ndo so ali, como estamos vendo em
todos os lugares. Mas ali ja foi um lugar de educagdo. Meus irmdos passaram por ali. Ali
as pessoas ficavam ali para serem transferidas para o colégio que tinham pedido. Meu
irmdo trabalhou na casa da moeda, é um policial, o outro também, o outro é carpinteiro,
0 outro é carpinteiro, o outro ¢ carpinteiro, o marido da minha irmd ¢ professor e ela
acompanha ele. Gragas a Deus, todos ali... Enquanto eu estiver viva eu pretendo ajudar
algumas pessoas so para ndo deixar, ndo coisas, mas ndo deixar uma md impressao
neles. Porque foi assim mesmo. A Febem antes era mesmo para educar as pessoas,
agora... [Reunido 19]

Ressentimento, preocupagdo e temor marcam, nestas passagens, suas
presengas, remetidas a um tempo vivido, em relagdo ao qual ndo ha seguranca,
como também os espacos referidos sdo imaginados como pouco acolhedores,
ressaltando-se a alusdo ao espago de uma instituicdo escolar, relembrada em
termos positivos.

O didlogo se apresenta de forma a ressaltar a importancia que o sujeito
atribui aos cuidados recebidos, sugerindo, assim, a necessidade de convivéncia
com o outro, no tocante a possibilidade de melhores condi¢des de vida, desde que
este outro se coloque na posicao de reconhecer as necessidades do sujeito.

Uma atitude amorosa, retratada em termos da dindmica ser visto/ver, parece
ter uma fung@o estruturante para o sujeito, seja dos responsaveis diretos, ou de
seus substitutos, o que configura um tipo de relacdo alteritaria, na qual se
destacam a necessidade e o reconhecimento do outro.

A comunicacdo de experiéncias vividas, até certo ponto exitosas, parece ter
uma fungdo: demonstrar que, em certas situagdes dificeis, existem saidas. Deste

modo, aquilo que ¢ vivido ¢ enunciado, na esperanga de servir de modelo. Pode-se
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afirmar tratar-se, nestes casos, da transmissdo da informacdo através da
experiéncia vivida.
Ha, também, o reconhecimento das impossibilidades e das dificuldades

pelas quais as figuras parentais tenham passado, conforme se depreende de:

Marina — Os pais todos pobres. As vezes eles querem sair com os filhos, tém vontade,
mas nem condi¢bes tem. Num lugar que ndo tem também. So vivem enfiados dentro
dessas favelas ai. [Reunido 9]

4

Apesar do reconhecimento de condigdes precarias, isto € expresso
dialogicamente em tom de revolta, tanto nas exiguas condi¢des materiais de vida
na relagdo com o outro, quanto na indiferenciacdo dos espacos de convivéncia.
Tem-se, assim, um tom acusatério e denunciativo, que pode ser caracterizado
como o slogan verdade nua e crua. Ha, sobretudo, por outro lado, um processo de
reflexdo, que leva a conscientizacdo da precariedade das atitudes dos pais com os
filhos, tanto em fung¢éo das dificuldades vividas, quanto da convivéncia constante
em espagos fisicos diminutos. Nisto, fica demarcado o reconhecimento da
diferenca espaco interno/espaco externo, o que se reflete na constituicdo das
relacdes psicossociais do sujeito.

Esta modalidade dialogica acentua-se nas passagens seguintes:

Silvia — Ele olhou e colocou dentro da carteira de trabalho... E uma mensagem que ele
vai levando pra cima e pra baixo. [Reunido 10]

Magali — O meu leu e falou que gostou. Ele disse que alguém lembrou dele — pelo menos
alguéem lembrou de mim. Meus filhos ndo podem me dar nada agora, porque estdo
pequenos, mas alguém lembrou de mim. — pegou, leu e gostou. Ai pegou e botou dentro
da carteira de trabalho dele.][Reuniao 10]

O reconhecimento das precarias condigdes parece ter uma conotacdo
também positiva, visto que o outro, mesmo sendo visto como pouco tendo a
oferecer, nem por isto deixa de ser importante, o que pode ser pensado como um
valor de cunho subjetivo, e ndo somente material. Isto caracteriza o ditado homem
de valor, homem exemplar, que guarda em si uma relagdo com a transcendéncia e,

provavelmente, com algo de ordem mistica.
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5.6.2

Privacao de necessidades basicas

Trabalha-se neste estudo com a expressdo necessidades basicas, no sentido
de indicar desde as necessidades vitais at¢ modalidades de organizacdo social,
incluindo aspectos do viver em coletividade. No entanto, embora um conjunto
diversificado de necessidades tivesse sido objeto de reflexdo no grupo, no que
tange a sua constituicdo, encontra-se como principal eixo de sustentagao a
necessidade basica: fome.

A razdo de ser da existéncia do grupo teve, como seu determinante
principal, a doagdo de leite, ou seja, na histéria deste grupo, os participantes
sempre se reuniram para receber suprimentos alimentares.

Ha uma particularidade a se destacar. O leite doado ja indica alguma coisa
de quem o recebe. Em certo sentido, pode-se afirmar que houve o reconhecimento
de um estado carencial e, em fun¢do do mesmo, organizou-se uma agao para
remedia-lo. Sendo assim, o objetivo principal desta ac¢do circunscreve, de certo
modo, o contingente de pessoas que pertencem a tal coletividade.

Partiu-se do pressuposto de realizar a doacdo a pessoas desempregadas, que
ndo dispdem de outros meios para a aquisi¢@o de condi¢des minimas necessarias a
sobrevivéncia. Vale salientar que, embora o eixo norteador tenha sido um
alimento, durante os encontros grupais necessidades de outras naturezas foram
sendo expostas e discutidas.

O uso da imagem produziu mudancas no andamento do grupo, ndo s6 pelo
fato de que o tema passou a ser freqiientemente discutido, como também houve a
conscientizacdo, seja das condigdes precarias de vida, seja dos meios disponiveis
para soluciona-las. Acredita-se que a introdu¢do da imagem no grupo,
assemelhando-se aos modelos midiaticos de programas e noticiarios que abordam
questdes como a miséria, entre outras, tenha sido um mobilizador, levando-o a
estender suas discussdes para além das necessidades consideradas vitais.

Cabe ressaltar que, provavelmente, o grupo se nutria da esperanga de que as
informagdes registradas, relativas as suas queixas, apelos e reivindicacdes,
pudessem ter um destino: ser objeto de conhecimento de autoridades competentes

para implementarem politicas, no sentido de solucionar tais dificuldades. Talvez
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seja esta a razdo das constantes criticas dirigidas as medidas governamentais,
entendidas pelo grupo como falhas.

Mesmo em se tratando de uma pratica assistencialista (distribuigdo de leite),
podem-se detectar dois grandes momentos na posi¢do assumida pelo grupo. Em
principio, era expressada a esperanga de que uma politica assistencialista pudesse
ser estendida aos demais estados de caréncia vividos, pois a abordagem de
questoes outras, além da fome, parecia assumir um tom reivindicativo, além de,
explicitamente, ser um claro pedido de ajuda. Dito em outras palavras: os
participantes verbalizavam suas situacdes de vida na esperanca de que tais
mensagens chegassem ao conhecimento de pessoas, que passariam a se ocupar do
atendimento de suas necessidades. Em segundo lugar, a medida que algum tipo de
produgdo de saber foi esbocado, a questdo da responsabilidade passou a ser
abordada, o que pode ser pensado como a mudanca de uma posi¢do meramente
passiva para uma ativa, principalmente quando tinham lugar tanto as criticas as
autoridades, quanto orientacdes e esclarecimentos entre os participantes.

Como o tema anterior, a analise ¢ pautada nas mesmas categorias
bakhtinianas, o que reflete a posicdo, a mudanca e o entendimento dos
participantes do grupo sobre suas condigdes de vida e também sobre as medidas
que estdo ao alcance para dar continuidade aos seus projetos de vida.

Uma particularidade ¢ considerada: a importancia do olhar de
reconhecimento tanto da Pastoral, quanto dos participantes, uns sobre os outros, o
que resultou, para o grupo, numa modalidade de saber acerca da necessidade de
relacionamento alteritario.

As produgdes discursivas sdo indicativas ndo s6 do reconhecimento do
outro, ou mesmo da imposi¢do de reconhecimento, como também das condi¢Ges
de vida, condigdes que refletem o atual panorama em que se observa a grande
densidade de pessoas vivendo em pequenos espacos, 0 que, certamente, tem um
peso significativo na expressdo € no agucamento de condi¢cdes que retratam a
precariedade de vida. Acrescente-se a isto que as exigéncias atuais criaram modos
de viver caracteristicos de situacdes em relacdo as quais o sujeito € convocado a
tomar uma iniciativa. Em certo sentido, a tematica privacdo de necessidades
basicas foi abordada em tom esperancoso e reivindicativo, o que, certamente,
revela a maneira como estas questdes perpassam o imaginario coletivo desta

classe social.
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Diferentemente do tema anterior, que foi introduzido para reflexdo, o tema
em pauta faz parte do projeto de criagdo do grupo, bem como de sua continuidade.
Deste modo, ndo havia como ndo refleti-lo, ou seja, todos os encontros
abordavam, direta ou indiretamente, as circunstancias de vida relacionadas a

determinadas necessidades, conforme se constata na seguinte passagem:

Marina — Inaudivel... mas ndo tem graga [passar o dia dos pais na comunidade onde se
vive]. Tem uma pracinha ld [na favela ha uma pracinha muito pequena] que se desce todo
mundo [descer o morro; os moradores da favela irem a praga), ndo ia caber. Ndo tem
nada pra se ver [cinemas, teatros, pragas. Reunido 9]

E retratada a caréncia de espagos para encontros de lazer, numa modalidade
dialogica que revela, num tom irdnico e critico, o descompasso entre aspiragdes e
aquilo que ¢ oferecido pelo poder publico, em termos da criacdo de espagos
fisicos necessarios a manutencdo de relagdes com o outro. Denota-se, assim, a
expressao de auséncia dos espacos de convivéncia. Fica configurado, deste modo,
um horizonte de expectativas que inclua o lazer. Além disto, reivindica-se,
também, uma certa ordem no espaco externo, como garantia das minimas
condigdes de repouso e de bem-estar, o que pode ser depreendido das seguintes

passagens:

Julia — Ah! acho que o barulho dos bares [0 que ela gostaria que mudasse, onde mora].
Porgque é a noite toda. Vocé ter que levantar para trabalhar, vocé acorda... E muita
bagunc¢a. [Reunido 10]

Lucia — Aquela obra que eles fizeram la no beco no esgoto que toda vez entope. Aquelas
vielas cheia de coco, descendo toda vida até la em baixo. [Reuniao 10]

Ha, na primeira, a constatacdo da necessidade de mudanga, ao mesmo tempo
em que ¢ indicada a dificuldade de viver em tais condi¢des. Tem-se, assim, um
discurso indicativo de uma descrencga em projetos que solucionem tais situagdes, o
que retrata o dito popular a vida é dura. Na segunda, o didlogo assume um tom
critico sobre o outro, revelando a verdade nua e crua, além de ser uma espécie de
dentincia, dirigida as autoridades, e um alerta aos moradores daquela localidade
para tomarem consciéncia de tal situacdo. Pode-se admitir que ha um apelo

dirigido aqueles que se devem implicar na busca de solugdo para tal fato.
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A reivindicacdo dirigida as autoridades ¢ colocada em segundo plano,
quando ha o chamado, de forma radical, a responsabilidade de cada um, conforme

se observa nas passagens:

Cristina — Mas isso também depende dos moradores. E porque tem muito morador que
Jjoga lixo na lixeira; que joga o lixo direto dentro da vala e ndo quer saber quem estd
morando em baixo, o resto é que se dane. [Falam algo e riem. Reunido 10]

Francisco — Esse negocio de lixo ndo adianta nem falar nada. Eu, por exemplo, limpo a
porta da minha casa todo dia. ... a gente acaba de varrer daqui a pouco quando olha...
vem la de cima do morro com bolsa cheia de lixo e larga na porta dos outros. Entdo ndo
acaba nunca a sujeira la do morro. Tem uns carrinhas, vocé vé la, com a cesta,
limpando. E, eles ld limpando na frente e o pessoal, jogando atrds. Porque tem muita
gente relaxado no morro. [Reunido 10]

Os dialogos se revelam em tom acusatorio, sendo que, no primeiro, se
observa uma modalidade dialégica, que tende a informacdo, numa espécie de
postura individualista, mas reveladora de uma situacdo, na qual todos estdo
implicados, por ser trazido a tona um habito da vida nos espacos publicos. O
contetido expresso faz com que, obrigatoriamente, todos se reconhegam em algum
tipo de vinculo identificatdrio a situagdo mencionada, o que provoca uma atitude
de desvio, tanto pelo conteudo daquilo que falam, de modo a ndo serem ouvidos,
quanto pelos risos.

A tonica da outra narrativa ¢ mais de conformismo e descrédito na
cooperagdo da coletividade, mesmo sendo uma dentncia. E uma critica da total
descrenca, sem vislumbre de esperanca, revelando o dito popular a vida é assim, e
indicando um certo individualismo. Mas ha, também, o empenho em ndo desistir,
mesmo diante da conscientizacdo de uma dificuldade ha muito insoltvel.

O planejamento de uma iniciativa para solucionar algumas dificuldades,

indicando uma atitude cooperativa, depreende-se de:

Cristina — Vou dar uma sugestdo do cheque cidaddo. E o mesmo dilema. Tem muitas
pessoas que tém filhos menores, tém trés de cinco filhos, que precisam, e nunca chega na
mao daquelas pessoas que mais necessitam. Chega na mdo de quem tem dois filhos, e que
a mde ainda trabalha, por cima, que ndo precisa. Quem faz a inscri¢do ndo vai em casa
ver da pessoa as condigdes, se ela ta trabalhando. Um conhecimento mais profundo, se
realmente a pessoa tda precisando. Acho que isso ai, o governo fez até errado. Vou
criticar um pouco o prefeito, porque esse cheque deveria ir pros colégios, porque os
colégios sabem as criangas todinhas que vai pro colégio, do jeito que tdo indo pro
colégio, do jeito que ndo tdo indo pro colégio... [Reunido 19]
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Fica, assim, retratado um tipo de modalidade discursiva que tende a critica
dirigida as praticas segregacionistas das institui¢des publicas. H4 uma critica
explicita ao funcionamento de determinados 6rgdos publicos em tom de revolta. A
conscientizacdo de mecanismos facilitadores para alguns ¢ vivida como injustica e
acusagdo, situagdo em que se observam comportamentos passivos de aceitagdo,
caracterizando-se, assim, o tipico modo de dizer puxa-saco, como quem aceita as
condigdes impostas pelo outro, de um bem coletivo desviado para si, ou para seus
descendentes imediatos. Tem-se, também, uma postura ativa de quem denuncia,
tanto as politicas institucionais quanto a posi¢cdo ética de cada um, em ser
cumplice de pactos acordados na obscuridade. A falta de ética é relacionada
criticamente ao lastro no qual se assentam a constru¢do e a cristalizagdo do

fisiologismo politico, conforme se constata em:

Kassia — Na Rocinha, tem creche de graca [dez reais| pra muita gente, mas so entra
quem conhece. Assim, aquela Uéga, ela tem creche; mas quem ela ndo conhece, ela ndo
bota. So bota quem ¢ do montinho [?] dela; ndo adianta isso ndo. Tem creche de dez
reais, mas quem ndo é conhecido ndo entra. Tem que ter conhecimento,; ndo é assim. Ela
tem que saber quem precisa... [Reunido 19]

O conteudo revelado ¢ sugestivo de uma formagdo dialdgica, que revela
revolta em relagdo a discriminacdo que se estabelece pela troca de favores, pelas
influéncias particulares e por outras modalidades de pactos obscuros. Tudo isto
corrobora com o exercicio de praticas individualistas bastante comuns em
pequenos guetos. Além disto, encontra-se também a construcdo negativa de
atitudes em relagdo aos direitos de uso do bem comum, no caso, a escolaridade.

Ha um certo descrédito em mudangas, frente & decadéncia da pratica ética
em termos da conscientiza¢do deste uso do bem comum, e também na esperanga
de que uma autoridade se possa ocupar da solucdo destes impasses, conforme

expressa a passagem seguinte:

Lucia — Acho que o Garotinho da [o cheque cidadio], em fodas as igrejas. Muitas igrejas
da Rocinha recebe. Na Uesiliana [?], nas igrejas metodistas, varias igrejas recebem.
Sabe, eu fui na igreja Batista pra tentar receber. Ndo consegui, porque tinha muitas
pessoas na frente. Eles tinham vagas so pra trinta pessoas. Ai, por isso que ndo consegui.
Mas acho que as pessoas que estavam la estavam precisando sim, porque elas tém filhos
na escola e estavam recebendo. [Reunido 20]
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Tem-se, deste modo, um discurso construido na interacdo com o outro,
expressando a intencionalidade de ampliar o conhecimento, antes restrito a
cristalizagdo do estere6tipo de uma figura publica identificada como fisiologista,
narcisista e interesseira, para um exercicio de reflexdo, remetida ao provérbio nao
Jjulgueis, conclamando o grupo a tomar uma posi¢ao de consenso em nao julgar,
ndo falar mal. Num outro sentido, tal colocacdo ¢ também sugestiva do
encobrimento da tendéncia interesseira de defesa individualista, mesmo em se
tratando do reconhecimento da necessidade do coletivo.

O reverso desta questdo € objeto de discussdo no reconhecimento de outras

possibilidades do exercicio do poder, retratado na seguinte passagem:

Lucimar — O governo tem que colocar mais professores e pagar eles melhor, vocés ndo
acham? Porque tem sala vazia pra caramba nos brizoloes por ai. O Conde falou que ia
fazer os oscarzinhos: botar as criancas dos trés meses aos quatro anos nos brizoloes.
Uma crechezinha nos brizoloes. Se ele fizer isso, ta bom, vai ajudar bastante. E tem que
colocar mais professores, porque ta cheio de sala vazia. Os professores tdo ganhando
pouco, ndo querem trabalhar. [Reunido 17]

Ha a formulagdo de uma critica consciente a defesa dos direitos coletivos,
revelando, em sua forma dialégica, o dito popular falta de vontade politica. Em
certo sentido, acredita-se que as autoridades sabem o que devem fazer e tratam
estas questdes com certo descuido. No que concerne a utilizagcdo do bem publico,
constata-se o entendimento de que o mesmo deve ser de usufruto de todos, em
condigdes de igualdade. Além disto, ha a expectativa de que o exercicio do poder
publico invista em bens para a coletividade alcangar melhores condi¢des de vida.
Tem-se, assim, o reconhecimento da necessidade e da importancia de trocas
alteritarias, expressadas numa modalidade de dialogia convocatoria, para que cada
um se pronuncie em termos de responsabilidade e ética.

Dando continuidade ao processo de andlise, focaliza-se a leitura nas
producdes discursivas em que se observam direcionamentos de opinides, olhares e
gestos, partidos do outro, os quais visam produzir algum tipo de mobilizagdo no
sujeito. Sendo assim, destacam-se trechos que refletem momentos na histéria do
acontecer grupal, onde o sujeito traduz, em palavras, risos, siléncios e
inquietacdes, o efeito da influéncia, devido a presenca e a acdo do outro.

O eixo para a construgdo do saber critico é a experiéncia vivida, como se

observa na seguinte passagem:
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Jussara — Realmente, o cheque cidaddo é so pra pessoas que tém criangas em escola,
entendeu? E realmente dado na Universal, porque quem dd o cheque é o Garotinho. O
Garotinho é da igreja Universal, entdo ele ndo da pras catolicas. S6 que esse pessoal que
ficou responsavel pelo cheque da igreja Universal sdo muito ignorante, e ndo da pra todo
mundo. Primeiro, eles so falta bater em vocé, xinga, te maltrata, e ndo da. So da pras
pessoas que eles conhecem, que eles querem dar. Sabe, as vezes as pessoas nem precisa,
porque, eu mesmo, eu recebia o cheque cidaddo. Recebi trés vezes o cheque cidaddo. O
meu foi feito na rua Um, na RA, com Jorge Mamdo. Mas ai passou pra Universal. Ela
cortou, porque falou que a gente ndo precisa, porque SO tem uma crianga pequena e ja é
de idade. Porque normalmente é pra pessoas mais novas, porque o pessoal de idade ja é
aposentado. Ndo é pra pessoa deficiente, porque a pessoa deficiente também depende do
governo. Entdo tem varios atritos, e ela realmente arruma mais pras pessoas que sdo
ligadas a igreja. [Reunido 19]

Depreendem-se, assim, varios aspectos. Em principio, a forma dialdgica
assume o tom de denuncia, formalizada a partir das circunstidncias da vida, em
termos da maneira como algumas necessidades sdo atendidas ou ndo. Mesclado a
dentiincia, observa-se também o tom acusatorio, numa modalidade de
questionamento acerca dos direitos as politicas assistencialistas. Constata-se um
dialogo ora polarizado na informacao, ora polarizado na indagacao.

Enfim, a modalidade discursiva se faz indicando a concordancia com
determinadas restricdes das normas estabelecidas, no sentido também de estender
esta compreensdo aos demais, ou seja, a producdo discursiva reveste-se da
possibilidade de ser um esclarecimento ao outro.

O questionamento acompanha todos os momentos e, em algumas
circunstancias, ¢ trazida a tona a ética, na aplicacdo de algumas estratégias
referidas aos servicos publicos, destinadas a solucionar provisoriamente os
estados carenciais de um recorte da populagao.

A extensdo desta postura critica pode ser detectada nas seguintes passagens:

Marina — Mas tem muita gente também, Florentina, que vai na Rocinha, e é gente
importante, que nem vocé foi la em cima e viu no seu Marcelo [Diretor do Centro Espirita
Maria de Nazaré, que fica na Rocinha]. Seu Marcelo tem a lista de pessoas que freqiienta
a escola dele. E ai eles levam a voz dos caras la pra fora. La pra fora do Brasil, e la eles
mandam doagdo. E cadé a doagdo? Chega até a gente? Fazem alguma coisa pela gente?
Fazem alguma coisa pela Rocinha? [Reunido 11]

Marina — O Florentina, ali no Centro Espirita Maria de Nazaré, que fica na Rocinha e
que Florentina visitou, vai japoneses, os gringos estdo sempre ali naquela escola. Vocé
viu. Vocé conheceu ali a metade das pessoas que freqiientam aquilo ali. Ali so tem
pessoas altas que freqiientam ali e que ddo o estudo as pessoas ali. Sdo psicélogos, sdo
advogados, sdo juizes. Sdo gente grande, muito importantes, e essas pessoas, vocé acha
que ndo fazem um estudo e ndo levam la pra fora? Claro que levam! E recebem doagdo,
claro que recebem... Ninguém vé nada porque eles ndo vdo falar pra gente. E eles falam
pra gente que receberam tanto? ... Eles vao falar? Ndo falam. Por isso que digo: tem uma
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pessoa, uma, uma pessoa em milhares de pessoas que recebem e que fazem alguma coisa
pela Rocinha. Agora, o que eles recebem vao botar no bolso. Ali tem um montdo de gente
que faz isso, ndo é ndo? [Reunido 11]

A narrativa, em sua forma critica, demonstra um tipo de reflexdo sobre
determinadas institui¢des, organizadas a partir da existéncia de condigdes de
precariedade num dado segmento do social, como, por exemplo, as instituicdes
ndo-governamentais. Além disto, ha um alerta sobre a utilizagdo das observagoes
do modus vivendi de uma tal comunidade, com argumentos contundentes, tanto
sobre o destino do saber produzido e, neste caso, o alvo sdo os 6rgdos de fomento,
que dao suporte aos institutos de pesquisa das universidades, quanto sobre o
possivel retorno de tais atividades, que se organizam tendo como foco a condigao
miséria, revertido em beneficios dos estados de caréncia identificados.

A postura reflexiva ¢é freqlientemente pautada numa atitude de preocupagio
e desconfianca, revelando um modo de dizer do tipo denunciativo, principalmente,
caracterizado pela descrenca numa postura ética dos agentes governamentais,
mesmo que, a todo momento, seja reconhecida a presenga de medidas destinadas a
acoes assistencialistas, mas numa posi¢cdo de quem vivencia o sentimento de uma
nao existéncia alteritaria.

O dialogo, também, em algumas circunstancias, assume o tom de defesa,

conforme se depreende de:

Joana - E o seguinte, o Garotinho ndo é da igreja Universal. O Garotinho é da
Assembléia de Deus e ele ndo da so pra igreja Universal ndo. Ele da pra todas as igrejas.
Assembléia de Deus, Deus é amor, a Batista, e também quando ele comecou dar pra
Universal foi por causa da ABC, porque a ABC sempre ajudou as pessoas. Entdo ele
comegou a dar pra ABC, ele ndo da pra Universal, ele da pra ABC. E da pras pessoas
que tém quatro filho, que ndo pode trabalhar. Ndo é pras pessoas que tem dois filhos, que
sdo idosos, nada disso. E tem mais, ele também falou bem claro, ele so da pra pessoas
que tém acima de quatro filhos, e ndo é pelas caras. A moga ndo da pelas caras. As
coisas dadas é com muito sacrificio. As coisas dadas é com muito sacrificio, as coisas
dadas a pessoa tem que correr muito atras, tem que dar entrada, tem que ter o papel, tem
que ter o documento, tem que correr atras. Qualquer um de nos, se corresse atrdas bem,
conseguia [0 cheque cidaddo], qualquer um de nos, porque coisa dada é muito dificil
mesmo. Tem que ser com muito sacrificio. [Reunido 20]

Ha, no trecho acima, uma clara alusdo a defesa de autoridades politicas,
numa espécie de didlogo voltado para interesses pessoais. A confianca e a
esperanca alimentadas em torno de um agente revestido de bondade e

preocupagdo com o atendimento dos estados de caréncia conduz a idealizag¢do da
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figura de um representante do poder publico, talvez para escamotear a
conscientizacgdo de suas reais condigdes de existéncia.

A postura de vitimizagdo reveste-se de um forte apelo, feito pelo sujeito, na
expectativa de ser cuidado. Embora haja uma certa nogdo da posicdo de caréncia,
isto se faz de forma unilateral, principalmente quando sdo omitidos possiveis
pontos negativos do outro. Sendo assim, ele acredita que, uma vez tendo
explicitado sua situagdo, deve receber doagdes, para o que, na defesa de interesses
proprios, usa constantemente como argumento as caréncias de sua vida, na
justificativa de que qualquer coisa que lhe seja dada é bem-vinda. Observa-se,
entdo, uma modalidade dialdgica, no sentido de ndo criticar uma postura omissa,
com vistas a se resguardar das conseqii€ncias referentes a exposicdo de uma outra
maneira de seu modo de pensar. Caracteriza-se, assim, a expressdo pobre
necessitada, em que nao se observa preocupagdo em compartilhar, de modo
alteritario, com o grupo, as experiéncias vividas, nem também em trazer a tona as
verdades encobertas. Em outras palavras, pode-se dizer que esta construgdo
dialogica revela um ndo discernimento entre a pratica assistencialista e o exercicio
de um projeto politico-social, sendo tal pratica revestida de uma idolatria,
culminando com a atitude de que o receber algo tem como contrapartida o
sacrificio, revelando, assim, o dito popular é preciso sofrer para ter. A
modalidade dialdgica tende para o enaltecimento da experiéncia vivida, o que se
reveste de um certo egoismo, quando o sujeito se conscientiza de ser beneficiario
eleito da entidade idolatrada.

Observa-se também uma atitude oposta a esta, na passagem seguinte:

Marluce — Aqui em cima, tem a igreja presbiteriana. Entdo o pastor chamou as pessoas,
ia dar o cheque pra cem pessoas, mas ele ndo escolheu religido ndo.[Reuniao 20]

Constata-se o reconhecimento da necessidade de ajuda mutua, o que, em
termos de relacdes alteritarias, ¢ vislumbrado como um sistema de trocas, a partir
do reconhecimento das diferencas. Na situagdo em pauta, a diversidade de credos
¢ considerada nao como um empecilho para ac¢des voltadas ao atendimento de
uma caréncia basica. Ha, nisto, a tentativa dialdgica de alertar para o fato de que

um bem publico ndo pode ser utilizado a partir de restricdes de diferengas
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pessoais, como cor, filiagdo partidaria, orientagdo religiosa, nivel de instrucao,
naturalidade e classe social.

Por outro lado, esta modalidade dialogica ¢ reveladora da posicdo ser
ajudado, numa experiéncia compartilhada, indicando, assim, ser possivel pensar
em solidariedade a partir das diferencas, o que caracteriza a expressao femos os
mesmos direitos, apesar das diferencas.

Ha, também, um certo esclarecimento em discernir aspectos negativos e
positivos dos servigos publicos, aos quais um dado segmento social tem acesso,

como se observa em:

Ana Rita — Os professores é que ndo querem trabalhar na Rocinha. Minha filha esta
desde o comego do ano sem professora. A Paula Brito é uma escola boa, toda reformada
com merenda boa e sem professora. [Reunido 17]

Joana — Acho que os professores é que ndo querem trabalhar. Porque a gente passa o
més inteiro para ganhar uma quase mixaria, cento e poucos reais, duzentos reais, para
trabalhar numa casa de familia, pra trabalhar numa firma, e eles ganham cerca de quase
quatrocentos reais, quinhentos reais, e ainda ndo vai dar aula, e é um negocio facil de
fazer. No colégio do meu filho, ele desde segunda-feira que ele ta indo pra escola e ndo
tem aula. Acho que é falta de organizag¢do dos professores e da diretora do colégio.
[Reunido 17]

Apesar de a tonica ser a dentncia, isto ndo impede que se reconhegam
determinados valores das instituicdes publicas. De certo modo, ha uma nitida
separacgdo entre a posicdo dos agentes prestadores de servicos e as condi¢des de
instalacdo dos mesmos. Ha uma clara dentincia dirigida a ética de representantes
politicos ndo implicados com as necessidades do outro, ou seja, sdo representados
como sem responsabilidade na viabilizagdo da prestacdo de servigos basicos,
necessarios a constru¢ao da cidadania.

Reconhecem-se os aspectos positivos da institui¢do, separados dos aspectos
negativos, relativos a administrag@o, que ¢ vista como descuidada com o usuario,
o que revela o dito popular funciondrio publico é assim mesmo.

O dialogo se encaminha para uma postura de revolta, ante a constatacdo de
niveis de salarios diferenciados e o esfor¢o empreendido, pois ¢ explicitado que,
para um salario de menor valor, se trabalha muito mais do que para um de maior
valor. H4, nisto, também, uma clara dentincia da desigualdade social, marcada

pela materialidade construida em funcdo do dinheiro.
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Paralelo a dentncia, ha a cobranca de que providéncias sejam tomadas,
indicando responsabilidade e dever. Pode-se depreender desta postura a esperanga
em melhorias, desde que haja interesse e investimento numa pratica em que
transcorram relagdes alteritarias e éticas.

A modalidade dial6gica, claramente, sugere uma espécie de abertura para
uma agao compartilhada, em que cada um — agente, publico e beneficiario —
assuma a responsabilidade por sua parte. O teor reflexivo funda-se na seguinte
premissa: havendo um certo cuidado administrativo, pode-se aventar melhoria de
condi¢cdes, mostrando, assim, que a necessidade do outro para a transformacao faz
parte de um processo de conscientizacdo, ou seja, constata-se que, pela interagao,
em que um reconhece e € reconhecido pelo outro, as agdes deixariam de ter um
cunho individualista, tornando-se passiveis de serem inscritas socialmente e
continuadas, num processo constante de aperfeicoamento. Enfim, ha um claro
repudio a posturas egoistas e individualistas, devido a conscientizagdo de que
somente a agdo compartilhada faz historia.

A conscientizacdo do que seja a responsabilidade frente ao exercicio da
cidadania, na utilizagdo dos bens publicos, para atender as condigdes de vida,
mostrou-se ser um tema mobilizador, a partir do que cada participante foi levado a
refletir sobre seu papel e sua fungdo social. Ao ser constatada uma dada situagdo
de vida, em seguida explicitada ao grupo, ¢é solicitada uma atengdo, conforme se

observa no trecho seguinte:

Magali — Sabe o que eu queria que vocés fizessem pra mim, ja que vou sair no més de
dezembro? Meu filho vai fazer dois anos. O que eu queria é uma coisa: ja que eu ndo
consegui um trabalho e nem vocés conseguiram para mim até agora, escrevessem uma
carta pro Ratinho. Eu ja estou com enderego, telefone e tudo, eu queria que algum de
vocés escrevessem para mim. Escrever meus problemas, minha situagdo, para eu mandar
pro Ratinho e pedir uma maquina para eu cortar camiseta, e linha, que estou precisando
pra eu trabalhar por minha propria conta. Porque até hoje eu ndo consegui um trabalho.
Fui no INSS e s6 fiz me aborrecer, a mulher me disse que mesmo assim, sem eu trabalhar
e sem carteira assinada tenho que pagar meu INSS! Se eu tenho que pagar, tenho que
trabalhar, tenho que fazer alguma coisa. Queria que vocés me ajudassem nessa parte.
Acho que isso ndo faz vergonha nenhuma. Vergonha é roubar, ndo poder carregar e
vender o corpo. [Reunido 13]

Depreende-se o reconhecimento da ajuda do outro, de forma impositiva,
para solucionar problemas pessoais. Ha a expectativa do compartilhar ajuda,

visando a um interesse pessoal. Constata-se também um planejamento para o
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futuro, em termos de melhoria de vida, mas contando com interesses e ajudas
externas voltadas para si. Dito em outras palavras, a relacdo alteritaria decorre da
tomada de consciéncia de que, para usufruir de determinados bens, se faz
necessaria a mobilizagdo incondicional do outro. Nao obstante, o que é esperado é
uma ajuda para a solug¢do das dificuldades relativas a dadas condi¢cdes de vida,
mas em nenhum momento ha a espera passiva de que o outro ofereca a solugao,
pois a intengao € a busca de meios.

Embora se detecte a oscilagdo do dialogo na formulacdo de pedidos de
ajuda, para o que quer ser ajudado, perpassa uma critica a postura daqueles que,
fugindo de seus compromissos éticos, ndo se empenham no oferecimento das
condi¢des minimas adequadas ao atendimento de estados de precariedade.

A produgdo discursiva também ¢ indicativa de uma certa sugestionalidade,
decorrente da divulgacdo de programas midiaticos, que, abertamente, se oferecem
como alternativas de ajuda. O apelo da informacao midiatica ¢ de tal intensidade a
ponto de engendrar a construcdo de figuras messidnicas em apresentadores de
programas televisivos. H4, nisto, o apelo e a esperanca de que o Destino possa
ocupar-se das condi¢des precarias do sujeito, abrindo-lhe o caminho da sorte. Ha,
até certo ponto, uma esperanga em agentes desta natureza, mas ndo um total
comprometimento ilusério, uma vez que, frente a determinadas exigéncias, o
sujeito tem, claramente, a no¢do do caminho a ser seguido, o que revela a
transi¢do dos tipos populares da postura de pobre coitada a ¢é preciso ir a luta,
revelado numa espécie de didlogo partilhado, que culmina num tom acusatério.
De resto, observa-se também o modo de dizer ndo custa nada tentar a sorte,
justificado pela utiliza¢ao de certos valores morais, até certo ponto banalizados.

A modalidade alteritaria do dialogo e a questdo da responsabilidade
imputada aqueles que cumprem o dever podem ser consideradas indicativas do
tipico carente, quando o outro ¢ reconhecido na condi¢do de indispensavel a
sobrevivéncia, sendo, por isto mesmo, elevado ao lugar de co-responsavel. Os
seguintes trechos retratam questdes que, na sua radicalidade, convergem para

aquilo que ¢ imediatamente vivido:

Joana — ...E as criancas passam fome mesmo, igual ja passou as minhas mesmo, ja
passou, hoje em dia esta melhor, gracas a Deus. Mas jd passou muita fome mesmo...
Deixei de trabalhar por causa dos meus filhos, porque eu ndo queria que ficassem
jogados no morro, chegassem da escola, ficassem a toa. Entdo esse leite serve muito,
porque além da neném, eu posso dar um copo para cada um deles. Ainda mais agora,
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que passou a dar [duas latas] toda semana ficou muito melhor mesmo. Porque eu posso
dar um copo para cada um deles, posso fazer as coisas deles. [Reunido 10]

Creuza — Eu pago dez merréis para levarem o meu lixo da minha porta. No outro dia de
manhd tem sacos e sacos na minha porta. [Reunido 10]

Observa-se, entdo, uma modalidade dialdgica, que revela a mais chocante
expressdo da verdade, o que, acredita-se, tem como objetivo despertar piedade ou
remorso no interlocutor, pois o sujeito manifesta, através da modalidade
discursiva, verdade nua e crua, a posicdo de vitima, numa situa¢do de
impossibilidade, o que caminha para uma atitude mesclada de ironia e de tom
acusatorio ao outro. Ambas as situagoes retratam, seja na condi¢ao de vitimizagao
ou de ironia, situacdes que induzem a sentimentos de impossibilidade e de
descrenca, ao mesmo tempo que pode gerar sentimentos de tomada de decis@o: ha
que se fazer algo ja; ha que se dar um jeito; ha que se encontrar uma saida.

Uma postura diferenciada da atitude de vitimizacdo ¢ apresentada no

seguinte testemunho:

Sandra — Comecei desde fevereiro. Desde fevereiro que eu ando atras do cheque. Al tirei
meus documentos trés vezes, levei pra la. Ai os documentos sumia; eu ia ld pra fazer a
ficha, ndo conseguia. La em cima, na RA, mandaram chamar a gente. A gente foi;
fizemos a ficha tudinho, ai ela perguntou como é a nossa situagdo, se o marido trabalha,
se eu trabalho, como é que ta meus filhos, se estdo na escola. E eu ndo tou trabalhando,
meu marido ndo trabalha. Tenho dois filhos na escola e um de dois anos. Al ela foi, fez
minha ficha, e falou que ia descer pra Universal, que era pra mim ir la, pra poder, ld
eles iam fazer outra entrevista, pra mim receber. Ai passou, passou, passou e nada.
Depois eu desci. Ai eu fiquei andando, mas andei muito pra conseguir esse cheque. Andei
muito. Toda vez que eu descia, meu nome ndo tava la, ndo tinha conseguido. Ai agora eu
consegui. Gragas a Deus, eu consegui. Peguei a primeira vez més passado, esse més vou
pegar de novo. Mas, é realmente o que ela falou, é verdade. Tem muita gente que ndo
precisa e recebe; e eles ddo preferéncia mais aos conhecidos, porque, pelo que vejo na
reunido la, muita gente eles conhecem, ai eles ddo preferéncia a eles mesmo. [Reunido
19]

Encontra-se, no trecho acima, a modalidade dialégica construida sobre as
dificuldades a serem superadas, quando se tem em mente atingir o objetivo da
utilizacdo de um beneficio. A informagdo aparece na maneira como a experiéncia
vivida pode servir de exemplo aos demais, além de ser sugestiva de que haja a
extensdo deste tipo de experiéncia, de empenho pessoal, para solucionar

dificuldades de outras necessidades.
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Mesmo deixando clara a possibilidade de compartilhar uma experiéncia,
criticas sdo dirigidas ao funcionamento de tais beneficios, em fun¢do dos
percalgos a serem superados para obté-los, através da insisténcia, caracterizando,
assim, o modo de dizer é necessario insistir, alertando para o fato de que ndo se
pode desistir diante do primeiro obstaculo a ser enfrentado, mesmo porque o
desencorajamento, que pode decorrer das dificuldades apresentadas pelos agentes
que respondem pela viabilizagdo de tais beneficios, pode ser o caminho mais
curto. H4 uma postura reflexiva, que ¢ transmitida enquanto experiéncia
compartilhada, de opor-se ao conformismo e a passividade, caminhos propicios a
desisténcia.

O tom de denuncia alerta para a necessidade de uma mobilizagdo, por ser
revelador de possiveis mecanismos utilizados estrategicamente para ludibriar
caminhos ¢ escamotear possiveis saidas, até mesmo pela propagacdo do slogan
ndo querem nada, imputando, deste modo, as pessoas, estereotipos de submissao e
passividade, uma vez que, diante de impossibilidades incontornaveis, nada
havendo o que fazer, sdo acusadas de nao lutarem.

A modalidade dialogica reflete a tentativa de construir uma atitude critica
nos demais, a partir de uma experiéncia vivida, em que foi possivel enfrentar
alguns obstaculos, o que caracteriza uma posi¢ao de mobilizacdo e comando, uma
vez que se espera que a transmissdo de algo vivido venha a ser revertida em
constru¢do de saber, a fim de que seja possivel a mudanca de uma posicdo

conformista, passiva, para a atitude de luta pelos direitos.

5.6.3

Drogas e trafico

Um estado de tensdo constante faz parte das vidas das comunidades de baixa
renda que vivem nas favelas, devido, principalmente, & comercializagdo ¢ ao
consumo de drogas. O conviver cotidianamente com esta realidade faz com que,
mesmo as pessoas sendo orientadas para o siléncio do que véem e do que sabem,
ndo cessem de expressar, de forma direta ou indireta, suas inquietagdes. Eis a
razdo que, provavelmente, fez surgir no grupo, de forma quase espontinea, a
tematica referente as drogas, bem como o envolvimento dos participantes em

aborda-la.
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Acredita-se que, pelo fato de as pessoas de tais comunidades estarem
afetadas pela questdo da droga, este tema se mostra como uma particularidade de
suas vidas: algo muito presente, porém bastante temido e em que, ao que tudo
indica, a sensagdo das pessoas ¢ de tratar-se de algo que foge ao controle. Deste
modo, ndo s6 o tema se afigura como um impasse, como a discussdo se
encaminha numa expectativa de busca de solugao.

O encaminhar das discussdes trouxe a tona uma articulagdo do consumo de
drogas com a educagdo e os papéis/fungdes das figuras parentais, especialmente
quando as maes retratam a dificuldade de trabalharem e, a0 mesmo tempo, darem
assisténcia aos seus filhos. Na verdade, devido a exigéncia do trabalho da mae,
para a sobrevivéncia da prole, pois quase sempre ndo contam com a ajuda dos
pais, as criangas sdo criadas soltas, nas ruas, em contato com adolescentes e
adultos, presenciando situa¢des das quais deveriam ser preservadas e assimilando
habitos que dificilmente sdo transmitidos no contexto familiar, como, por
exemplo, a inclinagdo ao consumo de “cola”, utilizada no conserto de calgados.

Além do mais, freqlientemente, as criancas servem aos agentes do
narcotrafico para transmitirem informagdes ou distribuirem drogas, recebendo
algum tipo de recompensa por estas atividades ilicitas. Este mundo fora de casa,
em que a crianga se insere, tem uma dindmica que quase sempre foge ao controle
e ao conhecimento dos pais, de modo que, quando um pai ou uma mae sabe das
atividades de um filho no comércio de drogas ou no consumo, ja se trata de um
processo em andamento bastante pronunciado, o que dificilmente encontra
solugdes a médio e curto prazo.

Pode-se afirmar que a vivéncia dos pais frente a tais circunstancias instigou
o grupo a focalizar as questdes referentes ao consumo de drogas e a situagdo dos
filhos engajados no comércio do narcotrafico, como se estivessem levando tal
situacdo ao conhecimento de autoridades, na esperanca de que alguma coisa seja
feita. Dito em outras palavras, as maes mostram-se impotentes em relagdo ao que
fazer com o filho viciado ou traficante. Acredita-se que a explicitacdo de tal
estado de impoténcia seja um apelo desesperado para “a salvagdo” de um filho.

Ao partir da logica das relagdes ditadas pela ciéncia, com sua promessa de
produzir objetos cada vez mais adequados as necessidades humanas, observa-se
que, tanto no aperfeigoamento técnico se encontra uma vastidao de opgdes, quanto

na producdo de objetos de consumo. Isto fez a droga ser alcada ao nivel de um
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objeto oferecido para a satisfagdo de uma necessidade. Sabe-se que esta
necessidade nada tem de natural, sendo, tdo somente, o artificio criado pela midia
e oferecido ao sujeito como saida, na busca da felicidade.

O consumo de droga em varias comunidades faz parte de um contigente
bastante expressivo, ao lado da incidéncia nas atividades ligadas ao trafico. As
alegacdes apresentadas apontam, quase sempre, para a precdria estrutura do
nucleo familiar, de condi¢des econdmicas desfavoraveis. Acrescente-se a isto que,
em determinadas favelas, reina um estado de tirania, em que as regras de
funcionamento ndo surgem do consumo e sim da vontade e da vaidade daquele
que, no momento, estd no comando das operagdes ilicitas. Tal estado de coisas
pode muito bem ser pensado como o abandono do Estado na assisténcia das
comunidades de baixa renda.

Como se trata de um tema de grande mobilizacdo, devido a avaliacdo dos
pais em relagdo aos riscos aos quais seus filhos estdo sujeitos, o grupo assume
uma postura ativa na abordagem do consumo de drogas, sobre que medidas
podem ser tomadas na orientacdo de seus filhos e sobre o que fazer ante a
constatagdo de um filho viciado ou traficante. Observa-se o interesse crescente do
grupo na busca de solugdes, motivo desencadeador da necessidade de cada
participante oferecer aos demais seu saber sobre o assunto, o que, numa atitude
cooperativa, se configura como uma ajuda, conforme se depreende da seguinte

passagem:

Creuza — (...) Uma coisa que a gente tem que debater na Rocinha: droga. Coisa que
muita gente aqui ndo vai dizer pra mim, porque sou velha na Rocinha, tem marido novo e
com os maridos todos metidos em toxico. Isso ndo é certo. Tem, conforme a Dona
Florentina falou. Tem a psicologa la em cima, gente, pede ao marido para ir. Porque
essa droga ndo leva a gente, ndo leva o marido de vocés a nada. [Reunido 10]

A passagem acima traduz, em primeiro plano, um alerta, no sentido de
conscientizar cada participante da gravidade referente ao uso de droga, sendo,
também, uma adverténcia a possivel omissdo. Trata-se de um testemunho que
surge em tom de exigéncia e de autoridade. O participante em pauta ndo s6 se
posiciona em termos de autoridade no assunto, admitindo dispor de um saber, em
funcdo da experiéncia vivida, como também convoca os demais a assumirem cada
um a responsabilidade necessaria ao “combate” as drogas. E constante a

consideracdo de que ter acesso a informacdo ¢ uma meta a ser empreendida, no
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sentido de produzir outras saidas, que sejam mais eficazes e, assim, contornar o
problema.

A retratacdo da experiéncia ¢ vivida de forma contundente, o que mostra ser
um aprofundamento da colocagdo anterior, ¢ pode ser detectada no seguinte

trecho:

Pedrina — Sobre o assunto de drogas eu acho assim que também ndo é s6 homem que
fuma, que usa. A gente vé muitas garotas novas, mogas bonitas, misturadas juntas...eu
por enquanto tenho uma filha de um ano e cinco meses,deixo com uma moga pra eu ir
trabalhar.Mas ndo sei quando ela estiver maior, ai a gente sempre pensa no futuro.
[Reunido 10]

A tbonica do discurso é de esclarecimento, sendo indicativo de um
deslocamento de énfase do consumo de drogas sobre figuras do sexo masculino.
Denota-se, assim, a ampliagdo de um modo de olhar a questdo da droga sob uma
perspectiva pouco mencionada: a extensdo do uso a mulheres. O discurso traz a
baila o testemunho do visto e do vivido, sendo revelador do termo testemunha,
solicitando uma intervencdo de agentes externos, uma vez que a situacdo se
mostra a olhos vistos. Novamente, a alegacdo de que as maes, em func¢do do
trabalho, deixam seus filhos soltos, ¢ tomada para explicar a inser¢do no mundo
do trafico de drogas e as causas do vicio.

A preocupagdo com o consumo de drogas pelas criancas € uma constante,

como revelam as seguintes passagens:

Luzia — Crianga solta, ld, aprende coisa que ndo presta: xingar, falar um montdo de
besteira, beber, fumar, cheirar. Lda no campinho, onde moro, vejo um montdo de gente
fumando. E ndo respeitam a gente nem nada. A gente com crian¢a recém-nascida, assim,
debaixo da janela eles fumam. E meu filho tem problema de falta de ar. A gente ndo pode
falar nada, que ndo adianta. [Reunido 15]

Ana Rita — Tem crianga de sete, seis anos, ai tem um maior que ja bebe, ja fuma, da um
copinho [adulto ou criangas maiores dao bebida para as criangas menores], dai comega [a
iniciac¢do as drogas. Reunido 17]

Vanusa — Depende muito do pai e da mde. Tem pai e mde que, sinceramente, ja é safado.
Eu vejo por ai. As vezes, o pai estd numa festa bebendo. Toma aqui meu filho, pra vocé
dormir [da bebida alcoolica para a crianga), A7 acaba deixando a crianga zonza, bébada,
eu vejo. Pega o cigarro, da para a crianga porque acha bonito. Isso ¢ palhacada.
[Reunido 12]

As trés producdes dialdgicas retratam o incomodo perante a situacdo de o

sujeito ser obrigado a conviver com habitos ilicitos, bem como a impoténcia
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diante da atitude dos praticantes, inclusive dos proprios pais, em consumir drogas
na presenca de criangas. A passividade revelada é admitida em funcdo do temor a
retaliacdo, caso agOes de outra natureza (como pedido para evitar determinadas
coisas, em funcdo das criangas) sejam desencadeadas.

Mais uma vez, ¢ o vivido que for¢a o dialogo, revelando, pela pregnancia do
visto, o possivel descaso das autoridades em empreenderem medidas coibitivas de
tais praticas, no sentido da promoc¢do do bem-estar da comunidade. Ha também
uma clara explicag¢ao sobre o processo de iniciacdo no uso de drogas, sendo, neste
caso, o saber explicitado, oriundo de vivéncias que revelam a caracteristica
testemunha (testemunha revoltada e impotente) e o dito popular ndo vé quem nao
quer (também indicativo de revolta e indignagdo, misturado com impoténcia).

A mobilizacdo para a dentincia estd presente em quase todas as producdes

dialégicas que focalizam o consumo de drogas, como ¢ evidenciado a seguir:

Geraldo — (...) Tem muitas mdes, e vocé pode descer [descer o morro da favela da
Rocinha), que ela td la no largo do Boiadeiro, conheco muito ali, bebendo cerveja,
cachaga, fumando, fazendo tudo na vida. [Reunido 13]

Marta — (...) Porque eu vejo, saio pra trabalhar no sabado as oito horas; o que tem de
mulher doidona naquele valdo [largo do Boiadeiro] cheia de filho! Brincadeira! Largam
os filhos la e so bebendo. [Reunido 14]

Nao somente se formula um apelo a intervencao de autoridades, como
também o didlogo apresenta um tom acusatorio, baseado na experiéncia vivida,
tipico do modo de dizer eu sei porque vi, revelador de uma certeza inquestionavel.
Aqueles que sdo acusados, por se entregarem aos prazeres ¢ ao luxo do vicio, s@o
considerados como descuidados em seus afazeres, o que revela o tipo
irresponsavel, numa atitude reprovadora e discriminatoria em relacao as maes.

Por um lado, elas sdo reprovadas por largarem suas criangas para beberem e,
por outro, sao discriminadas por se agruparem com os homens, revelando, assim,
o0 esteredtipo segregativo dos papéis homem e mulher.

Ao que tudo indica, o estado da mulher embriagada parece ser mais
preocupante, em comparacao com o do homem, demonstrando um nivel menor de
tolerancia. A inquietacdo mobilizadora sobre tal atitude das mulheres reveste-se
de uma preocupagdo maior em relagdo aos cuidados com as criangas, o que pode

ser pensado como a tentativa de manter o padrdo tradicional de que a mulher cabe
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o encargo de cuidar dos filhos e educa-los. Deste modo, a atitude destas maes
provoca espanto, indignagdo e perplexidade, sendo, pois, explicitada como algo
inadimissivel. De resto, cobra-se uma postura ideal as maes, ignorando o estado e
as condi¢des em que vivem, em que sdo maes, os pais escolhidos e suas origens.
Cabe ressaltar a existéncia de testemunhos que retratam situagdes opostas,

conforme se observa na seguinte passagem:

Kassia — Oh! Eu conhego ela desde pequena. Isso que ela falou é coisa séria, ela falou
coisa verdade. Isso acontece muito na Rocinha mesmo. Eu também criei filho sem
marido, mas gracas a Deus, negocio de drogas, essas coisas, minha familia ndo ¢ disso.
Mas o que ela falou é coisa séria. Pra mim o que ela falou é uma coisa que precisamos
muito.[Reunido 10]

Depreende-se uma fala reveladora de credibilidade, obtida pelo
conhecimento. Ha, claramente, uma tentativa de identificagdo a fala do outro,
como uma estratégia de produzir aliados a sua posi¢do. Ao mesmo tempo, o
discurso apresenta uma posicao destacada de si em relacdo aos demais, até mesmo
quando o problema ¢ estendido a comunidade. Tudo concorre para evidenciar a
caracteristica individualista, o que assume uma posi¢cdo mais acirrada no trecho

seguinte:

Francisco — Eu? Tenho netos, tenho filhos gragas a Deus. Teve um que quis entrar até no
bicho. Vocés devem conhecer. O Carlinho; Carlinho quis entrar no bicho. Olha, o Dénis,
conhecem muito bem o Dénis [ex-chefe do trafico de drogas na Rocinha], quando Dénis
soube que ele era meu filho, deu conselho a ele. Por qué? Porque conheci o Dénis, ele,
desde garotinho. Trabalhei na COFAP [inaudivel] ha quatorze anos direto, entreguei
muito bujdo de gas, muito fogdo a gads. Era da Gas Bras, fui trocado pela Heliogas.
Aquela garotinha la, vi de fralda no ber¢o. Aquela moga gorda la [apontando para uma
participante] me conhece um bocado de ano. A mde dela me conhece ha mais de trinta
anos. Nunca estive misturado no meio de marginal. Era do meu servigo pra casa, da casa
pro meu servico. Era a lei do "murici": eu trato de mim, cada um trata de si. Ndo me
prejudicando... eles que vivam a vida deles que eu vivo a minha, entendeu? [Reunido 10]

O testemunho retratado é uma modalidade construida, nos relatos, a partir
das lembrangas de experiéncias vividas. O discurso assume a conotagdo apelativa
de que a longa experiéncia seja vista como respeito a autoridade, demonstrada por
uma cadeia de habitos exemplares, pautados numa postura ética e na solidez de
valores, conservados num contexto de vida propicio a dissolu¢ao dos vinculos
sociais e ao esfacelamento, pela irrupcao dos limites de privacidade, de espagos

exiguos, proprios de habitagdes construidas desordenamente, sem a observancia
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dos mecanismos legais, ficando, assim, voltada somente aos interesses de bem-
estar ilusorios: a dispensa de uma planta para a construcdo de um imovel,
concorrendo para a freqiiéncia de riscos, o ndo recolhimento de taxas e o “roubo”
de energia e dgua.

O discurso se encaminha para a retratagdo de uma pratica reveladora de uma
atitude individualista, apresentada como recurso, no sentido de evitar a
“contaminacdo” pelas mas influéncias do meio. Tal pratica revela uma posicdo
conformada, notificada como forma de sobrevivéncia. Manifesta o individualismo
como forma de protecdo, mas sendo este insuficiente para produzir um saber
consensual necessario a uma transformacao coletiva.

A experiéncia vivida, diferentemente da anterior, de quem, apesar de todos
os cuidados, ndo conseguiu evitar o consumo de droga por um de seus filhos, é

retratada na seguinte passagem.

Creuza — ...Eu falo porque eu tenho um filho. Eu criei meus filhos sozinha. Separei do
meu marido e meus filhos ficaram pequenos. Eu aturei, criei tudo. Trabalhava de dia, a
noite, criei. Mas infelizmente tive um filho que passou a usar e eu me sinto até meio
perdida por causa disso. Dois filhos, por eu ter de trabalhar, eu deixei soltos, ndo porque
eu quisesse. Ou eu trabalhava ou eu soltava eles na vida, pra eles ficar conforme tem ai.
Ndo tem filho sem mde pra ficar esse absurdo de criang¢a na rua cheirando cola. Porque
tem mde, ndo tem filho de chocadeira. Entdo as mdes tém de olhar mais pros filhos,
mesmo que trabalhe. Porque eu sempre trabalhei. No que eu botava comida dentro de
casa, de noite quando eu chegava, eu ia ver os cadernos deles, o que estava faltando,
mas eu ndo estava de dia acompanhando eles. Foi aonde ele se misturou, porque o outro
ndo foi. As meninas ndo foram. Todas casaram. As que ndo casaram moram com um
cara e se ndo deram certo se separaram. Mas o pior é o meu filho. Ele ndo ¢ mais um
garotinho, porque ele agora ja é um adulto. [Reunido 10]

A produgdo dialogica concentra-se em circunstancias da historia do ser mae,
sendo retratada uma construgcdo de uma funcao na qual o espirito de luta esteve
sempre presente. Para tanto, notifica-se a questdo da sobrevivéncia dos filhos, ou
seja, a necessidade de a mae trabalhar para alimentar os filhos e a tarefa extra do
acompanhamento em atividades escolares.

Depreende-se, assim, a denuncia da auséncia de uma paternidade, ou da
irresponsabilidade no seu exercicio, concorrendo para a sobrecarga do trabalho da
mulher, para responder diante de si e junto ao Estado, pelo cuidado e pela
educacdo de seus filhos.

O excesso de exigéncia por ndo dispor de alguém para compartilhar no

acompanhamento e no desenvolvimento das criancas ¢ sentido como a
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impossibilidade de contornar e controlar as dificuldades que decorrem da situagdo.
Assim, tem-se a indicagdo da necessidade da presenca do outro, como
indispensavel na construcao de projetos de vida em nome da solidariedade.

A realidade ¢ expressa na modalidade da verdade nua e crua e alerta para o
aumento da gravidade de situagdes como o abandono de criangas pela mae, o que,
de acordo com a experiéncia vivida, € apontado como solo proprio para o ingresso
no mundo das drogas.

O testemunho em pauta demonstra uma constru¢do reveladora de uma
modalidade discursiva que transita do sentir-se culpado e arrependido para o
caracteristico testemunha. Além da mensagem de alerta, constata-se a importancia
da informagdo, como aconselhativa e apelativa.

A mensagem de alerta encontra ressonancias ante a possibilidade de tais

ocorréncias terem lugar, conforme se observa no seguinte trecho:

Pedrina — Sobre o cigarro, a mesma coisa. Eu, por exemplo, ndo fumo nada, ndo tenho
nenhum vicio. Mas onde eu moro, a gente vé muito homem, mulher, crian¢a na rua,
crianga mais ou menos oito, dez anos fumando droga. Isso é uma tristeza. Quer dizer,
muitas mdes querem prender os filhos, mas ja tem o trabalho. Eu, por enquanto, tenho
uma filha de um ano e cinco meses, deixo com uma mog¢a pra eu ir trabalhar. Mas ndo
sei quando ela tiver maior. Ai, a gente sempre pensa no futuro. [Reunido 10]

O dialogo ¢ revelador de uma preocupacao ante a impoténcia para driblar ou
mesmo evitar pressdes do meio na constitui¢do do sujeito. H4 também uma
evidéncia de que o distanciamento do contato na relacdo mae/filho, devido ao
trabalho, pode ser um fator agravante, por facilitar a acdo das forcas do meio. Mas
ha ainda uma aposta sutil e uma esperanca na postura de que determinados
cuidados podem ser preventivos, no sentido de fornecer elementos saudaveis a
constitui¢do do sujeito.

O temor a acdo das forcas externas revela preocupacao. Esta mesma postura
e o testemunho de um certo éxito de quem conseguiu ndo ceder as tentagdes

aparecem na passagem seguinte:

Magali — Sei ld, as vezes penso que a pessoa quando da pra ser uma coisa ruim, a pessoa
é mesmo... Porque muitas dessas coisas que estdo acontecendo no mundo hoje, era pra
eu estar fazendo. Olha, eu so estudei dos dezenove aos vinte anos... Olha, dizem que isso
vai pelos estudos, pela criagdo da mde. Mas muitas coisas que eu hoje vejo de errado,
roubar, cheirar, fumar, era pra eu estar fazendo, porque até maconha eu cheguei a
plantar... Mas quando a pessoa ta pra seguir aquilo, ela segue mesmo. [Reunido 7]
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A modalidade discursiva revela uma posi¢cdo pessoal um tanto ou quanto
determinista, na inteng¢do de que tal posicdo seja seguida. A experiéncia vivida é
tomada como parametro suficiente para servir de exemplo, sendo, até certo ponto,
inquestiondvel. H4 uma clara alusdo a impossibilidade de contornar determinadas
influéncias, o que se traduz na visdo de escolhas prévias, que colocariam as
pessoas a servigo do mal, revelando o caracteristico modo de dizer coisas do
destino.

Tomar a experiéncia como recurso ilustrativo € o que se depreende do

testemunho a seguir:

Francisco — ...Eu moro na Rocinha ha 60 anos. Me criei na Rocinha. Fui para a Rocinha
com 5. Vou fazer 61 de morro. Mas gragas a Deus ninguém nunca me viu misturado no
meio de droga. Quando era garoto eu jogava ronda. Era o unico jogo que aprendi a
jogar na minha vida e gostava de um goro. Mas nunca usei droga, nunca cheirei nem
nada, hoje em dia ta largado. Quando nego ia fazer, nego ia la pra mata la pra cima por
morro. Agora ndo, é na porta dos outros, é sentado na porta dos outros. De vez em
quando eu expulso um la do morro, da minha porta. [Reunido 10]

Depreende-se da passagem acima uma modalidade dialogica, que se
constréi pelas recordagdes de histérias de vida, em que se focaliza,
principalmente, a infancia e a adolescéncia. A fala é reportada a um tempo em que
o vicio de beber e jogar ndo era por si s6 determinante de desvios, de dissolugdo
de vinculos e de cristalizagdo de comportamentos. Esta ¢ a oOtica expressa pelo
participante, como um retrato ndo negativo de sua vida.

Ao mesmo tempo, o tom de denlncia aparece, indicando que o
afrouxamento de determinados valores concorreu para o encaminhamento as
drogas, o desrespeito, a desordem e a vivéncia de caos na comunidade. Tudo isto
parece ser sugestivo da constatagdo de um enfraquecimento de certas instancias
administrativas na condu¢do de questdes de cunho social, ou seja, ¢ vivida
claramente a faléncia do Estado, o que revela o modo popular de dizer naquele
tempo a vida era outra, indicativo de nostalgia em relacdo aos valores do modus
vivendi atual, tanto no que se refere a postura do sujeito consigo mesmo, quanto

na utilizacdo do espacgo publico.
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5.6.4

Imagem e construgao de saber

A introdugdo da videogravacdo como operador no funcionamento grupal
pode ser considerada como ruptura, marcando um momento anterior, no qual
tinham lugar a reflexdo, em fungdo da discussdo, e a transmissdo de saber, e um
momento atual, em que, pelo uso da imagem, o grupo se encarregou da tarefa da
construgdo de saber, no ambito da relagdo eu/outro.

O efeito especular, logo observado, criou condicdes de avaliagdo de cada
um sobre si mesmo, gerou expectativas em relacdo a ideais de mudanca e
propiciou um processo de integracdo, pela configuragdo de uma nova trama de
relagdes, na qual se t€ém: o sujeito, o outro e a imagem, oferecida por um
dispositivo técnico.

Esta nova configuracdo, ou seja, a estrutura ternaria do grupo, foi pretendida
em funcdo da intencdo de que o uso da imagem, ou seja, o sujeito frente a si
mesmo, bem como frente aos demais, dispde de meios para refletir sobre sua
condi¢do de existente, bem como para colocar-se numa outra posi¢do, em relacio
a qual ndo ¢é possivel mais retorno ao estado de coisas anterior. Dito em outras
palavras: uma vez capturado pela imagem, o sujeito ¢ obrigado a operar de
maneira tal que este encontro marca uma radicalidade entre dois tempos do existir
e sobre o saber acerca de si mesmo. Ver-se pela imagem leva o sujeito a se
encontrar enquanto reconhecido, marcando também uma possibilidade de
continuidade, dada a autonomia deste dispositivo técnico em perpetuar as marcas
de ocorréncias de um estado vivido.

Da perplexidade a timidez registram-se as variadas reacdes de cada
participante, ao encontrar sua imagem. Uma das primeiras reagdes observadas foi
o riso, desencadeado quase sempre diante da captagdo de uma imagem em que o
grupo era levado a tomar conhecimento das atitudes, do modo de ser e de outras
tantas caracteristicas até entdo desconhecidas. Além disto, cabe ressaltar que a
imagem oferece ao sujeito um tipo de retorno, em termos de provisdes narcisicas,
quer dizer, a relacdo sujeito/imagem, mesmo produtora de tensdo, contém
elementos de satisfagdo. Sendo assim, o ato de ver-se a si proprio produziu no

grupo um movimento dialdégico de descoberta e entretenimento, o que conduziu a
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produgdo seja dos risos, seja tecendo comentarios sobre a dindmica desenrolada
no dispositivo técnico.

Em certo sentido, pode-se afirmar que a imagem mobiliza o sujeito,
provocando tanto o pensar, quanto o falar e, acima de tudo, o processo de reflexao
e producao de saber. Esta ¢ uma das fungdes positivas do uso da imagem técnica:
provocar interesse do sujeito em si mesmo e, na interacao de seu semelhante, ser
um meio de diversdo, por presentificar, no aqui e agora, o recorte de um acontecer
partilhado, e, finalmente, possibilitar a cada um tomar ciéncia da histéria do
agrupamento de varias pessoas de uma dada comunidade.

Como se pode depreender do exposto, a imagem do sujeito, oferecida a si
mesmo, faz parte de um processo que resulta em marcar presenca, levando-o a
enunciar-se enquanto agente construtor de uma historia de vida e possibilitando-
lhe expressar o seu desejo. Além disto, o encontro com a imagem, registrada
tecnicamente, ¢ vivido como uma esperanca de que outros possam tomar
conhecimento das condigdes vividas e empreenderem acdes que vao ao encontro
da solucdo de suas necessidades. Neste sentido, ha a expectativa de ajuda, uma
vez que a exposigdo através da imagem € tomada como indicativo de expressdo
das inumeras questdes relativas as condigcdes de vida. A este respeito, cabe
ressaltar que o clima de funcionamento grupal passou a ter um diferencial: a
constante preocupagdo em levantar questdes, no sentido de demonstrar aqueles
que porventura se convertessem em destinatdrios da imagem aspectos do vivido,
para que, enfim, uma interven¢ao externa seja planejada e executada.

A tomada de consciéncia pela reflexdo de determinadas nuances, proprias da
condicdo de vida, levou os participantes a empreenderem o uso de estratégias na
construcdo de saber, com o objetivo de buscar condi¢des necessarias a uma
melhoria de vida. A importancia do olhar, como auto-reconhecimento e como
reconhecimento do outro, teve um peso decisivo para o grupo construir saber
numa relagdo alteritaria.

As produgdes discursivas podem ser alocadas em dois niveis. Em primeiro
lugar, destaca-se o elemento surpresa na relacdo eu/imagem. Em segundo lugar, o
sujeito, ao circular no grupo pela imagem, foi despojado de algumas inibicdes,
pois a imagem, aos olhos dos outros participantes, ndo so representa uma forma de

aceitacdo, como de reconhecimento da condi¢do de existéncia.
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Colocar o sujeito frente a sua imagem constituiu um fator de importancia
para a elaboracdo de questdes, sendo o processo considerado como elemento

facilitador, como ilustram as seguintes passagens:

José — A imagem sempre foi boa, assim no modo de dizer. Geralmente o pessoal fica aqui
sentado olhando e fica dizendo: ih! olha la! Fulano esta assim, bertrano ta assado. Eles
tentam se expressar naquilo ali. [Reunido 13]

Joyce — A gente tem uma nogdo do que a gente comenta, a maneira como a gente se
expressa a gente estd vendo tudo no video. [Reunido 7]

Marcia — Eu prefiro o trabalho com imagem. Porque, quando a gente se vé, vé o que
precisa trocar na gente. [Zum, zum, zum, risos. Reunido 9]

Observam-se nestas produgdes dialogicas a influéncia do olhar “externo”,
em termos de seus efeitos positivos para a elaboracao de projetos sobre si € sobre
o outro. A importancia da imagem ¢ a reafirmacdo feita pelo sujeito de sua
constituicdo pelo outro. Em certo sentido, ¢ provavel que haja, por parte do grupo,
a comunhdo de ideais que somente sdo explicitados mediante a circulagdo da
imagem, ou seja, tais ideais sdo alcados a condi¢@o verbal. Além disto, a imagem
sugere um tipo de identificagdo de cada um ao outro.

O impacto produzido pelo encontro com a imagem foi bastante mobilizador,
a ponto de, como medida defensiva, os participantes adotarem a postura de manter
conversas paralelas, na maioria das vezes incompreensiveis.

Este modo de proceder, sugestivo de um momento em que o grupo conviveu
com a dificuldade de elaborar algumas condi¢des, pode ser considerado como a
necessidade de mudanca, revelando, assim, o dito popular ter que encarar a
verdade, pois a imagem desnuda o sujeito de suas “protecdes” defensivas,

conforme demonstram as seguintes passagens:

Maria — Com a imagem a gente vé se falou alguma besteira, se falou alguma coisa certa.
E, também, porque é muito mais animado, mais interessante. [Reunido 9]

Claudinha — Acho mais legal, porque a gente vé os vacilinhos das pessoa. As pessoas
fazendo coisas errados... Eu, por exemplo, so estou balancando aquela perna ali, estou
vendo a mania que eu fico. [Risos. Reunido 9]

Antonia — E conforme a moga falou ali, a gente se corrige. E mesmo sobre a fisionomia
da pessoa, ajuda, o que é bom. E bom a gente ir se corrigindo. [Reunido 9]
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Isabel — A gente pode também guardar uma lembranca da gente, passando todo mundo
ali. Quando acabar o grupo? Tem as fitas todas pra todo mundo ver. [Reunido 9]

Sandra — Com imagem a gente se corrige mais. As vezes a gente estd sentado todo
esquisito. Se vé na fita e diz: Ah! ndo! na proxima venho mais bonitinha. [Reunifo 9]

Em todas as passagens, constata-se uma modalidade dialdgica, reveladora
da for¢a com que a imagem opera, seja no enquadramento de atitudes
maniqueistas, seja na formacao de esteredtipos. O contato com o novo ¢ visto
como possibilidade de adequagdo a padrdes morais de funcionamento, dada a
constante preocupagdo de correcdo, no sentido de aproximacdo da estética
cultuada como satisfatoria, que ¢ difundida pela midia. Sendo assim, a imagem
registrada funcionou como um operador, mediante o qual cada um se
conscientizou daquilo que €, bem como de suas aspiragdes, o que, sendo objeto de
julgamento, revelou o sentido do que, no dito popular, é certo x errado. Cabe
ressaltar que o padrao cerfo faz ressonancia aos modelos difundidos, que sdo
assimilados pelos meios de comunicagdo, povoando o imaginario e sendo critério
de mudancas de atitudes.

Um aspecto interessante a ser ressaltado foi a indicacdo de que a imagem
nao sé traduz, em concretude, o desconhecido de cada um, como também torna
explicito, na maioria das vezes, aquilo que ¢ de dificil controle. Mesmo assim, a
necessidade de aperfeicoamento e melhoria esteve sempre presente. A imagem,
como um outro, serviu de parametro para a elaboragdo de medidas a serem
empreendidas para se alcancar um ideal desejavel de cunho estético, revelando,
assim, a relagdo entre beleza interior x beleza exterior.

Deduz-se, portanto, que a positividade do registro da imagem ¢ reconhecida,
tanto no sentido da realizagdo de acabamento, como na conservacdo de fatos
memoraveis, ou seja, a experiéncia grupal ¢ vivida como algo que se quer
continuar, dadas as possibilidades de transformacao que dela advém. Nao s6 a
continuidade, como também a revivéncia da experiéncia, revelando, assim, a
modalidade discursiva da recordagdo, como um dos caminhos para ressignificar a
experiéncia e retratad-la num espago/tempo de modo positivo. Deste modo, a
imagem, como recurso que estimula a tomada de consciéncia, transporta o sujeito
de um lugar para o outro ¢ do tempo de viver a experiéncia para o tempo de

elabora-la.
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A conscientizagdo de mudancgas, mobilizada pela imagem, tanto na estética,
quanto na melhoria de condi¢des de vida, resultou num discurso que revela a
caracteristica aperfeicoamento. Além disto, constatou-se que a imagem mobiliza o

dialogo, conforme se depreende das seguintes passagens:

Julia — E porque a gente comenta, fica comentando o que vé na fita. Ai é otimo. [Reunido

9]

Paula — ... Tem gente aqui que fica impaciente. Ndo sabe se co¢a a cabega [risos]. Fica
preocupada com o que vai aparecer na imagem. Entdo as pessoas vé umas as outras
assim ja ficam encarnando umas as outras. Ah! vocé precisa melhorar isso, vocé precisa
melhorar aquilo! [Reunido 9]

Marcia — E também divulga o trabalho da senhora. Porque o que adianta a senhora
fazer um trabalho, e sair mostrando a fita por ai para ver quem quer ajudar? Como é que
eles vdo ajudar, se ndo verem realmente a fita? [Reunido 9].

Observa-se que o uso da imagem teve a fun¢do de integrar os participantes,
uma vez que viabilizou a possibilidade de trocas e criou condigdes de os
participantes se familiarizarem uns com as circunstancias de vida dos outros. A
participag@o de cada um teve como mediador um trago de solidariedade, além do
que cada participante tomava aquilo que era divulgado pela imagem como prova
de verdade.

A credibilidade dedicada a visdo do fato exposto em imagens levou os
participantes a compartilharem suas opinides sobre o visto ¢ a se disporem a
engendrar medidas (exibir o video em outros lugares), visando a constru¢dao de um
saber que resultasse em mudancga. Neste sentido, o ver teve um peso fundamental
para os sujeitos, fazendo ecos ao ditado popular ver para crer. Cabe, ainda,
ressaltar que o didlogo revelou a positividade da imagem técnica, tanto como um
meio para autoconhecimento e transformacdo, quanto para a producdo de
evidéncias inquestionaveis, a tal ponto que o trabalho grupal sobre os efeitos da
imagem foi considerado uma necessidade, conforme explicita a seguinte

passagem:

Marcia — No grupo da Nayara [a outra psicologa, que coordena outro grupo] tem uma
colega que quer ficar aqui, porque aqui tem video. Al ela estava falando que queria ficar
aqui porque tem video. Ai ela estava falando, que la ela [Nayara] so fala na palestra
dela. Ndo queria subir de jeito nenhum. [Reunido 9]
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Ficam, assim, demonstrados os efeitos positivos da integracdo entre o ver e
o falar, indicando a imagem como motivadora para a constru¢do de dialogo, sendo
também reveladora do modo de dizer se é bom pra um, deve ser para os demais, o
que ¢ sugestivo da necessidade de ampliagdo da experiéncia, uma vez que a
mesma ¢ vislumbrada como abertura para a descoberta de coisas novas, o que ¢

também expresso nos seguintes trechos:

Ana Rita — Para mim, ta bom com a imagem. Fica mais animado assim. A gente ndo fica
50 conversando, nem so na palestra. Tem uma coisa pra gente ver diferente. E melhor
com a imagem, com o video. [Reunido 9]

Sonia — Eu acho que com o video fica melhor, porque ai a gente pode fazer através do
video alguns comentarios. Eu acho que com o video fica melhor. [Reunido 9]

Depreende-se, assim, que, para o sujeito, a imagem ¢ um caminho de
reencontro necessario a ressignificacdo de experiéncias, bem como a possibilidade
de destind-las ao outro, para serem partilhadas. Além da possibilidade da
transmissdo de saber, ha uma curiosidade sobre o destino da imagem aos olhos do

outro, conforme se constata a seguir:

Marcia — Florentina, ndo tira o som ndo, aumenta um pouquinho, porque vou dar uma
entrevista ai. [Reunido 9]

Trata-se de um discurso que revela o interesse em falar, no sentido de que a
curiosidade é mobilizada pela crenga de que o participante dispde de um saber a
ser revelado, como de utilidade para os demais. A experiéncia ¢ considerada como
exemplar, dai a necessidade de explicita-la. O apelo ao querer ver-se, além de ser
a expressdo de um desejo narcisico, revela a necessidade de reconhecimento.
Tem-se, assim, a modalidade discursiva de entrevista, indicando o desejo de fazer
demonstragdes, mas também a necessidade de compartilhar com o outro uma
experiéncia e encoraja-lo, dando-lhe voz e inserindo-o na dindmica dos
acontecimentos.

Além do mais, a producdo dialdogica, em alguns momentos, assume a
conformagdo de um processo em que o acontecer grupal pode ser conservado, por
ter sido registrado, ndo s6 no sentido da realizacdo de acabamentos, pelos

comentarios a serem feitos, como também no ambito do aprofundamento
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reflexivo, quer dizer, algo pode ser deixado para se pensar depois, revelando,

assim, a caracteristica reflexiva, conforme se constata nos seguinte trechos:

André — Eu acho que com o video é um trabalho excelente, porque vocé pode rever qual

foi a conversa que foi feita na semana, para ver os problemas. Isso é o que eu acho.

[Reunido 18]

José — (...) Eu, toda vez que venho aqui, tento ver o que passou de quando eu ndo venho.
Teve uns tempos ai que eu ndo vim. Entdo estava vendo ali que vocés estavam discutindo
sobre a imagem. Entdo estou mais ciente que é pela imagem. [Reunido 13]

Tem-se, assim, uma modalidade dialdgica a partir da qual se considera a

imagem técnica registrada pelo video como um arquivo de metamemoria, ou seja,
uma memoria pela qual se pode futuramente retomar o acontecimento grupal e
ressignifica-lo, num tempo em que ja se produziu um saber sobre o mesmo e sobre
a participac@o do sujeito em tal acontecimento. Sendo assim, o didlogo € revelador
da positividade da imagem, tanto em termos de trocas imediatas, quanto na
possibilidade de construcoes futuras, de modo que a cada participante ¢ dada a
possibilidade de produzir acabamentos provisorios sobre si e sobre o outro, num
espaco/tempo continuo.

O encontro do sujeito com sua imagem resulta na possibilidade de auto-
avaliacdo e de comparag@o em relacdo aos demais, a partir de padrdes estéticos. A
imagem funciona de modo que ao sujeito sdo fornecidas evidéncias em relacao as
quais tera de refletir e também interagir com os demais com comentarios para,
enfim, modificar-se.

A imagem ndo ¢ sé o veiculo capaz de transformar a aparéncia do sujeito,
mas também o mobiliza para refletir sobre as trocas que realiza com o outro, seja
por meio de identificagdes, seja por comparacao com os modelos difundidos como

ideais na midia. Eis o que se constata em:

Magali — Oh! Tia! Vou dizer uma coisa para a senhora, tem gente muito mais feia que a
senhora que aparece na televisdo. A senhora ndo é feia ndo. Nenhum de nos é feio.
Advinha porque me acho feia? Falta de dente e dinheiro para me cuidar, por isso é que
me acho feia. [Reunido 6]

Observa-se, neste trecho, o mecanismo de identificagdo com o outro,
indicando que a imagem técnica, especialmente a televisiva, traz em si aspectos de
natureza artificial, pois se trata da construcdo a partir de determinados padrdes de
beleza e acessorios materiais. Neste sentido, a imagem transforma, como também

transforma aquele que tem acesso a sua propria, revelando, neste caso, a
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compreensdo do dito popular transformacdo mididtica, quer dizer, a imagem
técnica pode ser manipulada e, assim, produzir aparéncias diversas de um mesmo
sujeito. Em cada uma destas aparéncias pode ser construido um discurso sobre a
virtualidade resultante do processo de transformacao.

Encontra-se, ainda, neste discurso, a conscientizacao da estreita vinculagdo
entre nivel socioecondmico e¢ a produ¢do de modelos considerados ideais.
Ressalta-se, assim, o poder do capital como sendo determinante na discriminagao
daqueles que ndo tém condicdes de usufruir de atributos que aproximam a
imagem do sujeito do suposto ideal de perfeigao.

Além da transformacdo, em que o recobrimento por acessorios deixaria
ocultos aspectos que sdo veiculados na midia como negativos, a imagem coloca o
sujeito diante de tracos até entdo desconhecidos ou mesmo daquilo por que ele

ndo se interessa ou que nao quer ver, conforme demonstra a seguinte passagem:

Penha — Vocé vé até o que ndo queria ver. [Reunido 19]

Depreende-se desta producdo dialoégica o poder de captura da imagem,
levando o sujeito a, obrigatoriamente, se confrontar consigo mesmo. Tem-se, pois,
0o que pode ser denominado de a experiéncia do aprisionamento, visto que a
imagem desfaz todos os elos ilusorios de cunho imaginativo. Dito em outras
palavras, diante da imagem, o sujeito tem de se ver, revelando, assim, o modo de
dizer ter que encarar. Neste sentido, a imagem coloca o sujeito em xeque, a ponto
de obriga-lo a captar em si tanto aquilo que nunca pensou existir — e, assim, trata-
se de um processo de descoberta — bem como aquilo que néo esta disposto a ver.

Em se tratando de uma experiéncia grupal, em que o sujeito pode fazer
opgao pelo siléncio, no sentido de ndo se mostrar, caso seja utilizado o dispositivo
da imagem técnica, havera a chance de que este sujeito se veja, mesmo estando
calado. Sendo assim, serd mobilizado a pensar sobre a dimensdo imagética que
dele foi capturada. Pode-se, enfim, admitir que, num tipo de acontecimento
grupal, registrado por meio de imagens, o uso do video tem uma positividade a ser

considerada, conforme se constata no trecho seguinte:
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Joana — O video é importante, porque a gente vé a gente falando, como a gente faz, como
. roro. . 20 .~
a gente assiste... ai é importante para a gente sim™ . [Reunido 5]

Um aspecto importante, detectado no trecho acima, como em tantos outros,
concerne a positividade da imagem, no sentido da possibilidade de acabamentos.
Nao obstante, uma particularidade cabe ser destacada, quando o participante
relata, através de provas cabais, uma outra modalidade de ver. Neste sentido, faz a
distingdo entre o mero exercicio da visao, como registro passivo, € um tipo de
olhar construido psiquicamente, no qual o sujeito tem participagdo ativa. Indica,
assim, como as coisas podem ser apreendidas pelo olhar, sugerindo que o olho
humano, mesmo comparavel aos dispositivos técnicos de producdo de imagem,
mquina fotografica e cdmera de video, produz um tipo de imagem que transcende
as propriedades destes dispositivos. Assim, ¢ informado como o sujeito pode
participar, ao assistir a um acontecimento. No caso em tela, o participante, quando
questionado sobre sua condigdo de estar na maior parte do tempo de olhos
fechados, responde de forma tal que demonstra ndo s6 o acompanhamento da
situacdo, como também traz & tona aspectos subjetivos relacionados a sua
condigdo social.

Sendo assim, este modo de interagdo revela um aspecto do social, condi¢do
de vida, verbabilizada a partir da imagem, indicando a caracteristica carente, no
sentido da precariedade no atendimento das condigdes minimas a sobrevivéncia.
A condicdo em que nada escapa a captura pela imagem pode ser encontrada na

seguinte declaragao:

Marinalva — (...) Vanusa tem um radar nos olhos que ndo deixa passar nada. [Reunido 8]

A fala ¢ indicativa da riqueza da imagem, visto que, pela mesma, o sujeito
se encontra ante a possibilidade de ser visto pelo outro, como também de refletir
sobre si. Ha ainda a possibilidade de o sujeito tentar firmar lagos identificatorios

com o outro, no sentido de ser aceito, o que ocorre pela busca de um olhar. Talvez

2 Este depoimento ¢ de uma avd, que ficava, praticamente em todas as reunides, de olhos
fechados. Ela ¢ catadora de latinhas (latas usadas de refrigerantes e de cerveja), durante a noite.
Quando, um dia, alguém do grupo fez um comentario sobre sua imagem no video, de olhos sempre
fechados, ela (a Joana) respondeu que podia repetir a reunido toda, que estava de olhos fechados
mas sabia dos assuntos discutidos, sim. E alguém contou a estoria de que ela catava latinhas a
noite.
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seja este 0 motivo do olhar poderoso do participante, identificado como um olho
acoplado de um radar.

Este trecho revela que, diante de um dispositivo produtor de imagem
técnica, ¢ impossivel o sujeito ndo se ver. Deste modo, o video confere presenca ¢
visibilidade, sendo, por isto mesmo, um meio de intervencdo: a imagem obriga o
sujeito a pensar sobre si € construir saber.

Encontra-se nesta forma dialogica o tipico modo de falar ndo adianta fingir,
indicando ao sujeito que, uma vez capturado pela imagem, ndo ha escapatoria.
Quer dizer, mesmo que o sujeito ndo queira ver sua imagem, em algum momento
ele foi visto. Trata-se, assim, de uma positividade, que tem valor para o sujeito

repensar suas condi¢des de vida, conforme expressa a passagem seguinte:

Magali — Depois que terminar, quando a gente parar de pegar o leite aqui, sera que tem
como a gente ganhar uma lembrancinha para guardar sobre isso, ndo? FEu vou dizer a
verdade. Se eu tivesse condigoes, eu comprava um monte de flor para dar para vocés
guardar e se lembrar. Uma lata de leite a gente ndo pode guardar, o video também a
gente ndo pode levar para casa. [Reunido 6]

A modalidade dialdgica acima sugere o valor estimado da experiéncia com
a imagem, a ponto de o sujeito revelar-se, motivado pela vontade de ver-se
novamente. O interesse em conservar o momento de encontro com a imagem
indica como uma materialidade (imagem técnica) faz parte da interioridade. Além
disto, ha, também, em fungdo da imagem, o desejo de obter bens materiais, como
lembrangas, o que pode ser interpretado como sendo representativo de uma
experiéncia subjetiva.

O video pode, entdo, ser considerado como uma metamemoria, & medida
que, a partir de uma materialidade, possibilita ao sujeito tomar contato,
posteriormente, com aspectos seus até entdo desconhecidos, como também
ressignificar algo da ordem do vivido. Sendo assim, o uso da imagem técnica tem
como propriedade integrar forma e contetido; materialidade e espiritualidade,
beleza fisica e beleza interior; projetos, expectativas e agdes externas, entre
outros.

Tem-se, assim, esta modalidade discursiva da caracteristica recordagdo, no
sentido de que algo pode ser conservado, revisto e reconstruido. A positividade

referida diz respeito a possibilidade de ressignificar uma experiéncia
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qualitativamente boa, bem como de realizar acabamentos provisérios em aspectos
considerados indesejaveis.

A imagem pode suscitar reagdes diversas no sujeito, que vdo desde a
perplexidade até o vivenciar de fortes emogdes. Sendo assim, recobre-se de um
valor significativo para que o sujeito, de posse das informacdes obtidas, disponha
de condigdes para repensar a si proprio e, fundamentalmente, a posi¢ao que ocupa
no processo de interagdo com o outro. Além disto, cabe assinalar que a imagem ¢
também criadora de condi¢des, representando, assim, a possibilidade de inovagao,
visto que o sujeito pode engajar-se num processo de reconstru¢do, munindo-se
daquilo que a imagem técnica lhe oferece. Em outras palavras: a imagem faz o

sujeito produzir varios modos de inser¢do, conforme se depreende de:

Mara — Para mim é uma emog¢do, porque nunca pensei na minha vida um dia chegar na
televisdo, mesmo assim, através do video. Nos que somos mais da antiga, nunca
pensamos que iamos chegar numa idade de ver as coisas que a gente até ndo esperava. A
gente é da época que ndo existia televisdo, até um radio era dificil. Fico assim
imaginando... Ah! meu Deus! como é que as coisas evoluiram tanto e chegaram a esse
ponto, né? A gente, numa comunidade carente, ter uma fita, um aparelho de TV e poder
se ver num grupo. A gente se vé, vé os vizinhos e os que ndo sdo vizinhos. A gente se
encontra e se conhece. Para a minha idade, eu acho uma coisa superbacana.
[Reunido 7]

A modalidade dialoégica é construida pela reflexdo sobre as inumeras
mudangas ocorridas nos habitos e nos costumes, registradas mediante o uso de
dispositivos produtores de imagem técnica, o que ¢ reconhecido como o avango e
o progresso da tecnologia. Nao somente sdo constatados a positividade da imagem
técnica e os mecanismos destinados a produzi-la, como também ela propicia a
interacdo, pelo encontro entre as pessoas. Acrescente-se a isto que o uso da
imagem técnica possibilita e favorece a producdo de conhecimento, dando
condi¢cdes ao sujeito de se conscientizar de seu papel, no que diz respeito as acdes
empreendidas numa comunidade. Cabe também situar a possibilidade de o sujeito
refletir sobre sua responsabilidade e a responsabilidade do outro, na construcdo de
um projeto coletivo, destinado a produzir condigdes de vida mais digna.

A conscientizagdo da responsabilidade e da necessidade da construgdo de
um projeto coletivo reflete-se numa atitude ética. Registre-se, também, a
indicacdo de uma vivéncia em termos de satisfacdo, ante a possibilidade de o

grupo usufruir de uma experiéncia mediada pela tecnologia, o que resulta em
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encantamento, satisfagdo e gratiddo. O didlogo, entdo, revela a caracteristica
evolugdo dos tempos, no sentido do progresso, visto pelo uso positivo da
tecnologia. O aspecto positivo da imagem técnica concerne ao recurso da
visibilidade, o que se reflete no sujeito em termos de uma conscientizacdo de
acabamentos ¢ de captagdo de si mesmo em angulos nunca dantes imaginados,

conforme ilustra exemplarmente o trecho seguinte:

Geraldo — Eu acho até demais, porque essa presenga ai é mais do que a minha. Ai, to
vendo tudo. [Reunido §]

Este fragmento traduz, em letras capitais, um estado de arrebatamento,
vivido como o éxtase, em fun¢do do reconhecimento que teve lugar a partir do
momento em que passou a presentificar-se no mundo das imagens. A existéncia,
enquanto imagem, reverteu-se para o sujeito numa experiéncia impar de
significacdo positiva da vida, indicando, assim, nao s6 o poder da imagem técnica
em colocar o sujeito num destaque em relagdo aos demais, como também o
reconhecimento da autoridade e da autonomia deste dispositivo.

A experiéncia vivida traduz-se na constatacdo de que a imagem técnica
contém uma presenga marcante, em compara¢do com aquela que se produz nas
acoOes cotidianas, caracterizadas fundamentalmente pelo “ofuscamento”. Neste
sentido, os valores considerados importantes sdo aqueles veiculados pela midia,
relegando a um segundo plano o valor das trocas nas relagdes em presenca do
outro. Fica, assim, constatado “o império das imagens”, pelo qual o sujeito ¢
capturado, vivendo a sensacdo de um aprisionamento, pelo fato de dispor de
poucas alternativas, além daquela que se viabiliza através da imagem.

Destaca-se, neste discurso, o slogan imagem é tudo, indicando a onipoténcia
deste dispositivo técnico sobre o sujeito e seu poder de transformacdo, a ponto de
produzir mobilizagdo e for¢a-lo a ver e ser visto. A imagem técnica conclama o
sujeito a uma acao (ver), elevada ao topo de importancia em relacdo a outras
acoes, quando estas s@o esquecidas ou interrompidas.

A imperiosidade da imagem, ao mostrar a realidade “nua e crua”, reveste-se
de exigéncias e cuidados necessarios a uma transformagao para o sujeito atingir o

modelo difundido como ideal, conforme se depreende das seguintes passagens:
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Marcia — Eu vejo que estou muito mais gorda. [Risos] Vejo os pneuzinhos do lado.
[Risos] Af tenho que ver que tenho que entrar numa dieta ai. [Reunido 8]

Beta — Essa daqui [apontando para a amiga ao lado], cortou o cabelo depois que viu ai na
imagem que ele estava muito alto. [Reunido 6]

Marina — Sem o video, as pessoas vém de qualquer jeito e com o video vém mais
arrumadas. Teve uma pessoa aqui que eu ndo vou falar quem é, olhou e falou assim:
puxa! Como eu estou feia! Semana que vem venho mais bonitinha, pra eu aparecer
melhor. Nao é verdade? [Reunido 7]

Encontra-se, nestas produgdes dialdgicas, ndo so a posicao de enfrentamento
em relagdo a aspectos que devem ser mudados, como também a confirmacdo de
que o encontro com a imagem teve por fungdo produzir mudangas. De um modo
ou de outro, a imagem reveste-se de um imperativo, como a forga propulsora para
a tomada de atitudes com vistas a mudanca ¢ para a acdo efetiva de mudar.

Constata-se, ainda, a possibilidade de a imagem fornecer ao sujeito a
conscientizacdo vigente, transmitida pela estética midiatica. E também a
veiculagdo de informagdes sobre a transformacdo de condicdes pessoais em
padrdes aceitaveis, em termos de beleza ou de saude.

A imagem tem o poder de produzir no sujeito a idéia de que é necessario
mudar, revelando, assim, neste dialogo, a importancia da informacgdo, no sentido
da obtengdo de conhecimentos necessarios a constru¢do de novos valores.

A possibilidade de construcdo, pelo conhecimento obtido pela imagem,
como a comparagdo entre um estado do agora e um do antes, ¢ esbogada no

seguinte fragmento:

Cristina — Ah! gente, eu achei que naquele dia eu estava com muita energia. Que
loucura! Eu me vendo na TV. Acho que me senti fazendo uma reportagem por um dia.
[Risos] 47 vocé se vendo, vocé vé que loucura! Pedir, pedir ndo, quase implorar para ver
se algumas pessoas falam, porque falar é também importante. Teve muitas pessoas que
participaram, vocés até me ajudaram, eu até fiquei emocionada de ver. E um minimo
trabalho, mas gostei de ver. [Reunido 11].

Tem-se uma modalidade dialogica, construida pela atividade reflexiva
realizada em torno da imagem, o que se traduz numa apropriacdo que o sujeito faz
de si mesmo, considerando comentarios vindos do outro, quando tem lugar a
intervengdo da imagem técnica. Configura-se, assim, um jogo de trocas

reciprocas, através do qual o sujeito se transforma, ao receber provisdes de si,
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vindas do outro, como também possibilita ao outro transformar-se, a medida que
lhe oferece também provisdes.

O ver e o ser visto, como propiciadores de conhecimento dos obstaculos e
das facilidades, podem ser observados em funcdo do uso da imagem técnica no
processo de interatividade do eu com o outro. Além disto, ¢ possivel haver a
tomada de consciéncia acerca da integragdo entre imagem e palavra, quando tem
lugar o processo de transformacdo. Neste sentido, o outro ¢ reconhecido, em sua
alteridade, como capaz de ser integrante ou co-participante de uma experiéncia
subjetiva. Ha, ainda, em termos de importincia, o destaque da fungdo das
microintervengdes, operadoras no ambito da experiéncia inter-subjetiva.

O discurso apresenta-se no tipico modo de dizer reporter por um dia, no
sentido de pesquisar alternativas para questdes do sujeito, além da oportunidade
de convoca-lo a produzir saber e enfrentar suas reais condi¢des, como ilustra a

seguinte passagem:

Penha — Eu ndo gosto de me ver ndo, estou sempre no canto, acho que ndo fico bem, ndo
sou bonita. Mas gosto de ver as pessoas conversando, falando sobre as imagens, eu acho
otimo. [Reunido 6]

Tem-se uma producao dialdgica, na qual o sujeito parte do enfrentamento a
um aspecto de si, revelado pela imagem técnica. H4, de um lado, o temor em ver-
se, devido a construcdo de uma apreciacdo negativa de si, formulada através da
imagem, e, de outro, o estado contemplatorio prazeroso da curiosidade em ver os
demais. Nisto se constata a conscientizacdo, pelo sujeito, de que sua imagem,
produzida pelo dispositivo técnico, ndo se enquadra nos parametros do ideal de
ser, ou seja, a imagem de si ndao ¢ aprecidavel, uma vez comparada com aquelas
que sao veiculadas na midia, consideradas como belas.

Ha, na producgdo dialodgica, uma indicagdo de um estado depreciativo da
imagem de si, produzida pela técnica e também uma atitude de desencorajamento,
revelada no dito popular ndo adianta fazer nada, sugerindo o distanciamento e a
desisténcia do sujeito, no sentido de engendrar alternativas para mudangas em
relagdo a estética, mas ndo em relacdo a possibilidade de partilhar de

acontecimentos da vida, mesmo que, ironicamente, seja através de imagens.
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Conclusao

O encontro do pesquisador com um dado objeto de investigacdo tem
conseqiiéncias para ambos. Em principio, a entrada do investigador no campo em
estudo deve ser considerada como uma intervencdo, na medida em que, dai por
diante, neste lugar algo ¢ produzido, em decorréncia de sua presenca. Em segundo
lugar, o proprio objeto de estudo modifica-se constantemente, devido a
conscientizacdo das indicacgdes trazidas a lume pelo pesquisador. Por este prisma,
circunscrevem-se os balizadores, que servirdo de esteios para as aproximagdes
teoricas, produzidas em decorréncia da vivéncia, altamente significativa, do
investigador, quando se encontra constantemente mobilizado pelas indagacdes
acerca de questdes referidas ao recorte que retrata uma nuance da existéncia.

Cabe salientar que a proposta deste estudo possibilita levantar questdes para
suscitar discussdes e ndo se prende a estabelecer conclusdes estanques.

A singularidade do processo investigativo decorre de a pesquisa se
desenrolar numa dindmica em que ha co-participagdo dos espagos de voz e de
escuta, o que € caracteristico de uma modalidade de intervengao. Na situagao em
questdo, enveredou-se por uma metodologia construida em processo, 8 medida em
que a densidade do objeto investigado ia sendo reduzida pela enunciacdo de
autores, oriundos de varios ‘“nichos vivenciais”, indicando que, nestas
circunstancias, sdo desfeitas as fronteiras entre os diversos campos de saber. Nao
obstante, o acontecer no campo em estudo pressupde, a priori, uma
intencionalidade, mas ndo um método-padrao a ser seguido, visto que o eixo
norteador da investigacao constitui a tese de que, ao se possibilitar a constru¢ao de
saber, 0 processo em pauta ¢ a intervengdo. Neste sentido, a comunidade foi
convocada a produzir saber, na mediacdo de um instrumento produtor de imagens.
Tal recurso técnico foi enfrentado de varias maneiras: a) como um desafio, por se
tratar de uma tarefa que exige do sujeito uma posi¢do, b) com constrangimento,
tanto pelo uso do microfone quanto da camera; c) como iniciativa, no sentido de
proporcionar o interesse em fazer comentdrios, observacdes, acabamentos e
diversao e, d) como algo que confere presenga ao sujeito, sendo esta a funcdo

mais importante do video. Ressalte-se que a ampliacdo da voz, no microfone, é
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também indicativa da presenca e da certeza de ser escutado e do destaque entre os
participantes. Em outras palavras, por meio do video e do audio o sujeito se faz
visto e se faz ouvido, podendo, em decorréncia disto, ter acesso a condigdo de
notoriedade ou a condi¢do de inibicdo, diante das provas concretas que estes
dispositivos oferecem. Apesar de o video causar inibigdo, esta sensacdo ndo
culminou com a paralisagdo, a medida que a imagem técnica disponibilizou para o
sujeito o acesso a “um canal” de registros memoraveis e, assim, ele se encorajou a
abordar, em publico, suas proprias vivéncias. Em alguns momentos, o andamento
do processo foi de tal natureza produtivo que alguns participantes se encarregaram
de exercer a funcdo de facilitadores, tanto na criagdo de meios para viabilizar ao
outro uma condi¢ao de estar presente, quanto na atengdo que lhe foi enderecada.

Do exposto, depreende-se que a camera teve, neste contexto de
investigacdo, a fun¢do de desconstruir o processo de captagdo de imagens, uma
vez que o intuito era o de propiciar uma outra modalidade de relacionamento,
construida por meio de artificios técnicos, ou seja, ndo somente contemplar a
imagem e tomar a satisfacdo imediata como o suficiente: é preciso refletir sobre o
que ha de mais habitual, mas também sobre o que ha de estranho nos habitos e nos
costumes. Deste modo, o sujeito € convocado a estar atento a si mesmo, sendo o
resultado disto a produgéo de saber.

A chamada do sujeito para esta modalidade de atencdo ¢ geradora de tensao,
pois, neste tipo de intervencao, ele ¢ constantemente afetado, sendo confrontado
com impasses em relagdo aos quais se podera mobilizar para produzir solucdes.

Assim, o campo ético de investigagcdo circunscreveu-se aos termos da
possibilidade de fornecer ao sujeito, implicado no processo de investigacdo, o
direito de ver, de ser visto a olho nu, de ser visto pela imagem técnica, de se ouvir
e de se fazer ouvir, numa dinamica em que o engajamento de atores foi a tonica
das ocorréncias. Nisto, entdo, teve lugar a questdo da estética, quando foi possivel
estabelecer comparagdes entre os modelos midiaticos e a propria condigdo
subjetiva de cada um, revelando, assim, uma postura politica no tratamento de
questoes divulgadas como esteredtipos de padrdes, pela midia. Além do mais, o
registro de acontecimentos compartilhados possibilitou a remissdo e a recuperagao
de experiéncias, no sentido da constru¢do de uma estoria, o que coloca o sujeito
frente a frente com filigranas de experiéncias do viver fragmentado, proprio da

época atual. Mas ndo se trata de um reviver ¢ sim de uma reconstitui¢do, com
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ressignificacdo, de um momento singular, focalizado como experiéncias
importantes de um passado. Da mesma forma que a experiéncia com a imagem
técnica faz o sujeito se voltar para um passado, também lhe possibilita captar-se
em outra dimensdo: enquanto espectador de sua propria imagem e, assim, face as
nuances de sua subjetividade, ele constroi autoconhecimento. Deste modo, a
camera tem, por assim dizer, uma fungdo impar: serve de interlocugdo, tanto no
sentido de o sujeito poder fazer acabamentos provisérios, quanto no de lhe
conferir a liberdade de aprofundamento de suas questdes, a ponto de enunciar
cada vez mais suas intengdes de forma clara e precisa, quer dizer, constrdéi novos
sentidos, a medida que o saber, gerado pela interferéncia da imagem técnica,
produz no sujeito uma transcendéncia e fomenta a esperanca de que algo seja
feito, dai empenhar-se na formulac¢do de projetos.

Acredita-se, pois, que a imagem técnica opera tanto na relacdo do sujeito
consigo mesmo, quanto impulsiona trocas verbais, que tém valor significativo na
producdo de subjetividade, numa dada comunidade, ndo s6 pela formagdo de
valores, como também pela possibilidade de confrontar tais valores com aqueles
que circulam no contexto social. De resto, cabe salientar que a intervengdo pela
imagem forneceu ao grupo uma concepgdo de mundo construida por intermédio
de palavras, tanto a partir de expressdes da ideologia do cotidiano, para questiona-
las, ou na fomentagdo de sistemas ideologicos construidos.

De um modo ou de outro, alcanga-se um processo de conscientizagdo, pois a
construcdo alteritaria do dialogo dos participantes pode ser considerada como uma
conquista, ndo s6 na delimitacdo da responsabilidade de papéis, mas na ciéncia
dos limites a serem enfrentados.

Deste modo, o olhar do coletivo referido voltou-se para questdes acerca da
cidadania, da privagdo, do atendimento as necessidades basicas, dos cuidados
preventivos e remediativos em relacdo ao consumo e ao trafico de drogas, da
educagdo, da delimitacdo dos papéis parentais junto aos cuidados dos filhos e da
circunscricdo do que ¢ entendido como sendo o homem e a mulher. Todas estas
questdes foram alvo de discussdes, processo a partir do qual se produziram
informagdes, inicialmente dispersas, mas que, aos poucos, tomaram corpo, nos
moldes de um saber compartilhado, produzido consensualmente. Sem davida, no
ambito de uma relagdo dialdgica alteritaria, caracterizada pelo confronto de

opinides e por identificacdes, construiu-se um espago propicio para que as trocas
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vivenciadas se vertessem em condigoes de reestruturacdo de situagles cotidianas
da vida, o que ocorreu pela construcdo de subjetividade critica e criativa de
solugdes, respeitando-se os limites proprios da comunidade em questdo. E
interessante e importante ressaltar um curioso paradoxo: se a midia cotidiana, ao
revelar cenas de destruicdo, de desmoronamento e de ruinas, estaria indicando um
tipo de posicdo subjetiva sem esperangas, confinando o sujeito a um
apriosionamento, a experiéncia grupal com a imagem técnica, quando foi
solicitado um outro modo de ver o espetaculo produzido, contribuiu, em fungao da
dindmica de processos perceptivos, dos lacos identidicatérios, das trocas de
informagdes e do levantamento de questdes. A medida que o grupo refletia sobre
este manancial de coisas, podde assumir uma atitude interpretativa e, certamente,
deveras criativa, ponto em que o saber, produzido a partir de intervencdes
subjetivas e do dispositivo técnico, se disponibilizou para o outro, na intengdo de
sofrer um acabamento ou ter um encaminhamento. Assim, o grupo alcangou um
tipo de elaboracao sobre a consciéncia de classes, tendo uma nogao clara e precisa
da sua propria, razdo pela qual o projeto de distribuicdo de alimentos ndo se
revelou ser apenas de carater assistencialista, indicando que ¢ mais pregnante a
vontade de ajuda e cooperacao.

Deste modo, a construcdo de saber que se sucedeu ao projeto de distribuicdo
de alimentos, no caso o leite, tem o seu valor social, por propiciar vivéncias por
meio de lagos identificatérios, por ser motivador, no sentido da formulacao de
projetos coletivos, por ser um tipo de aprendizagem transformadora e, enfim, por
servir de uma espécie de “espelho magico”, em que cada participante, ao se ver, €
imediatamente afetado, podendo transformar-se. Pode-se salientar que, se ¢ o
alimento que leva o sujeito ao acontecimento grupal, ndo ¢ o que responde a
vontade de permanéncia, ou seja, o sujeito traz, além da necessidade, outros
horizontes, a partir dos quais se disponibiliza a realizar um feito coletivo, cujo
resultado ¢ a producao de saber. Deve-se alertar para um fato importante: sem a
boa vontade destes servigos, ndo seria viavel a transformagdo subjetiva. Isto quer
dizer que ¢ preciso haver iniciativas no sentido de agregar sujeitos, mesmo que
seja pelas suas necessidades, ndo somente para satisfazé-las, mas para convoca-los
a assumirem com dignidade a sua condi¢do de sujeito e de cidaddo. Certamente,
tais servigos, além de estarem voltados para o atendimento de necessidades,

devem primar pela iniciativa de reflex@o e pela construg¢do de saber, uma vez que
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propiciam ao sujeito provisdes narcisicas, a medida que lhes é oferecido um
espaco de reflexdo e de producdo de uma “escrita”, prova cabal de sua existéncia.
Com isto, admite-se que um servigo polarizado na satisfacdo de necessidades
apenas nao constroi esteios de continuidade, pois ndo tem como meta a superagdo,
decorrente das transformagdes subjetivas.

Igualmente, as iniciativas de combate ao consumo e ao trafico de drogas
devem comprometer os sujeitos implicados a se engajarem num processo de
producao da potente arma: o saber.

Enfim, as vozes dos necessitados, dos afetados pelo narcotrafico, dos
conjuges que solitariamente educam e sustentam seus filhos e daqueles que
sofrem frente as condigOes sanitarias precarias tém de ser ouvidas como um apelo
que, em unissono, revela uma experiéncia vivida, clamando a atengdo para
projetos politicos comprometidos com seguranga, saude, educacdo ¢ bem-estar.
Sem duvida, estas vozes ecoam na esperanga de que politicas publicas direcionem
seu olhar para o modus vivendi de um setor da comunidade e assumam a
responsabilidade e o compromisso de oferecer condigdes basicas ao exercicio da
cidadania. A esperanca, langada como uma aposta, ¢ a de ver um discurso
revertido em acdo. Eis o sentido deste estudo: empreender projetos a partir da
escuta atenta as vozes destas pessoas, mas de maneira compartilhada. E
necessario, ao detectar uma questdo, ndo perder de vista o seu aspecto principal,

para ndo deixd-la cair no esquecimento e no vazio.
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Os bairros de classe média estdo sendo espremidos por
um cinturao de pobreza e criminalidade que cresce seis vezes
mais que a regiao central das metropoles brasileiras
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Uma nova
Rocinha

Area de Rio das Pedras
i aumenta 73% em dez anos
Paginas 18 a 22
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E alguém disser: “Jd ndo se fa-
ZeM mais pais como antigamen-
te”, pode-se aceitar a frase como
v ira. Duas décadas de re-
volugio soc da no mito da juven-
tude mudaram muita coisa na atitude dos
filhos. Por outro lado, a invasio dos con-
ceitos psicanaliticos e igéncias do
mercado de trabalho também alteraram a
atitude dos pais, Os papéis dentro da fa-
milia estio mudando e essa indenfinicio
de uma fase transitéria acaba por tornar as
pessoas inseguras
Uma coisa € certa: os pais perderam a
sua onipoténcia, Os limites smitidos
pela educagio antes fixados base do
poder ji ndo funcionam, precisam ser
mais pensados e refletidos. Essa perda da
onipoténcia, porém, deve ser contra-
balangada de algum modo na procura de
novos caminhos. Dificil é escolher esses
caminhos.

VIDA MODERN

S PAIS
YAC &
ESCOLA |

Marilda Duarte Machado
Fotos: Paulo Soler H
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O excesso de informagdes torna tudo
mais confuso. Os pais jd ndo conseguem
discriminar 0 que ¢ importante para seu
filho e nem tém tempo para pensar se de-
terminada teoria estd mesmo relacionada
com o seu caso. E quando se perdem na
busca de maior compreensdo dos proces-
sos educativos e afetivos, apelam para os
especialistas, que tomam 0 seu papel sem
nenhuma resiténcia da parte deles.

Confrontados com as situagbes do dia-
a-dia, os apelos culturais, sociais e econd-
micas — a exigéncia, por exemplo, de se
colocar os filhos em diversos cursos para
atender ao mercado de trabalho — os pais
acabam pedindo a orientagio de profissio-
nais sobre casos particulares que ocorrem
num determinado momento, sem questio-
nar o problema como um todo. E a orien-
tagdo tipo “‘receita de bolo™ ndo funciona.

Baseado nesses dados e no trabalho de
uma psicanalista francesa, Frangoise

Dolto, a psic6loga Maria Florentina Ca-
merini e a logopedista Eva Laufer resol-
veram criar o que chamaram de grupo
operativo para pais e educadores. A
informagio pura e simples” — diz'Floren-
tina — “‘ndo ¢ uma garantia de ajuda, O
importante é a maneira como ela vai ser
operada. Dai formarmos esses grupos pro-
filiticos, um trabalho que visa instrumen-
tar os pais sobre o desenvolvimento psi-
colégico, psicomotor ¢ mental da crian-

Espécie de curso de pais, com duragio
média de trés meses, um minimo de 8 e um
méximo de 14 pessoas, o grupo se reidne
uma vez por para discuti I
que viio desde a discriminagdo dos papéis
e lugares que cada um desempanha nas
diversas relagdes e as influéncias dos fa-
tores culturais 4s fases de desenvolvi-
mento da crianga. ‘O importante” — diz
Eva — “é que cada pessoa traz para 0
grupo a sua propria experiéncia, 0 que
ajuda a levantar as situagdes e pensi-las,
mas sem jamais fechar o conhecimento.
Esse ¢ um processo que continua depois
do curso através da prépria vivéncia dos

nador e um observador que anota as per-
guntas, seu desempenho e caracteristicas
para serem discutidas no final do trabalho.
Qualquer profissional pode promover um
grupo, dependendo do tipo de problemas
em demanda. Somente quando essa de-
manda se refere a comportamento é que é
indispensdvel a participaio de um psi-
c6logo. “Os pais” — Informa Eva —
“aprendem no curso quando uma situagio
normal passa a ser considerada problema,
o que significa cada situagio de acordo
com a idade da crianga e a sua fase de vida
e a discriminar até onde podem eles mes-
mos resolver o problema, evitando a de-
pendéncia ao especialista”.

Para os pais, maior certeza ¢ seguranga
nas relagoes com os filhos. “Eu sentia total
inseguranga ao estar com meus filhos” —
diz um deles, desquitado. Niio comp
dia o seu processo de desenvolvimento e
nido conseguia organizar idéias a respeito.
‘““Agora que tenho percepgao das coisas ¢
sei como colocd-las, o nosso relaciona-
mento sofreu grande mudanga. E se foi
bom para os meus filhos, para mim foi
melhor ainda.” “Depois que compreendi
realmente as informagées que recebia” —
diz uma das méaes, — “‘inclusive a partir da
minha prépria experiéncia, passei a ver as
coisas de outra maneira e me sinto muito
mais tranquila’.

Florentina e Eva, uma
coordenando e a outra
observando, fazem uma espécie
de curriculo para os pais, cujos
temas servirdo para as discussies
do grupo e através das quais se
pretende chegar ao conhecimento
dos filhos.
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ROTEIRO DAS PALESTRAS

Situacdes determinantes do psiquismo humano: histéria mitica (situagdes
anteriores a concepgdo e ao nascimento de uma crianga), proje¢ao do futuro da

crianga.

primeiro ano de vida, fatores psicologicos: do parto, da amamentacdo, do

desmame, da denti¢do, da fala, da marcha, etc. A sexualidade na fase oral.

segundo ano de vida: aspectos psicologicos do controle dos esfincteres e sua

relagdo com o dar e receber. A sexualidade na fase anal.

terceiro ano de vida: a descoberta das diferencas sexuais e a
heterossexualidade. A escola, sua significagdo psicoldgica nessa época. A
sexualidade na fase falica. As vivéncias do complexo de Edipo: o sentimento

de posse, a rivalidade, a possibilidade de vivéncias com a heterossexualidade.

A discriminag@o dos lugares (do pai, da mae e do filho) na relagdo triangular.

Problemas e substituicdo dos pais na situagdo triangular.

A resolucdo do Complexo de Edipo: a heterossexualidade como embasadora
de possibilidades de relacionamento com o diferente, o novo, as leis, as regras,

a ordem, etc.

A fase da laténcia: a pratica da lei como reguladora e propiciadora da

producdo e da criatividade.

A fase da puberdade: inicio das mudangas corporais, a necessidade de

comprovagao e esclarecimento das questdes relativas a sexualidade.

A fase da adolescéncia: a constatacdo das mudangas corporais. Luto pelas
perdas em relagdo ao mundo infantil. A busca de identidade, o desligamento
do grupo familiar, a necessidade de grupos como fator de elaboragdo da

independéncia, a pratica da sexualidade nessa fase.
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TRANSCRICAO

Eu tenho um menino em casa de 5 anos que vai para a escola s6 para
dormir, e quando a gente o chama ele finge que ndo escuta. Estou preocupada com
0 que esta acontecendo.

O meu nome ¢ Simone da Silva Fernandes. Tenho dois filhos. O Caio da
Silva Rodrigues de 5 anos e o Carlos Eduardo da Silva Rodrigues de 1 ano e 2

meses.
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TRANSCRICAO

Tenho um filho de 10 anos. Ele estda me dando trabalho. S6 pensa em ficar
na rua e em casa do colega brincando. Nao quer fazer nada em casa. Nao quer me
obedecer. Coloco ele de castigo mas ele ndo fica. Bater ndo quero, porque sei que
¢ carne e osso e doi. Converso muito com ele. Falo sobre toxico, estuprador,
enfim muitas coisas. Mas nada disso entra na cabeca dele porque ele quer se
mandar, pensa que sabe de tudo. Tento prender ele em casa, mas ele ndo fica.
Entdo eu o ameago. Falo que vou interna-lo em colégio interno. Falo também que
vou pega-lo de vara onde ele estiver, ai ele me obedece. Enfim ele ¢ bom menino,
as vezes é carinhoso e compreensivo. As vezes falo com ele que ele s6 ¢ bom
quando esta dormindo ou quando esta no colégio.

Peco-lhe orientagdo psicologica.
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TRANSCRICAO

Em primeiro lugar um bom dia para todos em que aqui se encontram. Eu
também pertengo ao grupo e estou aqui presente no momento.

Nao sei se todas as mulheres ou alguma de vocés se encontra com o
problema que estou. Sei que € parte do meu corpo, ndo do meu marido. Mas sei
que tem homens que quando a mulher se encontra nesta fase nem procuram
dialogar, conversar, procurar justificativa ou solu¢do para o problema, ou até
mesmo um ombro amigo, um carinho. Sim, estou preocupada comigo € com o
meu corpo.

Sabe gente, eu conheco o meu marido muito bem. No6s dois viemos
fazendo sexo ha 2 anos e quatro meses. Desde que eu operei as trompas ao
nascimento de minha filha Rayana ndo estou batendo junto com ele. Ele ndo ¢
bruto, ndo s6 manda a vé e pronto. Nédo, ele ndo é assim, ele sabe como excitar
uma mulher antes de comegar a festa certa, s6 que no momento certo sou eu que
ndo estou batendo junto com ele. Eu me excito, meu corpo esquenta, me da uma
dor na nuca as vezes, e num certo ponto ou melhor na hora H eu ndo solto meu
orgasmo, fico toda molhada e ainda muito excitada e nada, nada mesmo. Eu estou
me sentindo inutil no sexo amoroso.

Florentina, gostaria que a senhora ndo s6 explicasse coisas sobre: crianga,
bebés, nascimento, amamentacdo, a alimentacdo, os primeiros passos ¢ tudo o
mais que eu ja ouvi e sim sobre nds também, as mulheres e o0 nosso corpo, o que
muda e o que temos que fazer quando algo acontece.

Tem hora em que penso que ele vai procurar outra para poder completar o
sexo junto com ele ja que a mulher de casa nao faz isso.

Por favor alguém poderia me ajudar? (ja fui ao ginecologista e nada).

Preciso de uma solugdo, de uma palavra amiga.
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Recreacao da festa de Natal
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( 19* POMINGO DO TEMPO COMUM .

O s pais sdo pdo de vida para seus filhos, ndo s6 porque lhes deram a vida, mas porque, de certo _quol, os filhos

| “Este pdo ¢ a minha carne dada por meus filhos”, enquanto os comensais que participam deste pdo, participam, de certa
maneira, da prépria vida de quem lho da. Ve 1T

faga os pais terrestres cada vez mais testemunharem a paternidade divina, amorosa e fiel. )

e

(MES VOCACIONAL - DIA DOS PAIS)

continuamente “alimentam-se” dos pais. Dando o pdo, fruto de seu trabalho, o pai pode, de certo'modo, dizer:

Se pais e filhos podem dar ao pdo um significado tao profundo, por que Jesus ndo poderia dar ao pdo um significado e
uma realidade totalmente novos; propercionais & profundidade de todo o seu ser, e dele fazer assim a participagdo da sua
vida com o Pai e o sinal eficaz da sua intima presenga ¢ comunhdo com os que nele créem! :

Celebremos este Domingo na intengdo de todos os Pais, vivos e falecidos, e pegamos a Deus, nosso Pai do céu, que

—— =

Texto do folheto da missa de domingo, que foi lido, refletido e doado

aos pais na comemoracio do dia dos pais.
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