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RESUMO

Baseado em 1de1as geltalt:.stas eLeW:Lnianas e o
rlgem das teorlas de con31stenc1a cognltlva, o trabalho

de Helder representa 1mportante contrlbulgao a Pslcolo o
¥ | N

gia c1ent1flca. O equilibrio cognltlvo, com um rico- po-."'

e e

'_tenc1al expllcatlvo e predltlvo do comportamento humano_.”'

Tem relagoes lnterpessoals, teve um prlmelro passo paraff_

seu desenvolv1mento, ‘na formalzzagao proposta por Cart-'

wrlght e Harary..A esta, segulram—se contrlbulgoes de va“ e

rios autores, entre. os quals De Soto, Kuethe, Rosemberg,‘

Yy

Abelson, aj ; uoarlgues, Przce, Harburg e Newcomb as.

sim COmO nOvVos trabalhos 1nsp1rados nas orlentagoes des—;

'ses autores.

Anallsando o estaglo de desenvolvmmento do e-}

quilibrio cognltlvo, Jordan con51dera—o um pr1nc1p10 ex—;jT’“
'planatorlo, antes’ de uma. lei’ p31cologlca,-sendo tarefa

_Ipara a pesqulsa a 1dent1f1cagao dos casos da cognlgao _a  3

que se aplica. Entretanto, apesar do 1negave1 desenVOIV1"“

mento por que passa o pr1n01plo do equlllbrlo, os traba-7

lhos de pesqu1sa nao vem consengulndo deflnlr ‘sua. apllca'~*

bllldade na cognlgao de 51tuagoes que envolvem.sentlmen—'

_‘to negatlvo do sujelto percebedor, enm’ relagao a:f -Qutra7

_pessoa.

Sem que uma expllcagao conclu51va constitua ob_'

jetlvo deste trabalho, f01 felta uma anallse de duas pro]i-




"7L7c1051dade cognltlva, sugerlda por Rodrlgues, Zajonc   ¢£ 5]:2:&&

'_-p051goes baseadas en orlentagoes teorlcas dlstlntas. Uma"'

'_delas refere-se a existencia de outras fontes de tenden-;J’”*"“

”f{Burnstein a outra trata-se da prOPOSLan de szstema tr;-f”“”w’

| ”gpllce de estados de equllbrlO, defendlda por Prlce, Har_prffu
burg e Newcomb Com o objetlvo de obter-se malor esclaref  ff;i*f
c1mento do problema, f01 analzsado o quanto resultados ;;;;ff;a;
':Lfexperlmentals apo;am uma ou outra das duas sup051goes. : i

| | No. segundo capltulo deste trabalho, f01 descrxif;?r}{:
3ta uﬁa pesqulsa reallzada com SUJ&ltOS bra51le1ros, a fﬁn

de testar a hlpotese de que a'"tensao“ provocada por de_:i;f{g{ii
.Sequlllbrlo nao so & eVLtada atraves de lnve*sao d°si i;ff
3 na1s, em.relagoes de sentlmento, como tambem atraves de?;!ii]:f
negagao“ destas relagoes. Em uma segunda verlflcagao ospif§5i 
;resultados ObtldOS nesta Desqulsa foram reenfocados,”_;éff?iifiu
';partlr da hlpotese de- tendenc1a a 1nteragao entre. equillf;ﬂ
 3br1o e outras fontes de tenden01081aade cognltlva.q}Li'f

o Como conclusao. foram apresen*adas algumas su—}i;}f5fi?
 gestoeé con51deradas de 1mportancza, no- atual estaglo de;¥*hw-
:"desenvolv1nento do pr1nc1plo.-&o anEl formal referem—sefﬁ;fij:i;
a0 éprlmoramento do modelo pr0posto éor Cartwrlght e’ Ha-;j

rary. Nos nlvels teorlco e_experlmental :a determlnagao: f

_de se outras foﬁtes ae tenden01051dade.coénltlva 1ntera— .

gem com.equlllbrlo, quals sao elas, a551m.como da apllca7~"

hbllldade a dados - e“Plr1c05, de modelos formals. No nlvel“fi'

[



gmetodOIOglco, sugere*se [} controle de outras p0351vels'
fontes de. tendencmosxdade cognltlva, e a verlflcagao de}ffff‘"
outra'forma de- ev1tar a “tensao“ provocada por desequl_ffx.-~~--

{1lbrlo, alem de 1nversao de relagoes de sentlmento, féuF;,J35_ .ﬂ“

'sbja atraves da "negagao“ destas relagoes.




asea on the ldeas PUt forth by the gestaltlstsfi7fQ?f5;

atheory and in the LeW1n1an thought, and belng the orlglniiffﬁwﬁf

of the theorles of oognltlve con51stency, Helder s -works{f*l*

=]stands as an 1mportant contrlbutlon to 501ent1f1c psycho-¢1~;f”

logy. Cognltlve balance,_wrth its rlch pOtentlalllty I,;to;f'”flfi

_explaln and to predlct the human behavror 1n 1nterpersonnal

; re1at10ns, was" flrst developped rn the formallzatlon 7ﬂe#fﬁ:7;{F77

fhlbltea by Cartwrlght and Harary. New contriontlons .jaﬁfeff}1*7"

'_peared after thlS work as those by De Soto, Kuethe, Rosem:f{;;;pi

)"RﬁéfigtéS}oniQegaH' buro and New-;ljﬁ““““

comb, as well as more recent ones. based.ln the 1deas o ef .

“these authors. fﬁh

Ana1y31ng the present state of development;jlof*jf?ffph

. the cognltlve balance, Jordan consrders 1ts nature toﬁffbe];fffjjf

'dfhthat of an explanatory prlnc1ple, rather than that offtffaififffj;

'rf psychologlcal 1aw, belng due to research work furtherf;adéir;;;r;r

vances toward the: 1dent1ficatlon of those cases of '.eogffﬁiffff?

nition to W1ch it applles.,flj”'

Desplte of thls, and the obv1ous present 'a‘imtffgg[tli

B provement of the balance prlnC1p1e, the researcn work;fhasifs&ffi

| not been able to stabllsn 1ts applloablllty 1n the cog—;;'}f]g

'_fnltlon of s1tuatlons 1nvolv1ng a negatlve 11k1ng relatlonj__lth

of the percelver towards other person."

The present work has not a flnal explanatlon asj;;i~‘i

its alm, but presents an analysrs of two proposrtrons eachpf_lﬁif




of them belng based on a dlfferent theoretlcal orlenta _f,rf w.-*~

"itlon._One of ‘them refers to- the exrstence of othersffffk;ff%j

sources. of cognltlve blas, as suggested by Rodrlgues, Zaff;;fff--“

--jonc and Burnste1n~ the other one is related to the pro-}fffl

p051tlon of a three-way system of balanced states, - as -

defended by Prlce, Harburg and Newcomb Furthermore,'kah_}

_effort lS made to determlne how much each experlmental

| result obtalned enhances one prop051tlon or the other,so;;_;z,;wpf

‘as to clarlfy the problem as much as posslble.:;lif"”

In ‘the second chapter of thrs Work lt lS pre-ff.hd:}f-s

sented a research done wrth Brazrllan 1nd1v1duals, w1th'*7‘*'

the objectlve of testlng the hypotheszs that the'stress»fgff{{flfkﬁ

caused by unbalance is av01ded.not only by means:offfinel

r.vertlon of 51gn in sentlment relatlons, but also “fo;beii”

!lmeans of the. negatlon“ Of these relatlons. As l;anotherf?fﬁlff7f2;

'1appoach, the results obtalned ln thls research ;fj werefjs;feffff?

"_studled from the p01nt of v1ew of the hypothesls of therha'

-exrstence of a tendency towards an 1nteractlon [hbetween{}fif*-'

1 balance and others sources of cognltlve blas.:

As a conclus1on, some suggestlons consrdered o

to be of 1mportance in the present state of developmenti;;;l_; e

of the" prmnczple are presented In a formal level, theyd,j;“”

 are related to the 1mprovement of the model by Cartwrlght'f
and Harary. In a theoretlcal and in an experlmental le—-'e

vel,:they refer to the determlnatlon of the lnteractlon



_between balance and others sources of cognitlve bias the

"determlnation of these sources, as well as the appllcabl-;ff!

o %ity Of formal models to emplrlcal data. In a methoﬁolo_;fog~

'-gxcal 1evel it is suggested the control of others f pos-if_ﬁf;f;jf

sible sources of coqnltlve blaS, and the verlflcatlon of }ff*"*”j

another way of avoadlng stress caused by unbalance Jbeeffth

'sades ‘the change of the. sentlment relatlons, that 1s, by -

means of the'“negatxon“ of these relatlons.ﬂ_;jﬁ;_¥fa

Cwvidi
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 INTRODUCEO

Referlndo-ée éssencialmenﬁe é.coﬁptééﬁsao. dé.
éomo pessoas percebem eventos 1nterpeésoals,.o trabalho
de Frltz Helder basexa—se em 1de1as geltaltlstas e Le-? _
wmnlanés e representa a orlgem das teorlas de consmsten .
c1a coqnltlva na p31colog1a c1ent1f1ca.-{ |

Os postulados baSlCOS do prlnciplo do equlll-'"
'brlb cognltlvo foram 1ntroduz¢dos por Helder, em .;Séu f

~art1go “Atltudes e Organlzagao Cognlt:;.va“1 publlcado em

'1946 embora como assznala Joraanz,_seu 1nteres=e teorlf'”

co Ja predomlnasse em: d01S trabalhos publlcados em l944-ff;"'

- "Um Estudo Experlmental de Comportamento Aparente“3  :é SRy

“Percepgao Social e Causalldade Fenomenologlca““. ";Em=”'

1958, em seu llvro ?A p31c01091a;de_3e1agoes Interpe5f45'

soéis“5,-Heider-discute'amplamente o_conceitofde;equi1£  .;?

brio cognitivo.

Heiderxr estabelece, explicitamente,-parélelos

» -

entre pr1n01plos geltaltlstas de percepgao de ObjetOSfl“,':

31cos, tais como semelhanga, proximldade, etc,'e fato —[ 
res baSlCOS na organlzagao e formagao de unldades perceEf
to—-sociais. 0 “pr1n01p10 do equlllbrlo cognitivo" de-;

Helder e fortemente relacmonado ao concelto ael..espago*



de Vida"'de-LeWin er a este“re5Peit0;'JcrdanszeStabelecefk_ﬂ

. analise comparativa.-Segundo?eSte-autor;*o termbiﬂunidaé :

de cognltlva" de Helder serla usado, para denotar uma re;j_

gido. Assim o esPago de V1da Helderlano con51st1r1a de

regloes, e de entldades dentro de regloes, estas entlda-fﬂfﬁ

des possulndo valenclas (e nao as proprlas regloes) Por7

'_outro lado, para LeWLn, as regloes com suas valen01as .

serlam os proprlos elementos do espago de v1da._f._pesta_ r-*'

forma, segundo Jordan, pode-se'“con31derar a reglao Le-;fﬁ"

w1n1ana, como um caso llmltado da reglao helderlana, umai.“:

reglao contendo umna entldade e restrlta aquela entldade
(pag. 3). | | | | | o
| 0 principio éovequilibrio tevé'um priméiro'pas  
S0 para seu desenvolv1mento, na formallzagao proposta o
por Cartwrlght e Harary tendo como modelo ,' a  teorla
-dos grafos_lineares; A_esta,_segulram—se chtribui90381m3 '
vérios'éutores, entre-os:quaisiDe soto, Kuethe; R6Sembeng .
Abelson, Za;onc, Rodrlgues, Prlce, Harburg e Newcomb, as
sim como nOvos trabalhos 1nsp1rados nas orlentagoes des—f
ses autores. |
AnalisandO'seu eStégio de deSenvolviﬁEnto   an
tual, Jordan6 considera que "g prematuro aflrmar que e~
qullbrlO cognltlvo tem a natureza de uma lei ps;colog1- 
ca{ isto &, que a cognicao sob tqdas as c1rcunstancxas-e_

afetada por ele. Ele & mais um principio-explanatério,pg;f




‘ra ao menos alguns de multos aspectos da cognlgao. 0 tra °

balho de pequlsa & 1&ent1fmcar aqueles casos da cogn1_-~f

'_gao ac qual ele se apllca. Estaremos em uma p031gao que_"'

nos permlta falar sobre uma teorla de eqUIIlbrlO cognltlf
vo, apenas (...) quando formos capazes de conceltuallzar
as razoes para; e as’ condlgoes sob as quals equlllbrlo

tem um- efelto sobre cognlgoes, e aquelas sob as quals eé;- '
le nio tem". (pg. 5-6) | | |
| | Entretanto, apesar do 1negave1 desenvolv;ménto_

| por.que péésa o pr1n01pl0 do.equmllbrlo, os trabalhos de{ “'

pesquisa, a qa se refere-Jcrdansf'nég v m'consequlnao 1

1

dentlflcar com clareza o conjunto de cog 1goes a que -'o 

prlnc1p10 se’ apllca. Resultados pouco claros tem 51do Ob;f

tidos em situagdes que. envolvem sentlmento negatlvo,_ do o

sujelto percebedor em . relagao a cutra pessoa..Sem ':_que_

uma expllcagao conc1u51va constltua ObjethO deste traba“~-f

1ho, seu enfoque estara 51tuado en eXpllCagOES baseadas.
enm orlentagoes tedricas dlstlntas, apresentadas a resul—_

.tados.nao predltos pelo pr1n01p10..'




.

CAPITULO 1

0 PRINCIPIO Do EQUILIBRIO DE HEIﬂER' PROPOSICKO TNICIAL fﬂ
OESENVOLVIMENTOS PUSTERIORES E QUESTUES SUSCITAﬂAS

'I{J —.A PROPOSICKO_DE FRITZ~HEIDERF

Os postulados baSlCOS do pr1nczplo do equ111 -
btio, formulados em 1946 foram,posterlormente apresenta'x
dos por Helder em una Yersao,ma;s aprimorada em seu__li-. 
VIo “A~Psic0109ia'&e.Relagaes InterﬁéséoaiS“S,-éﬁe1éefvi"'
.‘ra de. base ‘para a revlsao apresentada a segulr. . |

He1der5 deflne um- estado equlllbrado comb “ﬁmé7 
SLtuagao na qual as. relagoes entre entldades se ajustaml'
harmonlosamente; nao ha_nenhuma forga {?stressF) eﬁ_diggft'
cao a mudanga.',;; se-um.estadQ~e§ﬁilibradqfﬁ§Q:éxisfe_,_*
entao surgirEO'fdrgas em:dité§36 a ésté éstado; Sé}; ﬁﬁéfL'
mudanga. ndo & possmvel o estado de desequzllbrlo produzi
ra_tensao". (pag. 201) L

Helder-estabelecé dcis tipos de-rélagao”'entrei,

'entldades p - 0 - x, sendo. p ~ a pessoa cujo espago de . 

vida &std sendo conSLderado, o (ou ql - outra pessoa,_fxlf'

(ou y,z) - entidade 1mpessoal. Uma das relagoes-e,de,se§ I.7

timento:-refereése a avaliagao de uma pessoca sobre outra

entidade . (gosta, admlra, aprova, rejelta, condena. .;.)
com oS . sxmbolos L para sentlmento pos;txvo, e DL para ne_ 
gativo. A outra relagao, de unldade, pode ser estabeleci
da entre duas {ou. mals) entldades, atraveés de- semelhanga,'__
causalldade, lntevacao e prox;mldade, famlllatldade, POs

se etc. O SLmbolo U denota a unldade COgnltlva entre duas

entidades, e U o fato de que as duas entldades sao se-



gregadas.

Na con51deragao de estados de equlllbrlo, Helder  

o _trata Lnlc;almente de uma unlca entldade.iBaseado em estu .

~dos de percepgao flgural, Helder extende o processo de as}f=*”

éimllagao a percepgao de gessoas.- .;; nos podemos dlzer
que se varlas partes, ou tragos, ou asPectos de uma pes -
soa sao con31derados, exxste a tenden01a para ve-los to-

-~ dos como. posxtlvos, ou. todos ‘como. negatlvos. ...Quando-to

_dos oS sentlmentos em dlregao a uma unica entldade sao do-’*

mesmo sznal,.equlllbrlo-e.obtléo-: (pag. 183)

Uma SHPOSlgaO ba31ca de Helder, & que sentlmen-

tos e relacoes de unwdade s30 mutuamente 1nterdependentes -f.°'

e tendem ao equlllbrlo. Uma 51tuagao dladlca & equlllbra-{'
da se " (1) p gosta de o(ou x) ‘com quem esta conectado de_'
alguma forma, ou (2) se ele nao esta conectado (mU) com a
‘pessoa de quem nao gosta (DL)“; A relagao de unldade
_“ (p U o) pode ser uma condlgao ou um efelto. Pode 1ndu-_
Zir um harmonloso (p L o) ou pode ter sido 1ndu21da. pela'-
relagao de sentimento” . (pag. 183) |
Sltuagoes trladlcas (p-o-x) sao.con51deradas ?of '_

Helder, havendo uma relagao de sentlmento de P sobre o e'“

duas relagoes de unldade- p em relagao a x, e o em rela_& 

. gao a X. Também nestas 51tuagoes Helder mostra a tenden -

cia, para relagoes de unidade e de sentlmento alcangarem_

um estado de equlllbrlo. Duas sztuagoes trladlcas sdo ana

lisadas por Heider:




6.

- trlades p-o-x, sendo X uma crenga ou Ob]ethO. R

Uma relagao de sentlmento entre p e o (p L o) tende a le~
var p a perceber de forma equlllbrada as relagoes de uni- :
dade entre pe X, e o e X (o e p tendo crenga ou objet1-7f5
vds em comum) Da mesma fo“ma uma . concordan01a de crengas-
entre p e o sobre x, leva a uma relagao de sentlmento po—'
'51t1vo de p em relagao a o.-' “ | |

'- trlades p-o-x, sendo x algo feito por p eﬁ be_
hef1c1o de o (ou algo felto por o em beneflclo de p) Tam
b&m nestas situagoes, as relagoes de- unldade (p faz algo_"
de que o gosta:-pUXp' on) levam a uma relagao de. -sentl-ff:
_meqto (ELO), e vice v rsa: p gOﬂta dﬂ o, leva p a be“efl--.
'c1ar ©, ou a crer que o fez algo em seu benef1c1o.- 

Helder estabelecendo os tlpos de 1ndugao de re-.

 lagoes, dlstlngue-os de acordo com a natureza das rela--"ff-

goes envolv1das. ConSLdera a relagao U 51metr1ca,.. desde';iv"

- que (p U x)'lmpllca.em (x U p). Ambos p e X-pertencém--'ﬁf_
mesma unidade. L n3o & uma relag3do simétrica: (p L'o).naof.

necessarlamente 1mpllca em (o L p). Entretanto Helder su-i

poe que esta relagao tende a s;metrla, po;s s ha estadO-'“

equilibrado, se;ambas as relagoes p L.Q) e_(o_L_p) ._550 :
verdadeiras. Heider éfifmafque “h6s'quérembs Qué:_pess¢as_.3 
de quem gostamos,,gOSfem de nSs; e teﬁaemos”a.gdétar ;déj
pesscas que goStam de-nés ~ é-o-paraielo.é verdadeiro_paf -

ra sent1mentos negatlvos (pag; 205). A tendéncia da relaf

gao L tornar-se slmetrlca, pode ser derlvada, segundo Hel -

der, se assumimos que p gosta'dele-mesmo, sendo Portanto;_ o




i substltulao P por X . na trlade p-o—x (p L p, p L o, oL p)

. " Em 31tuagoes trladlcas, Helder considera a ten- ;- 

'denc1a a tran51tLV1dade das relagoes.}"Em trlades p—o-x,ji'
O caso de trés relagoes posxtlvas pode ser considerado

: p51colog1camente (apesar de nao necessarlamente loglca-
_mente) trans;tlvo. ;{; apesar de (p L o) e (o L X) nao

impllcar loglcamente em (p L x), ha uma tendenc;a 931co~ |

loglca para isto ocorrer“ (pag. 206). Quando uma - relae,ﬁ .

cao positiva e uma negatlva s3do. dadas, Helder con51dera .

.que-a terceira relagao tende a ser negatlva,.' atlnglndo-

eqUIIIbIlO. “Entretanto, tres relagoes negatlvas, nao po ﬂ |

dem ser consideradas tranaltlvas._Se. aa relagoes wega-
tivas sao dadas, equilibrio.pOde ser_obt1¢o.ou quando a

terceira relagao & positiva, ou quando7elaiéwnegativa,“Q- '

‘pesar de parecer haver uma preferen01a para a alternatl- S

va posztlva (pag. 206) Helder cita resultados encon -

trados por Jordan, em que relagoes posxtlvas (p/o e p/x);ﬂ’

$a0 con31deradas mais agradavels do que relagoes.negatl-”'

vas. Por outro lado acrescenta gue "atitudes = negativas

CONUhS emfairegﬁo a Xf podem prohtaménte'tfazer-ﬁﬁ'Séhﬁi' 
imento de simiiaridéde entre'p'eLo; A.uhidade fesﬁltahté
(p semelhante a o) e nela mesma uma relagao p051t va, e
como nds temos V1sto, tende a 1ndu21r uma segunda' rela—f '
gao p051t1va,'(p L o)" (pag._206) |
" As condlgoes de equlllbrlo estabe1e01das N por 

Heider;'sao portanto:_ﬁ |




:7  f8.5 fJ;i":

-.? ﬁuma diade.§ equi1i5£édé.ée aS'féiaQSES'éﬁfre? 
duas entldades sao todas 9051t1vas (L e ) ou todas nega  
tivas (DL e naOaU) Dlsarmonla resulta quando _exlstem3 '
ﬁ;relagoes de carater de sinal dlferente;, L -

s - uma trlade & equillbrada quando todos oS tres

elos das relagoes s3o posztlvas ou quando dois 530 pos;-]; "

thOS e um e negatlvo. O caso de tres relagoes .negatl -
vas & um tanto amblguo" (pag. 202-- 3) '*" f*ﬁ .

:f Heider consmdera que “o sistema tende ao estadO"

de equlllbrlo, nao 1mportando de que condlgao ele parta.; .'

< Em outras palavras,.ex1ste uma especxe de equlflnalldade,
um estado final com certas proprledades- neste caso o es
tado final é& am 51stema equlllbrado, cujas relagoes sao -
utuamente dependentes"' (pag. 207)._Asszm como sentlmen
to e relagoes de unxdade tendem ao equlllbrlo, Helder aiz
que se O equllbrlO nao- EXlSte, tensao surglra,'e forgaé5 
aparecerao para anu1a~1a. Quatro sao as formas de atln%_
glrho equ1l1br1o, suggrldas por Helder; |

- mudanga né relagdo p/x (se pDL x, p podé-c§ﬁ§f-
car a sentir:que_x nao”é realmente tao;ruim); | |

- ﬁudahga na re1ag5o p/0£  |

- - mudanga na relagao o/x,

.- dlferen01agao..dado p n o, p DL k; e o L x, o)
pode ser “dlferen01ado de tal modo que -a unldade com _umf
X negatlvo, agora con51ste de justamente a parte negatl-
va de o“-(pag. 209). A nova smtuagao estabelecmda, equ1— ,

librada, é p DL o, p DL x, © L'x:lséndo entretanto mantij;'



"tda é parte pos;tlva de o, (nao relacionada-com xf com a.
"qual P possul relagao 9051t1va.lEntretanto,x"desde que
o total o deve entao con51st1r de uma parte p051tiva e;i-
- uama negatlva, a esta extensao, desequlllbrlo alnda exls_j;;

Ee“ (pag. 209) .

Helder anallsa 1mportante$ aspectoslque ' §0&€&,
.condﬁ#ir a resultados aparentemente dlscrepantes é %n56 
. esperados pelas hlpoteses do prlnClplo do equlllbrio. Asf
sinala 1n101almente, que a hlpotese “.;g'aflrmaj7 apeﬁas1:
que ha- uma. tendencma, ou uma forga, em.dlregao a 51tua.- '-
gao equlllbraaa, ela nao aflrma que em todo caso, a  si-
tuagdo equilibrada deflnlda, sera realmente perceblda
'(bég; 210); Outras p0351b111dades sao con31deradas ..éor.f 
Heider; tais coﬁc. 90331b111dade de uma atltude negatlvaj
em relagao a si proprlo (p DL p), tendenc;a a formagao' _

de contraste, alem de tendenc1a a a531m11agao, ma deter—

mihagao do fator-de formagdo de unidade {uma_relagao ap§ _”'

rente,-Oposta a uma'relagéé b&sica): ambiguidadé.no-car§ 

ter de 51nal da relagao de unldade (ausenc1a de forma_-°n 
gao de unldade ou clara dlSJungao); 1mpllcagoes de unlda.
des (situagaés_como: o U X exclui pUx;e se p L x,,conf1£1 :
to é 1ntrodu21do) | .

Heider sugere que suas hlpoteses sejam testadas.

en laboratorlo ou na vxda cotldlana. E de fato, seu tra--;"

balho nao so u501tou enorme quantldade de experlmentos o

diretamente rela01onados a-ele,,como foi a origem. ~-das




- teorias de con51sten01a cognltlva, na p31colog1a 01enti-" '5f

fmca. As concepgoes teorlcas do pr1n01p10 da congruencia”_ *,

_{Osgood e Tannenbaum), &a teoria da dlssonanc1a cognitl-ff f {

va (Festinger), e da forga em diregao a 51metr1a (New-e?:ésf

cemb) , sofreram dlreta 1nf1uenc1a do trabalho de Helder.zx
0 desenvolv1mento teorlco do prin01plo do equimlr
lllbrio cognltlvo, deveﬂse sobretudo a Cartwrlght Harary;'
De Soto, Kuethe, Rosenberg, Abelson, Zajonc, Rodrlgues e':e
Newcomb. 0 enr1quec1mento dev1do a estes autores, a531m :
como novos trabalhos que 1nsp1raram, serao agora focall- f

zados.-

1.2, DESENVOLVIMENTO DO PRINCIPIO
1.2.1. CARTWRIGHT E HARARY - EQUILIBRIO ESTRUTURAL

| Em 1956, Cartwriéhtfe-Harary7 pﬁblicaram-ﬁm ira%ﬁ'“
balho, que constltul uma formallzagao do pr1n01p10 do e-
qulllbrlo, tendo como modelo -a teoria matematlca dos gra'
fos 11neares.-Esses autores procuram estabelecer uma de- .
finigao formal de equlllbrio, con51stente com a concep e

gao de Heider, mas que supere algumaa llmltagoes de aplli

cagao e amblguldade da deflnlgao orlglnal. Procuram sa-

tisfazer os segulntes aspectos.'
- abranger relagoes nao 51metrlcas- :
- extender a apllcagao do concelto para estrutu_ -

ras constltuldas poxr qualquer numero finito de entldades"



'- dlstlngulr.entré o complemento eo oposton de
-:uma relagao (nas relagoes L, mL &8 seu oposto-desgostar,_i 
 nas relagoes U, mU é seu complemento~nao assoclado com).
- apllcar-se a relagoes de dlferentes tlpOS com;'
Binando as relagoes de ‘gos tar e de formagao de unldade,
- extender-se alem de unldades cognltlvas,_L ¢m
'que as relagoes sao descrltas segundo a exPerlenc1a'gade 
um ind1VLduo, sendo valldo a qualquer conflguragao ; ﬂem‘”
'que sejam espe01flcados a relagao e seu oposto. estrutu-.
ras soczometrlcas, redes de comunlcagaog_pad:Oes;de~'po- 
der} etc. | | | . o B
| Através daiintrddﬁgﬁc"d¢ cdn¢eitos como “grafo 
' 1inéar“,_?grafd_sinalizado",,"digfaﬁo“ “dlgrafo sinali-
éado“,'“ciclq“ e'“sémiciélo",:CarﬁWrightve Harary:possif 
-bilitaram-detetﬁinar, seLﬁma eStrutuiaféomplexa:éfeqﬁilg_-
brada,_desequilibréda.e qﬁai¢seu'”§rau:de ééﬁilibiio";_ﬁ'“
portanto de interesse ama révisao.dé defini§5d - desses

conceitos? (pag. 889f8961-

“Graﬁo.linear" ou."grafo": ‘consiste de uﬁa co- 
léggo finita de ;ﬁontosf (“nSdulOQ“ '“vertlces“) A,B C.._ { 
juntamente com um_Subcénjuntéj determlnado do_con;untotmz
todos_os pares nao ordénadbs, de pontos distintoé. :Cada_*'
um desses pares n§o crdehados,_AB; & uma “1inha".do'gru—
Qo. (Do ponto de vista da teoria'de telagSes binéfiés -
abordagem de Heider - um.gtaforcoerSPOhde é'ﬁma feiagaof
éimétrica irteflexiva ; hgo_contem parés ordenadﬁs '1'da_ 

forma (a,a) - nos pontos A,B,C ... Alternativamente, um




_grafo pode ser representado como uma matrlx)

S "Grafo SLnallzado“ Ou "Grafo~ ";(“e obtldc.  &¢ 95;7.
um.grafo, quando algumas das llnhas sao V1stas como p051"
tlvas e as restantes como negatlvas"' Cartwrlght e Hara,>¥  
¥ usaram convenCLOnalmente llnha chela para desxgnar re;

lacgao p051t1va, e llnha pontllhada para relagao negatlva._

"~ Na flgura 1, ve*se um exemplo de grafo - s em que, Ae B

.terlam umaarelagaO'mutua p031t1va,'a851m-como C-e-D, -

BeD.AeC,eBe C terlam uma relagao mutua negatlva, 

. A e D teriam uma relagao mutua de 1nd1ferenga._. f7'

O.‘,:.q'n--qunlc-q,.:ﬂ ’ )
)

FIGURA-l

Exemplo de grafo -8

“Grafo dlrlgldo" ou "dlgrafO“ "Consiste defﬁma7 

colegao finita de pontos, juntamente com um determlnado .

subconjunto do conjuntc de todos_os pares_ordenadosl_'de'

-

pontos distintos. Cada um desses pares ordenados AB &

denominado uma linha defdigrafO“,

"Digrafo sinalizado" ou digrafo - s": & obtido -

de um digrafo, considerando-se algumas de suas linhas co -

mo positivas e as outras como negativas”,




. e B
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“Na figura 2 ve-se um,exemplo de dlgrafa —-s, eﬁ;»l'

'QFqué é 11nha A B representa a ex1stencia de uma relagaoﬁifﬁ
fordenada espec1fica que envolva as entidades A e B-“ pori 
uexemplo A escolhe B A gosta de B. As duas linhas d1r1§1 *; ’
__das A C e C A representam uma relagao mutua entre A ef_j'
C. A 1inha pontllhada entre o par ordenado (D C), 1nd1m ;
_caria, por exemplo, que D nao gosta de C,:o mesmo ocox -5];f“

;rendo entre o par- ordenado (B D)

2
o F
: ]
- Sy
. : ] B
1 o ]
c D
 FIGURA-2 -

Exemplo de digrafo -'s

"Ciclo": definido como - uma colegdo de linhas .

da.formé AB,-BC,_...,fDE,QEA' onde 0S$ pontos A, B,_...;' o

E sao distintos - em um grafo; ou como -_uma colegao_ de

*

1inhas dirigidas'da~forma'-§%, BC,-...; ﬁ%' EA, onde..os

pontos sio dlStlntOS - em um dlgrafo. 0-“compr1mento de

‘um ciclo "& o seu-numero de llnhas“. No-grafo.da- flgura'f
1, ve=se dois. czclos de tamanho 3 (c;clo --3), que .sao'; 7 “
AB, BC, ca, e, BD, DC, CB; e um.01clo de tamanho 4- 'AB,

'BD, DC, CA. No dlgrafo da flgura 2, ha d01s c1clos. ,ﬁ%,: -

8b, B2, Ch (ciclo-4) e &C, ah=(cic+ow2}. |




"“Semiciélo“-F"é'uma colegaozde‘liﬁhas'de dm‘di-'f'ﬂ

grafo, obtidas, - retlrando-se exatamente uma. de cada parf

;ﬁﬁ ou BA, EC ou CB,-.-,', bk ou Eﬁ EA ou ﬁﬁ Na flguraf f'“

2, sao encontrados tres semiciclos-'AC 3h ﬁ% éﬁ Dc;ff j,

5h; ﬁﬁ, ﬁb DC, Cﬁ Nota-se que os d01s prlmelros se.m:.czl.'=

clos sao tambem c1clos. Observe—se que todo 01clo e 7um o

sem1c1clo, mas que apenas um semlclclo de tamanho 2 & neff'

cessarzamente um cmclo._

o

Cartwrlght e Harary 1ntroduzem tambem o concel-f 

to de "grafo de tipo 2" (ou grafo-— s ou dlgrafo -8 de.='
;‘poSSibilitandg;a,rQQ:eSéQtagéQ de tanto relacao °"
L. quanto U, entre as entldades da uma estrutura (ou qual E

quer tlpO de relagoes dlferentes). Num grafo-s de tlpo 2,

podem ocorrer linhas de tlpos dlferentes (llgando (o} mes—]-- 75

Mo par de pontos), nos. quals ‘cada tlpo seria representa— EER

do por uma cor, podendo ser p031t1vo ou negatlvo.

"Equilibrio &e um grafo - g": Cartwrlght e Hara f_ f 

rY definem um "grafo - 5 (contendo qualquer numero ? tdé*

pontos) como equlllbrado, se ‘todos os seus 01clos s3o po.'

sitivos" “0 s;nal de um c1clo € o produto dos sinais de“'

suas 1inhas

“Equilibrio'de;um digrafo ~ s": "Um digrafo 5'5 

€ equilibrado se todos seus sémiciélOS;séoupositiVOsV. O;'.

"sinal de um semiciclc" (da mesma forma que o de um  ci-

clo),_é definido pelo produto dOs_Sinais_de.suas-linhas};j

Atravds do critBrio de .determinagdo de equili -

brio de grafo - s e digrafo - S'Caftwright e-Harary1geng -




rallzam o concelto de equlllbrlo de Helder, a estruturas_-7'

com qualquer nimero de entldades. Alem dlSSO sugerem uma;--f

medlda de'“quantldade" ae equlllbrlo de um grafo'--s, ouf;] 5'

um dlgrafo - s, desequlllbrado.

. "Grau de equlllbrlo de um grafo - g": podendo*va

riar de zero (totalmente desequlllbrado) a am- (totalmen-

te equlllbrado), o grau de equllbrlO de um grafo - s ,§ 
deflnldo como "a razao do niimero de ciclos 9051t1v°S Pe;='
1o niimero total de c1clos Desta fgxmar3$endo,  "”' .

| G . = um.grafo - 5,' | | |

+ (G) i numero de clclos p051t1vos de G-?

b (G) = grau ‘de equlllbrlo de G,_
. o _c+ (6)
temos. b.(G) = 2 (G)

Apllcando—se ao . grafo da’ fzgura 1 temos._
EICES

-Cartwright e Harary denominamf“v&ziaménté_equi—-
- librado" um grafo - s que nio contem ciClos,-"pbis.todos

os seus ciclos (neste caso, nenhun) sao positivos".

"Grau de-egquilibrio de um digraf6'~ s“:'"O_gfén f
de equilibrio de'ﬁm'digrafbl- S é-COnSiderado'cdmbza ré4
© Zao. do numero de semlclclos p031t1vos pelo numero tota1f '
de sem1c1clos" 0 grau de equlllbrlo do dlgrafo da flgu- 
rYa 2 e, portanto lgual a l. -

Oﬁtros concei£¢s'sao ainda:introduzidoS'-"'pof 

Cartwright e Harary;_como: ﬂgrafd - s N - Qquilibrado?_

- "se todos os seus ciclos gue ndo excedem a N s&@o posi-




. 16.

txvos“; e “équilibrib locé1“ hoipdntd P'de_um:7 9?éfd**$.
"se todos oS c1clos atraves de P sao 9031t1vos o
- Cartwrlght e Harary sugerem que uma estfutﬁrél
p-0-x de Helder seja representada por um dlgrafo - s' de
éres pontos. Conszderando relagoes de sentlmento (L), as -

11nhas PO, 65 ﬁi e OX podem ser pOSltlvaS ou. negatlvas.‘ 

X & deflnldo por estes autores como um- "objeto" nao pos-."

-sulndo qualquer sentlmento em relagao a 0 ou a P Em ter

mos de teorla de dlgrafo, deflnem um "objeto como ~ um_V

“ponto'Com=energla,zero (Da mesma forma, deflnem 'uma;f'

pessoa completamente indiferénte c*mo um tc", en-

C
t..:

quanto que uma entlaade 1mpessoa1 atlva nao serla con51-' -

derada como um “objeto" em termos desta teorla) No dl -7f
'_grafo - s assim determlnado, ex1st1r1am trés sem1c1clos-( |
(PO..GE: PO, dﬁ.'ﬁ5; 6k, ﬁ§ XO), e o equlllbrzo da es= o

trutura verificado-pelo'S;nal de seuS'sem1c1clos,*ser1a

con51stente com a conceltuagao de Helder.
Por outro 1ad0, formallzagao proposta © . por

Cartwrlght e Harary, tendo COmo modelo a teorla dos gra—lf

<

fos llneares, enrlqueceu as formulagoes teorlcas do prln

cipio do equlllbrlo, tornando-o menos amblguo mals gene
xrico, capaz de superar as llmltagoes apontadas por estes
autores. Maior elabo;agao e desenVOIV1mento desse trabae'
lho f01 reallzado atraves de doms estudos . pﬁblicaaos

posterlormente. em 1959 por Harary8 e em 1965 por Harary,

- Norman e Cartwrlghtg.



1.2.2. ABELSON E ROSENBERG - SISTEMA PSICO-LOGICO.

- Abelson e Rosenbergl® propbem um sistema "psico

18gico", desenvolvendo uma variagio do modélo de equili-

bxrio de Heider. AbelsbnllapreSenta oS tfabalhos;desehvo; f"7

vidos sobre o smstema pSlCO'loglCO.
No modelo in1c1al, um conjunto de elementos cog
nitivos, A, B, C, conectados por uma relagao (r) percebl;f

da, formando uma sentenqa entre cada par, const1tu1 aes:

trutura atltudlnal anallsada por estes autores.,Um d03" :"'

elementos, corresponde sempre ao'“p“ de Helder,'e a sené_f
tencga entre cada par, pode ser formada por uma relagao_'
positiva (p), negatlva-(n),-amblvalente (a) ou nula (0).
As relacoes pbsitivas incluem,féhtgéfgﬁtras, as. relacdes
de sentimento e as de unidade de Heider,-As-relagaeS'ne-- 
'_gétivas-incluem as_relagaes dé”Sénfimento'dé,HeiaEf6 fA§ I
relagaes.ambivaléntes séo”fbrmadas_pela-conjungépide'réf
lagoes negatlvas e p081t1vas. relagao:nula é.definida' "
como  auséncia de qualquer relagao semantica, ou a presen
ga de 1nformagao vaz;a (ex.: “e 1nd1ferente a“).-.
Abelson e Rosenberg sugerem uma representagaonux
tematlcamente 1somorf1ca 3 utlllzada por Cartwrlght e Ha
rary’: "structure matrlx", com. os elementos determlnando_'
linhas e colunas, e as relagoes entre eles, contldas nas'
respectlvas celulas. Estes autores sugerem, atraves .;&a 
utilizagao da “matrlx de estrutura , @ verlflcagao da

"tecnica de diagnostico , € do'“prlnCLPlo predltlvo



TS
“AI£écni¢a dewdiagn6s£iéof §6r£é556ﬁde 5-ﬁrOposg
; 950 de-Heider; de”qué:triadésfcégﬁiti§as:ﬁeﬁdeﬁ5a ¢oﬁp1eé_
jtagoes equlllbradas. A351m, uma relagao entre.A é §(AfrwB)
‘e outra entre B e c (B x C),t"lmpllcarlam numa  “:§139§¢- :"
ehtre A e C_ (A r C), no. sentldo de que serla 1n1c1ado uml
processo cognltlvo, tendendo com O tempo a produ21r a sen
tenga consequente;". | |

0 "pr1nc1plo predltlvo"_corresponde a um metodo-

. para 1dent1f1car quals relagoes ‘com malor probabllldadeékr' '

mudar, dada uma estrutura desequlllbrada. A sup051gao ba51  
ca & a do “pr1ncmplo de menox esforgo ,ilsto_e, ser1a1_a-ﬁV
tingida uma matrix de-estrntura.equlllbréda,'atravéS': d§¥
'_mehor conjunto de;relagaes que%p6deria prbduZir esté;equ£ }
librio. | -

_hosenberg'e Abeléoniztésham o principio de ménof
esférgo, elabbrando tmawestrutﬁra'mai$ émplé-qﬁé.a;de Hei'
der, em que'sinais s§o atribuido$ as relagaeé_éhtré'ele.f
mentos e aos . elementos em 31.. |

Como formas de se resolver desequlllbrlo 520 su—. i:
geridos 1nlclalmente por Abelson - 0S processos de negagao, 
sustentagao, dlferen01agao e transcenden01a. Posterlormen
te acrescenta ra01onallzagao{.Em "Psychologlcal Impllca-'ﬁﬁ
tion“ll.Abelson discute estas=formas_detse resolverem\51-
tuagoes desequllmnraaas. |

'“Negaqao“ refere—se a mudanga de avallagao ”'dds_

elementos cognltlvos ou udanga na relagao entre eles. Na'
mudanga de relacao 'nao ha apenas uma reagao de 1ncredu -

dulidade, mas_descrenga_" aegundo um esforgo cognltlvoéb




'“,liberado, para encontrar sentengas que apozem a negagao. -:
Abelsonllexempllflca- a afirmagao “0 Papa endossa L S D-i
segulrla a segulnte construgao p31co - logxca" ?'“0 Papa

se oporia ao LSD. Alem de tudo, a Igreja desaprova 1nter'

ferenc1a nao natural com pxocessos normaxs do corpo (pg
119) .

-“Sustentaqao" é con31derado mals um. expedlente B

femporarlo, do que um modo de resolugao de desequlllbrio;-" 
'Con51ste na procura de sentengas que tendem a aumentar a |
polarldade avallatlva, da mals forte entre és duas.ava ?1'
llagoes 1n101als. Desta. forma dlmlnul o 1mpacto perturba

dor da aflrmagao desequlllbradora orlglnal.-

'“Diferenciagao“ proposta-por Abelson, cbrie$ r. "
ponde ao mesmo processo sugerldo por He1der5  Cohsié£e
- numa "divisao" do elemento em “duas partes uma p051t1-:'
va, € uma negatlva. | | |

"Transcéndencia" consiste em considerar uma par

ticular entidade unificada, contendo sub—partes'Compéti-l
tivas afetivameﬂte._ﬁbelsonll exemplifica.com apoi0s ing
tituiciohalizadoéfpara transcendencia:f“tddas as_..rbéa$ 
téem espinhos® N | | |

“Racionalizagéo contem tres subwpartes (a) rein

terpretagao da meta flnal (uma ma agao, de um bom agente,
conduzira.a-uma boa_meta'final): (b) resultado ac1dental

(um bom agente persegulndo boa acgao, omteve ‘por falta de

sorte, um mal resultado ac1dental), (c) ‘busca do princi-

pal agente (um bom agente e controlado por um maﬁ agente,
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que & o responsivel pela mi acdo).

1.2.3. DE SOTO E KUETHE --PROBABILIDADES SUBJETIVAS vEf ;f ".

PROPRIEDADES 9E SIMETRIA 3 TRANSITIVI?ADE

£

- De SOtO e Kuethe15 apresentam uma dlferente; a-

bordagem do problema, preocupando-se com probablllda&e '

: sub]etlvas, de ocorrenc1a de dlferentes relagoes 1nter -.
- pessoais. Variando as condlgoes de 1nformagoes relevantes
- sobre os elementos (a,b) verlflcam a probabllldade de es

tabelecmmento de varias relagoes (P(a R b)). Sua conclu |
s3o e, pr1nc1palmente que ha duas classes mais lmportan f
- tes de relagoes' - relagoes a551metr1cas tran51t1vas(ex.; 

1nfluenc1a, e mals fellz que)-— e. relagoes SLmetrlcas que

podem ser tran51t1vas (ex._gosta, confla) ou nao transz--,.” {

tivas (ex.§ desgosta; desconf;a_de)g-Alem.dlsso,_verlfl-i
'cam.que relagoes afetivas poéitiVaé, s3o mais provéﬁeiéc r
do que negativas. |

De Sotols testando a:teoria-de_De'Soto e Kuethé;_:
verifica quéueStrﬁturas.sociaié:séo mais fadilmenté” 'a4:
prendidas, gquando poSsuem a'propriedade'matématica, _sﬁg_“-
 jet1vamente esperada. Como verlflcado anterlormente, és
sujeitos atrlbuem a relagao "1nfluenc1a",f- proprledades--
de assimetria tran51t1v1dade e de ser completa (esta ul--
- tima referlndo-se a que cada d01s pontos 5a0 necessarlg_
‘mente 1lgados por uma 11nha) ‘De Soto vexrifica qﬁe, de

fato, se uma estrutura 5001al formada pela relagao _in—




" gvf21-f   
flueﬁéia" pOSSui eséés_pfdpfiédédeé; éié3éﬁaﬁréﬁdida-édm-.
.fac111dade. Se . essa estrutura e sxmetrlca, ou se nao pds
sﬁl proprxedade matematlca,'ela & mais diflcllmente-f a?. f
'_prendlda. Se a mesma estrutura é a551metrlca e completa-'
ﬁas nao tran81t1va, seu aprendlzédo e grandemente dlfl —;
- cultado. Slmllarmente, De Soto encontra que a 1  relagao_i

gostar ’ subjetlvamente esperada ser 51metrlca; e facil
mente aprendlda se possu1 essa proprledade.-i_f ' j *
De Sotol7 relata outro experlmento _.:fééiizado 
”.p0r De Soto, Henley-e*Londonls, em que os su]eltos def_  .
viam aprender estruturas SOClalS flCthlaS. Em .algumas*i
cordlgoes, as rﬂlaﬁoes enﬁre os elementos erém de sen

mento; em outras as relagoes eram neutras ou de forma -

gao de unidade. Os resultados mostraram que ‘eram aprendlff;;

" das com relatlva_facxlldade, estrutu:as~de grupos Smeleé.f-
'com_felagSeé positivas dentf¢:dos_grupos; e.relag6esfﬁe—f
__gativas.ehtre'grupos. Por outro'lado,~¢onstituiam difi{47
culdade, est#uﬁuras nas Quais_os agrupamentos Simples_é+L
ram violadds;por'dma_éaé ¢ondig3e$:_incompletOS_(algumas:
relagaésﬁnéd afirmadas)-ou'com relagBes_:everSas_(uma_rg

lagdo negativa-dehtro do grupo, uﬁa'rélagab.positiva énf

_tre_gruposj.-E'dé interesse ainda nctar que,_enquanto em
relagSéé dejuhidade,'tanto_a'ausénéié'de relacoes f" in-_
cdﬁpleteﬁess") quanto a-ékiSténciéfdé.felagaes reversasgi
produziam'igualmenteﬁdificﬁldadé;'o_mesmo nao ocoriia em
relagées-déjsentiménto..A-au55ncia de algﬁmas relagaes,w

que em relacgoes de sentimento, nao desequilibra a estru-
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- ftura, nao produzma tanta dlflculdade quanto a ex1stenc1a ‘

,de relagoes reversas (que desequilibra a estrutura)

1.2.4. -zAJ¢N¢I;frENvENCiOSIbAvEstzo'£STRUTuRAZs;';]T'
[

Os trabalhos de De Soto e Kuethe lnsplraram Za—”':

jonc e outros, numa serle de experlmentos, a fim de veri

ficar fontes de tendenc1081dade cognltlva,_na aprendlza-jaf"'

 gem de estruturas soczals hlpotetlcas. Seus trabalhos ba.'

'selam-se no pr1nc1p10 de que, tendenc1051dades cognltl —fﬁ'

vas sado refletidas na faC111dade de aprendlzagem.- o
ZaJonc e Burnstelnl%zo verlficam que triadeSf 

 P=0=X equllibradas sao aprendldas mals facllmente, Tqué; 

triades desequlllbradas, quando X & um assunto 1mportan-njlf" "

te. Encontram, como fontes de tenden01031dade cognltlva, :
a positividade de-sentlmentos, a_recxprgcxdade na relaf f
cao P/O, e o;grau'de'equiiibrio; B
'Rnbin e Zéjonc21"déscrevém experimeh£o realiza: ”
do por ZaJonc e Shermanzz- em que, entretanto, nao é ob-"
servado nenhum efeato do EqULllbrlO, na aprendlzagem_ de
estruturas soclals compostas de relagoes derl-sentlmento -
' (gostar) e_de unidade; Nesse_GStﬁdp;QSé ﬁma'eStrﬁtura_dog;
tinha'duas'felagaés,de_sentimehto;'com'd mésﬁo:sinal;i'e
uma relaggo_negétiva_de unidade,'érrbs nesta re1ag§Q e-
ram, predomiﬁantémenté; na direcdo do Sinal:aas'relaQSes_i
de sentlmento (provocando uma estrutura desequlllbrada.,

quando a relagao de sentlmento era negatlva).




, Rubln e Zajonc21 COmparam os efeztos relativos ;1-f

| de tendenc1os1dades estruturals, tals cono equlllbrlo can  ‘;

tendenc;os;dades cognltlvas mais- smmples, atraves da a--
_prendlzagem de estruturas SOClals. Estabelecem tres con-
dagoes experlmentals, nas quals P € 0 sao sempre | nqmes
de pessoas hlpotetlcas. O tercelro termo, varla em cadaﬁ

uma das condlgoes sendo- um assunto, outra pessoa, _-"OuJ

e ("Me"). Nao~ f01 encontrado efelto do equlllbrlo.ta-

penas uma das 01to estruturas (+++)'fol-31gn1f1cantemen—:t“

te dlferentes das outras sete Os erros na aprendlzagem,-"'

'.1nd1caram tendenCLOSldades nao estruturals, tendo _pro-"
prledade de generallzagao. Entre elas a “amlzade“ B

(ALB::ALC) e a “popularldade"'(BLA:DCLA)

1.2.5. - MORRISSETTE - GRAU DE EQUILIBRIO ESTRUTURAL

Baseado no frabalho de Cartwright'e:Harary,-Mpif
rissette*preocupa—se'ém-testar hipéteses relaéidnadaSHad.
grau de eQuilibrio de estruturas. |

Em seu trabalho publicado em 1958, Morriss¢tte23'
teéta,a_r&léggo ihvérsé;hipbtetizada,'entre grau de""e;'
quilibrio de sistemas e-magnitudes.de forga'ém~f'dirég§o”
ao equilibrio,-égde tehsao.criada;-' |

Em outro estudo, Morrlssette,:Jahnke e Bakerz“'
discutém a hlpotése levantada pqr'HararYB. “uma estrutu—'
ra de grupo.tendéré_em dirégao é-completar—se, 1sto  é:f7'

se duas entidades n3o s&o ainda interrelacionadas na es-
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N trutﬁfa;ﬂéntéo*umfelo_téndéfél§ se£;indu2idQJenfré.élaéﬁ
.(pag. 318) .- | : o

| Morrlséette con51dera esta hlpotese 1ncohsisten 

te com a teor;a de Helder. Ilustra esse problema, por e- -

gemplo, com um grafo-s de tlp0-2 em que sao estabe1e01 _*; ﬁ,".

das relagoes de unldade entre os elementos p, a, b, (pUa,
pUb, an) e relagoes de sentlmento entre P e a, e, a e b.
Nao havendo relagao de sentlmento entre p e b, o - gra-"
_fo-s & portanto 1ncomp1eto. O grau de equlllbrlo (G gE )
do- grafo-s apresentado e 1gual a 1, e, se uma relagao fcﬁ
estabele01da entre os elementos p e b, poderaf  f ocor -
-rer que: (1) a- nova relagao desequlllbre a estrutura, dl E
minuindo seu G. E.,,e 1sto contradlz a hlpotese de.  Hel=3
der de forga em dlregao ao- equllbrlO‘ ou (2) a nova re-  :'
1agao p e b ndo desequlllbre a estrutura, e 1sto, -segun-
do Morrlssette, alem de nao modlflcar o G. E. da estrutu.
. ra; contradiz a hlpotese de Helder de que em estados '¢+-
‘qulllbrados nio ha “stress“ em diregao & mudanga. (a.és-.
se respelto sera felta uma observagao posterlormente'_”, 
quando comentarmos o trabalho de Morrlssette). | |
Com base nessas argumentagoes, Morrlssette suge  '
re gue ou a hlpotese de Harary deve ser rev1sta, ou en-_'
t3o que, deve ser desenvolvmdo um novo metodo para calcu
‘lar o G. E. da estrutura.- -
Preocupando-se con este ultlmo ponto,-sugere u-

ma nova formula de G. E. Como v1sto anterlovmente, a for

mula estabelec1da por Cartwrlght e Harary para grafos b
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conélste do nimero de.élclos positlvos;.sobre 0.  nﬁmero
-de c1clos ex1stentes na estrutura (posi£1v03+negat1vos)
 iMorrissette sugere que o denomlnador Seja substltuido pe
lo numero de 01clos p0331vels na estrutura (9051t1vos + H
negatzvos +. 1ncompletos) A551m, uma estrutura 1ncomp1e-i'
ta, nao tera nunca G.. .. l, mesmo que.todos os. .c1clos
exzstentes sejam p051t1vos, justlflcando a tenden01a pa-.:'
ra tornar-se completa. A flm de testar esta hlpotese,;'é * 
elaborado um experlmento; em.que as condlgoes crltxéas  '
~ sao aquelas em que ha estruturas 1ncompletas,_e portanto -
0 G. E..serla dlferente, conforme a utlllzagao de uma ou '

outra formula. avaliando o grau de tensao provocado pe---

1as estruturas, Morrlssette, Jahnke e Baker concluem que,

desde que oS dados foram ordenados pela formula orlglnal_ '
~de Cartwright e Harary,'o conflito permanece, entre - a
teoria de Hemder e a hlpotese;de.tendenc1a a completar o
a estrutura. Em relagao a esse confllto, sugere gue a h1 

potese de Harary seja ou falsa, ou necesszte reV1sao.

*

Entretanto, nao podem ser. OmltldOS alguns coﬁen; '
tarios, sobre o trabalho de Morrlssette, Jahnke e Baker.f'
Em primeiro-lugar,:a tendenc;a a comp1etar uma estrutura,"
com.G. E; ='1 (coMo_no'exemplo'de_Morrissétte) nao pa:é;f
ce_ir_dé encontro.a_fdxmulagao_de Héider. Heider fala que._
se'é§o dadés.dua$ rélagaes, h5 tend§ncia a'uma'-té:ceiia

ser induzida, e ainda ue,'dada_uma'relagéo de .unidade
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entre d015 elementos, ha tendenc1a a ser estabelecida u-

ma relagao de sentlmento entre eles (relagao esta, - do

mesmo sinal que a prlmelra) Assim, com base na proprla .
formulagao de Helder, pode-se predizer que a relagao de;f-"'
sentamento entre (p,b), 1nex1stente no grafo-s anallsado SRt

poxr Morrlssette, tenda a ser 1nduzmda tanto pelas‘ rela—_ .

-goes ex1stentes entre (p,a) e (a b), quanto pela relagao

de unldade ex1stente entre (p,b). Portanto,'nao parece

'adequado, neste caso, Morrlssette argumentar con as pala

vras de Helder de que em estruturas equlllbradas nao_ ha: o

"stress" em dlregao a mudanga. E a hlpotese de Harary pa
rece estar totalmente de acordo com a. formulagao de Hel-
der (desde que o c1clo se complete de forma equlllbrada)

| Em.segundo lugar, a formula proposta por Morrl-; 
ssette nao pode ser. utlllzada de uma forma generlca, sem.

alguns 1nconven1entes. Desde que o] denomlnador de . LSua

formula [= constltuldo de ClClOS p0531vels, ClClOS 1ncomr

pletos, terao O mMesmo pPeso. gue - ciclos desequlllbrados Por
exemplo, consmderemos_os seguintes grafos-s, de quatro -

pontos:

D

FIGURA 3 - Exemplo de grafos-s de igual grau de equllm_—

brio, pela formula proposta por Morrlssette, Jahnke e




27.

e humero delc1clos”p0351vels nestés d01S. gra -
'fos-s e 1gua1 a sete. AB, BC, CA AB BD, DA, AC CD, DA
AB, Bc, cn, DAj; AB, BD, DC ca; BC CA, AD, DB BC ‘CD, DB.

| Os dois grafos possuem, 1gualﬁente, tres cxclos
positlvos. AB, BD, DA AC “CDh, DA- AB, BD DC CA....

- Os dois grafos dlferem.em que.'no grafo (a)_ os
quatro cmclos restantes 'sSa0 1ncompletos, enquanto que no
_grafo (b), ‘880 desequlllbrados._””“ | | |

E no entanto, pela formula de Mﬁrrlssette;  ém§'
bos os grafos possuemn o mesmo grau de. equlllbrlo(G E.—3/7)

Em terceiro lugar, resta uma observagao -menos1  
genérica, relatwva a represmntagao das estvuturns utlllzaf_
'das no experlmento de Morrlssette. Esse autor .estabelece 
entre oS elementos p,-a, b relagoes de unldade (pUa pUb,_'

alb) e de sentlmento. Entre as relagoes de sentlmento, en

tretanto, hav1a relagoes 81metrlcas (entre a e b) _e nao f_"

31metr1cas (entre P e a, e, p e b) 2 utlllzagao de _gra-
fos, tal como pxoposta por Cartwrlght e Harary tefere-se-
a relagﬁeé simétricasi Parece,.pdrtanto; que_para‘aS' es-_
truturas_de Morriééetﬁé,.a repfesentag3o adeqﬁada-seria a
de'digrafo-s de-tipo-Z e nao de grafo—s de t1po-2  isSo
1tras 1mpllcagoes dlretas para O calculo de G. E., na for-
mula proposta por esse autor. O G. E. de suas estruturas
1ncompletas, seria na realldade menor, poms haverla maiox
-numero de sem1c1clos pOSSlVElS (e lncompletos, dev1do 5

1nex1stenc1a de sentlmento de a para Pr e de b para p).._




1.2.6, FEATHER - EQUILIBRIO DE ESTRUTURAS DE COMUNICACAO.

Feather25 propoe um modelo de equlllbrlo estru-

-tural unlflcado, testavel com xmpllcagoes teorlcas e

.dg pesqu1sa._Baseando—se tambem no trabalho de Cartwrlght
e Harary, . Feather representa uma “estrutura de comunlcagao
atraves de um dlgrafo 51nallzado de tlpo-Z Os elementos
(pontos do dlgrafo—s) sao a fonte, © receptor; alcomunlca
- gao e o tema. Através de llnhas dlrlgldas do grafo— “*déf
tipo 2, representa relagoes entre 0s elementos.. relégoes 

atitudinais assmmetrlcas (da fonte, do receptor e da comu-'

nicagéo-éom o tema; da fonte e do receptor com a comunlca o

-géo); aﬁitudinais‘simétricas (da_fonte_para-oj; receptor'
e v1ce~versa), e relagoes de unidade (entre-fonte-e-ccmuQ_
nlcagao, receptor e comunlcagao, e fonte e receptor)
| Em seu estudo, utlllzando tecnlca "role play

Feather estabelece dois grupos; atraves da 1dent1f1cagao_
dOS'SuJeltOS ou com O receptor ou com a fonte da comunl-'
cacao. Os sujeitos que se 1dent1f1caram com © receptor da
-comunicagao, deveriam indiqar se O receptor con¢ordar1a;
ou nao com a comunicagéo, e quao bem informadd'sobre. o
tema. estava a fonte da comunlcagao. Os sujeltos do outro
 grupo (identificados com a fonte) ﬁeverlam 1nd1car  -como
a fonte se sentlrla em relagao a comunlcagao, e quao bem1:
informado.sobre-o tema_ estava o receptor. Através dos re
sultados obtidcs;'Feather conclu; que "a avallagao_ felta

Por uma pessoa sébre,uma‘comunicagéo,'tenderé a'ser posi-
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tlva, quando sua’ atltude [ relagao ao tema é do mesmo 51' -

'nal que a- atltude da comunlcagao em relagao *ao"j tema-“7

(F¢CiTiF FiC¢T+F) e negatlva quando estas atltudes sao;,i”

de 51nals-0postos“-- F“CiT" 3 F+C*T+F)'*“Do-mesmo 'modo,'“

os- resultados mostraram que a fonte (ou o receptor) tende o

ra a Julgar o receptor (ou a fonte) como bem 'f 1nformado

sobre um tema, quando sabe que ambos tem atltudes em relaff"

gao ao tema, que sSio do mesmo 51nal e Como nao bem infor,
mado quando sabe que ambos tem atltudes em relagao ao te--"
ma de 31nals opostos“ 23 (pg 300) o | |
' Feather anallsa uma_serlelde_eétudbé'ekpéfimen¥  v
tais de comunicagaorelmudanga.de atitﬁdé;-e'propae”qﬁe.di
ferentes abordagens teorlcas possam ser 1nterpretadas

termos de seu- modelo de equllbrlO estrutural

1.2.7. RODRIGUES - EFEITOS DIFERENCIALS DE PARAMETROS DE . -
EQUILIBRIO E FONTES OF TENDENCIOSIDADE COGNITIVA.

'A.fim'desve;ificar as hipSteses seguintes,_"um
experiméhto'é'realizado-por.Rodrigueszsg (a)_é mais;§:ov§
vel que uma-:eiaégo seja mudada, equilibrandqluma_estruﬁ& 
ia'desequilibrada,~sempre;qué;esta relagﬁo;for-nitidameh—;
te mais fraca que as outras duas; (b)Qindepéndentemehtefkr"
for?a-das cognigﬁes atitudinais, é_mgis'provéve;fque .uma:
;elagéo'unitéria'seja-mudada, equilibrando a triade;jsémw .

pre que a autenticidade desta relagcdo nao for verificada.
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-Duas Sessées foram realizédas. Na prlmeifa és :  §ﬁjeit6s.
 ava11aram conceltoé re1a01onados a pessoas, e relacxona -
dos a temas (escalas AB de Flshbeln e Raven) Na segunda  h
'sessao, os SujeltOS foram submetldos a aflrmagoes equll-‘:'
bradas e desequlllbradas, formadas com base nos escores A,
obtidos na 12 sessao._Novamente avallaram oS conceltos, é
re5ponderam a pergunta aberta, que 1ndagava como ‘reagi-
riam se se defrontassem com 31tuagao como a descrlta.ﬁ'Aél
hlpoteses foram comprovadas, mas um problema f01 verlflcaV-'

~do. O pr1nc1p10 do equlllbrlo nao era claramente comprova-

do, quando as trlades envolv1am relagao P/O negatlva.

Um segundo exper1mentoz7 & entao elaborado, pro,TH'

curando verificar os efeltos de tres parametros de equ111

brio: sinal da relagao P/O importanc1a da relagao;p/x,_e

- forga das relagoes entre 08 elementos da estrutura. Nﬁmé'.
primeira sessaof.eram registradas relagoes de- sent;méntbu
(L e DL) em diferentes graus{‘assim.COﬁo atitudes'eﬁ r§I§  ”-
¢do a conceitos, e sua importéncia.-Na-segunda.sessaé-era
reglstrada a tensao, mal estar, desconforto, 1nd1cada pe-
lo sujelto, em relacao as trlades formadas. As triades fo
ram construldas, a partlr dos dados colhidos na prlmelra.
sessao, de forma a poder—ﬁe verlflcar o efelto dos :trés
parametros. Tipo de triades. (equlllbrlo e relagao P/O),lm_
portancia de P/X, e numero de relagoes fortes mostraram e
felto 51gn1f1cante, alem ﬁe ser verlflcada 1nteragao en-

tre estas .-var_lavels.
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'-'Rodrigueszﬁﬂ9'introduz uma nova”forma'de ¥medir,

. oS efeltos do equlllbrlo, prOpondo que a escala de desa -f'

‘gradabllldade utlllzada atd entao, nao parec1a “-adequada*~ "”'

_para avaliar a'“tensao“. Sugere uma nova, forma:, de medl'___'

da ou seja, a vontade de mudar cada elo (P/O P/X ox, a—f
lem de dlferGQC1agao)3nas o;to.poss;vels conflguragoes-
triédicés;_p;opostas pér=Heider. Os resultados-&OS'experi 1

mentos levaram'Rodriguesfa-sdgerirfteoria mais'ampla-- de

relacgoes 1nterpessoals, que leve em con81deragao ‘outras

fontes de tendenc1051dades cognltlvas, alem do equillbrloff
foi encontrada uma - forga para posxtLVLdade,. .demonstrada

pela dlSpOSlgaO de mudanga de P/O, e uma forga para con4

coraan01a, mostrada pela dlsp051gao de P, para mudar o} e-

lo O/X. Quando as tres forgas'— equlllbrlo, posztmvxdade

e concordancia - operam na mesma dlregao, a relagao | éo?’
cial e exper1mentqda.como confortavel; quando sao confli-

tantes, a relagao social & sentida como desconfortavel.

1.2.§. NEWCOMB - SISTEMA TRIPLICE DE ESTADOS OF EQUILT -
BRIOﬁ

'Newcoﬁb3d preocupa-se cdm~proquSos psidolégi-;_: B
COS . que ocorrem: quando uma pessoa,_P, exPérimentaﬁcogniel
goes sobre outra pessoa, O, e 51multaneamente sobre 'uma'
'terce;ra entldade,'x (assunto, objeto, outra pessoa), a

cérca da qual as cognigoes de O sao de interésse para P.
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Newcomb dlverge de Helder, na deflnlgao do cons.'

"tructo equlllbrlo, partlndo do suposto ba31co que proces

's0S p31cologlcos dlStlntOS estao a53001ados a cada uma

'das relagoes~da trlade (P/O, P/X,-O/X) Introdu21ndo, co-g'

mo- fator lmportante no conjunto das relagoes, a fonte de
origem das- atltudes, con51dera que a deflnlgao de equlll-
"brlo.naOapode_basea;fse apenasyno numero_de_s;nals da;51f;
tuagao P-O-X.-i o S | “ |

Postula um szstema trlpllce de estados psxcolo-

.glcos de equlllbrlo' Sltuagoes "POSltlvamente equillbra "ffl

das", "desequlllbradas“ e "nao equlllbradas Con51dera ca;

da um deSses estad S, ca:agte:;zado,,respectlvamente,“pe~'

la preferencia a aceitar um conjunto de elementos cogniti

. VOS como eles.sao,-para_modificéélo;_ou.paﬁé7Ser"ré1&tivg: B
mente indiferente entfé'éCeitaélb'ou'mbdifidé-lo.- -
| A deflnlgao opera01onal de Newcomb ng 31mples -
mente que, qualquer 51tuagao P- O -X na qual P/O & negatlvo
_'e uma 51tuagao nao equ;llbrada,_frequentemente, s5e nao 1nf;
variévélmente, aSSQCiada a um baixo engajamehto" (pg 33);
Uma situagao-P—o—X' com relagao P/0 p051t1va, e sinal .i'
gual nas relagoes P/X e O/X representa um estado "p051t1.
-vamente equllxbrado (dlstlngulndo—o da deflnlgao de Hei-
der mais inclusiva). O desequlllbrlo (“1mbalence“ menos
1nclu81vo que o “unbalance“'de Heider) & representado por"
uma Situagao em que P/O & p051tlvo,.e 0S 51nals 0/X e P/xp

sao dlferentes.-
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-Newcomb con51dera, porténto; que ﬁma troca 1fde
sinais em uma relagao espec1f1ca, nao é psacologlcamente
'equ;valente, a mesma troca em. outra relagao. Supoe_ f;qué  °z
cada uma das atltudes componentes de um 31stema POX g uni

ca, e anallsa oS processos psicologlcos assoc1ados a elas.'

~ Newcomb destaca a relagao P/O das demals, por duas par---.

tlcularldades essenc1als. Em prlmelro lugar, porque o nao
é somente objeto da atltude de P, mas tambem uma fonte de'
atltude para X; O é visto por P como tendo uma :.-relagao*_”
com X. Em segundo lugar, 0 é alguem com quem P tem um coQ_'
nhecimento pessoai rec1proco, de modo que as | sup051goe§
de P sobre 0, sio 1nc1u1da= em seu Hrocesso pSlCOlOglCO E
se P/O e negatlvo ha multa lncerteza no Julgamento de P 
da relagao 0/P. | | |
- A relagio P/X é a menos complexa das tres, desde qﬁe. X
-nao'seja con51derado como um segundo 0 Se X & uma pessoa,-
' 0s processos p81cologlcos de P 1ncluem suas sup031goes
sObre X/P, e talvez também sObre X/0. Caso contrarlo,'a.na
lagao P/X refere~se 51mplesmente a uma Gnica atltude.

- A relagao O/X dlretamente comparavel com P/X, represéﬁf_
ta, entretantd;'uma informégad Se¢undaria (e_n§Q prim§ria'
COmo P/X)' poiS'é forhédida’pox P, sébre-o comoifonte de'
atltude. A ccmparagao ent?e P/X e O/X deve provavelmente
ser felta po: P,_e a concordan01a ou-dlscordancia__:entre
estas-relaESeS,,é.frequentementé.cxugial'paia o' estédd

de equilibrio de P.
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0. concalto de éngajamento“ proposto pof Prlce;_
 Harburg e Newcomb31 & de lmportancaa fundamental para B a 
acategorla trlpllce de estados de equlllbrlo proposta por;l
este ultlmo autor. Newcomb con51dera que quanto mais o su"'ﬁ
Jelto.estlver engajado na smtuagao POX espe01f1ca,a“.mals
fortes serao as forgas que resultarao em equlllbrlo dese;  
” qulllbrlo, ou nio equllbrlO pSlCOloglCO.. | |
| A falta de engajamento lmpllca nunm estado de pe
quena ou nenhuma preferenc1a para equlllbrlo ou desequ111?
brio, dentro do conjunto total de relagoes (e nao em 'nao "a
enVOIV1mento em qualquer das relagoes)._Newcomb supoe quea
0 engajamento em_pma-51tuagao PDX, naonode_ser mais for-
te, que seu elo'mais'fraco,aegque-umalrelaéab'P/O'negati?
va é geralmente fraca. Varlos parametros de engajamento
s20 estabelec1dos por Newcomb, sendo descrltos a segult.fj

- VaLenc1a de 0 e X para P - na“presenga de»_l'
situagdo em que hd coorientagdo de P para O e para. jx;_,'
- quanto maior a valéncia'delo oa dé.ﬁ para-P ‘mais ' fortes -
as forgas que resultam num equlllbrlo, desequlllbrlo ;6u}
nao equlllbrlo ps;cologlco: mals'pronunc1ada5-sao“asateh*“
déncias de P em dlregao a um destes estados._

- Relevanc1a comum’ de X, para P e O - Newcomb as.
sinala que, para quetP se engaje num sistema POX, e.necesé
sario que‘P'asSuﬁa que X_possua algdmaareleﬁancia-comum a
ambos, P e O. isto-é, Xﬁdﬁve.seilde,naﬁureza'ﬁalﬂque tenha 
~eféito.presﬁmido-para P e O. O'parémetro derelevancia' co-

mum estd conceitualmente relacionado & formagio de unidade



_ de Helder, dlstlngulndo-se entretanto pelo fato de refe -

rir-se ao 51stema como um todo (especze de formagao unlta_-

rla de 2~ ordem) e nao a uma unlca relagao (P/O P/X Iu   

0/X) na trlade.

clada ao parametro de valencza de x para P ou 0. se P con.

51dera X (embora de forte valencxa para ele) da algada de

A relevanc:.a comum nao e necessarlamente asso =

-0, como um assunto partlcular), nao se engajara no 51bte—'

Ma .

= -1 P LR T - I ) . _ . L ' B
vancia c¢omum, COmMO um Cri terlo para-eﬂna}“mentg_d;.P_n.no-

1stema, reque1 tambem a su9031gao de 'deﬁque o impactd'

comum & valencaado da mesma forma por P e O. Se X é uma

pessoa, entzo as sup051goes de P, do papel que X da a 51__

'préprio e a 0,-tambem possuem_consequenclas declslvas pa~

ra a relevancia comum deste X. Problema 51m11ar surge .do

papel de re1a01onamento de P. e O. Se eles estao em pOSl-

coes competitivas o sucesso ‘dewn tem um impacto 0posto em

cada um deles. Entao & necessarlo dlstlngulrﬂse entre Xl'

(sucesso de P) e outros Xs que nao téem 1mpactos opostos

para P e O.

A 1mportanc1a do impacto d1ferenc1al de X sObre

P e O, analisada por Newcomb; ja haV1a.51d0'levantada tam

'bém“por'Heiders.-

- Diferengas[individuais -~ Newcomb salienta que

ha algumas pessoas que parecem possuir maior tolerancia a
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31tuagoes desequlllbradas, o que pode ser fac111tado por 3
valorlzagao da autonomla. 0 grau de sen51b111dade a for-]

cas para o equlllbrlo varla com habltos soc1als, que - savo -

'comumente referldos a asPectos de personalldade. o

. ‘ ) ¢
1.3. TESTES EXPERIMENTAIS =

" Na anallse do desenvolv1mento do pr1n01p10 | do
qulllbrlo, alguns resultados experlmentals, relacxonados”
‘a reformulagoes e novos enfoques de nivel teorlco,' foram.
apresentados. Entretanto, apenas de uma- forma 1nd1reta  ;
£oi abordado © quangc-é veri flcagéo ex rlmental corroboe.

rou ou nao as hipdteses do principio.

Experimentos com triades P - O - X.

0'trabélho-téérico.de'Heider; estimniou numefo-
sOS trabalhos experimentais, com a finalidade de testar a
validade do principio, principalmente em trlades P - 0= H.
., ‘Alem dos éXperimentos ja citados,;encontra*seenn_
Rodrlgues32-;-um cuidadoso resumo dos experlmentos reallé
zados. Apenas uma analise geral de a que. dlscussoes__lee .
vam estes trabalhos, serd agora.apresentada. |
Quando 51tuagoes equlllbradas Sao tomadas | em
conjunto, e comparadas as deseculllbradas en conjunto,  §_
conflrmada a predlgao do prmnc;plo do equwllbrlo, de que._ 

estruturas equlllbradas s20 mais agradavels e geram- menor_
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motivagao a. mudanga, do que estruturas desequlllbradas.__'

Essa comprovagao pode ser verlficada em varlos

'° experimentos, tais como..Horowitz, Lyons e Perlmutter33

Jordan3435 ; Burdlck e Burnesss, Lerner e Becker37 Rodri
gueSZGZZQ&ﬁB, Rodrlgues e Ferre:.ra29 Sampson e Insk039
Za]onc e Burnste1n19 20, Kelman e Eagly“° | |
Entretanto, quando as 01to p0951vels.compara -
goes trladlcas s3o analisadas, sem serem agrupadas em e; 
qull;bradas e_desequlllbradas,_os resultados nao;saq tao:
consistentes. Quahdo existefumé-f¢1a§502§o5itiﬁé;ﬁ40,0f°_
principiofrecebe'cla:a cortoboraéﬁo.éﬁpifiég;.Entrétahtou'ii
quahdc P possui Séntimeﬁtp négativo'em r§lag§o 3‘0, '550
- encontrados resultados,-nﬁo_preditoé_pelofprincipio' do
‘equilibrio. - | | | ” - |
A nao conflrmagao do pr1nc1p10 do equllbrlO ; 
em trlades pP- O-X, com sentlmento negatlvo na relagao P/O,
pode ser verificada nos estudos de:_Horowmtz,_Lyons e
-Permultter33 Jordan3”, Lérner e Becker37; Rodrigues  e '

Ferreira?® ; Rodrigue525ﬂ?33ﬁ3; Zajonc e Rubin?l,

_Rodrigués3? propoe duas explicagaes.]A'priméi; -
ra refere-se a um'probléma-ﬁetbddlégicd,'isto é, a mahei
ra como.vem éendo medido o constructo "tens&o". AnaliSag
do palavras de Heider? diz: “Parece gue Heider afirma a-
-qui,_que_tensao'é um.estado'fesultante.de umalimpossibi— 
1idadé de_mudar um estado de-doisaé desagradéve1.  Estd

implicita id8ia de que desequilibrioc gera vontade de mu-

dar a estrutura de forma a restaurar o eguilibrio. = Se



Ocorre_uma.mﬁdanga e o-equilibrio é reStaurado; a.tenséo
desaparece, se a mudanga nio ocorre, a tensao cxlada pe-

1o desequilibrlo persxste, refletlndo-se na constante von

tade de mudar a estrutura“ Com base neste:rac1oc1nic Ro'-°

-drlgues, sugere que a tenbao sega medlda pela vontade de.
mudar uma estrutura, substltulndo os . parametros utlllza-
~dos anterlormente. escala de agradabllldadef- Jordan3“.:;'
medldas galvanometrlcas - Burdlck e Burnes36 escalas.de
dlferenc1a1 semantlco - Sampson e Insko39 -pergunta . dé.
'quanta tensao, desconforto e mal—estar era experlmentado-
em uma dada smtuagao:~.Rodr1guesz7; Rodrlgues supoe' que-
estas medidas saq.senéivéis_a uma_s§rié ﬁe_out£Qs fatd ;f
-_res, que nao a vontade de mudar,_tais}édmo:-réiva, abor?
recimehto,_etc. . | | - |
A Segunaé éxplicagéo-de Rodrigues,5612”réépéié
to ao fato de forgas decorrentes da tendencla a concor - “1
dancia entiarem em choque com a forga para o. equlllbrlo.-
Rodrigues considera que ha farta ev1denvla ¢ientifica so:
bre o poder récompensatorio da concordancia. E,_preclsa-
mente, nas Situaéges em qué o eld P/0 & negativo,'é"qﬁe 
equlllbrlo & obtldo com dlscordanc1a (— - +, - + -) e
concordancia e obtlda comldesequlllbrlo (= f_n, — + +) ; 
.PrediQBes-opostaS'ém relacao E'ténséo-provocada sﬁoifei— 
tas pelos pr1n01plos do equlllbrxo; e do valor reccmpenuu'-
satbrlo da concordan01a. Estas forcas entrarlam portanto

en choquef nas situagoes com P/O negatlvo.



| f--Neﬁcémb30; C°m°.Ja v1$to, sugeré ﬁﬁ..f-sistema_-:
trlpllce de estados de equlllbrlo. As predlgoes de New-
comb sao que.'“.;; as quatro pOSSlVGlS s;tuagoes POX nasf
  qua1s P/O e negatlvo, (a) serao mals semelhantes quando'
compaéadas entre 51, do que com outras s;tuagoes,_é (5) 
serao 1ntermed1ar1as entre sxtuagoes p031t1vamente equlwi '
llbradas e desequlllbradas. N | | |
| | Anallsando resultados de exéerlmentds,.entre os
quais os de---Jordan.3l+ Prlce, Harburg e Newcomb31, Rodrl-i'
gues?® , Newcomb: encontra conflrmagao apenas parclal pa—'
ra sua categorla trlpllce de estados de equlllbrlo.' Es— 
ses estudos 1nd1cam gue equllbrlO em - 51tuagoes P/O posm(
tivo & preferldo em grandes margens. Sltuagoes equ111bra7
das (para helder), com.- P/O negatlvo, sao mals claramente
distintas de-51tuagoes equlllbradas com,P/o p051t1vo, dO- 
- que de 51tuagoes desequ111bradas como deflnldas por Hei~-
der. Estes resultados ap01am a dlstlngao feita por New-_
comb, entre 51tuagoes com P/O pOSlthO e negatlvo. Entre:
tanto 51tuagoes nao equlllbradas (P/0O negatlvo) nao mos'
tram con51stentemente, dlferengas marcantes das que 'séof
desequlllbradas_por-mlnha=de£1n1gao“:(pag.|38) N
Newcomb éxplica essa-nEO'confifmagéo_' paréial.._
de suas predlgces através de sua’ supos1gao de que quanto 
mals os sujeltos estao engajados na 51tuagao a qual es—

tao respondendo, mais provavelmente farao dlstlngao en -

tre deseqU1*Lbr;o e_nao»equll;brlo.




Cém.este prop031to énalxsa resultados de ROdrl-J
'_gues28 ObtldOS por uma dlferente medlda de tensao, ie,
-atraves da preferenc1a dos sujeltos para mudangas,;?'nas
trxades apresentadas a eles. Tensao medlda atraves deste'.
phrametro (substltulndo a “desagradabllldade“ da tensao,_
usada nos experlmentos dos autores c1tados anterlormen -
te), leva a um maxor'a901o-as_predlgoes de Newcomb

: Jordan35 entretanto, dlSCOIda de Newcomb _éf 
poiando a deflnlgao de He1der de estruturas em equlllbruﬁ
O mesmo experlmento de Rodrlgue523 anallsado por Newcomb
- como apomo a sua categorlzagao trlpllce de estados de e *
qulllbrlo, é estudado po* Jordan, pa;a dcnouerar a form  
ca do equlllbrlo como proposta por Helder..

Jordan reorganlza OS'dadOS de Rodrigues preteg'
dendo demonstrar que- a forga de desejo de mudanga que'
-leva a um estado equlllbrado, serla maior que a que le—}'
va a um estado desequlllbxado,_desde que fossem-mantidOs..
constantes o tipo de eld (p/0, P/X, O/X), e o Sinai da
atitude (positivo, negativo). Formulou a seguinte-ques_?
tao, em_ielagao a_mudanga'do elo P/0: o desejo'dé mﬁdat_
uma atiﬁude P/O'+ para P/O -, & maior quando leva a um
estado equlllbrado do que quando a um estado desequ111'~ 
brado’ As mesmas 1ndagagoes foram levantadas em relagao: 
- aos elos P/X e O/X e. dlfereﬂ01agao..As comparagoes fel--'

tas por ‘Jordan sao apresentadas na.tabela a segu;r.
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TABELA 1
Forga da'vohtade'de'mudér leﬁéndo;a GQUilibrio"foﬁgdeéeé.:

- quilibrio segundofJofdaﬁ?S'

. Mudangé  Estado Atingido SR
: _ - . —— — Samsacas Diferencga;
Sinal ‘Elos |Equilibrado{Desequilibrado}: -
|p/0 34,10 "7323;00i 11.10
o lex | 29.46 21.60 - | 7.85
ok '50.99ﬁ 29.72 | 21.27
_Diférenciag§o 'g47;74' *f,23.14 *-  24,60 |
P/O 51.39 4115 ©10.24
 {P/X 45,05 - 35.06' ' 9.99
T lo/x 52.37 38,41 13.96
Diferenciacgao 47;63' 36.17 11;46

Utilizando os dados de Rodrigues, Jordan encon

tra nas 01to comparagoes 1ndependentes, uma vontade

mudar sempre malor, quando conduz ao estado de equlllbrmo.
Conclui que a ex1$ten01a da forga para o equlllbrlo foi
denonstrada. Consmdera O experlmento de Rodrlgues a prl—'
melra ‘demonstragdo posmtlva desta forga, e a medlda ut1~_
1lzada até entao, do prazer ou desprazer provocado pox

una triade, com uma medlda lnvallda da forga em dlregao

ao equ;llbrro.
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Contudo, algumas observagoes de 1nteresse po"'
dem alnda ser feltas, a partlr do experlmento de Rodri =~
gues?8, Quando determlnada trlade desequlllbrada é modl—

ficada, pela 1nversao de apenas um dos smnals ( vontade
&

de mudar o elo P/O, ou P/X, ou O/K), ha apenas um cam1 -

nho para o equlllbrlot-ﬁ_lnversao daquele 31nal 1eva, ne-'
_cessarlamente, a uma determlnada trlade equlllbrada._ :Q;
mesmo oqoxre na mudanga de uma_trlade equ;llbrada-(levagi
do nécessariamente a uma détéiminada t£iadé-deseqﬁilibrgj_
da). Portanto as.triades-sao_¢qmpatadas-duasfaﬁduas   §5
mudanga_de~cada_elo,.é'o-desejo,dé.mudangé,_domol mééida
de £ens§o, torna-se relativo,'eﬁpresééndo a.diferenga"ég
tre duas triades especifiéas:,a aprééentédaie.a.qué-pOdQV
ser'obtidé,'étravés de mﬁdénga.dd'eio em quesfgo.: (Por
exemplo,'na inverSQO-do Sihalxdo?éiO'P/O,_o desejo-dé m2
dar a situagao-——;-é COmparadd'ao'deséjo de obter a  si?
tuagao +--, e_vidé—versa). | | |
'Na.cdmparagﬁo eStabeleéida por Jordén;”féi.manf
tido constante o sinal do elo a ser alterado (ex.- mudan
ca do elo P/O: 31tuagoes -== e -+t comparadas a_—+? _é
--+). Na cbmparagaQ agora proposta, ser50'mantidos:c6ns~'
tantes, os dois elos restantes. Isto porque- mudando por
exemplo o elo P/O, n&ma 31tuagao desequlllbrada tal como
++-, sera obtlda necessariamente a sltuagao'-fwfﬁque por-
sua vez, se tiﬁer O mesmd élo alterado,_levaré necessa -

riamente & situacdo inicial. Poxrtanto, a diferenca entre
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o desejo‘de mudanga do elo P/O nestaa duas.trlades, reveé'

lara o resultado da comparagao estabe1e01da entre elas.,:: 

| | ‘Na tabela a segulr, verlflca—se: que, a faltaV"

| de preferencza clara em relagao a modlflcagao ou acelta-; 
.-

(equlllbrlo, p051t1v1dade e concordanc1a), 1ndependente-ﬁ

menteide pertencer ou-nao_a uma categorla-"nao—equlllbrgf'

da“;(comofpropostb por'NeWCOmb);._

cio da triade ocorre quando ha em jogo forgasv_ opostas.--5



'1 .44"

* SOpRpUOPDIIL. Eﬁ»Om_muwmzmﬂwvom uw movmuasmuu SO :°'S90

(=x/a*-0/d) - (-X/&'0/d)
(+X/d 40/4) - (+8/d' +0/3) .

|8 = 0g=pp  [(4=m) = (+=4)
mﬁn_mmaﬂm___ﬁ-+ng_n_h;++u_

- sedxog

soedenyts ep eduepny op ofesed

L | - e . ovde1o |
(~%/d’+0/d) - (-X/a'-0/4) 9T= §2-T% [(-=+) = (-==) =
o S . _ | ~uaIaITa
(+x/a’+0/d) - (+x/a’-0/d) €€= TZ=¥S |(+++) = (++=) | = 7

" (otaqyiImbm) B |
C(=0) - (@ | § = £6-8E | (===) = (#=-)| pE= 97709 |(==#) = (+=4) /o
S (+0) - (@ | 6 = Zp=TG | (++=) = {=+=)| 0§= 22T-CL (++4+) = (=++) |
' BTOURPAOOUOD - B | o o
| (@ f-x/a) - 0 =x/d) | S = TE=9E | (~+¥) = (=~4) | ST= €2-8E | (=+) - (=) /a
O /A - (@ -X/Q) | 9 = 8T-FE | (++-) = (4=-) | 2€= T2-eS (k) = (hed)
~ 'opepTATITSOd - - |
R L= €8-07 | (4-4) - A+::v_ Gz= 92-67 | (-—+) = (==-) 5
- SPERRATATEOL 8 = GE-€7 | (~++) = (=4-)| 2€= 2T=FG | (4+4) = (++-) /4

o ) ,mmﬁuummﬁm_ SapeTIL wdusxegta |  SepEIIL
(orzqrrTnba op weTy) — ———— . — _

- | _ - - epeaqITInbay epeaqrITnbassa 013

B FOURPIOOUDD m.w@mﬁﬁpﬂuﬁmom .Oﬂuﬁmaﬂﬁmm :sedrogy m@ oceders3ul

-

Z V1TV




45,

Oé.dadbé der§odriguéé23g;'aSSim,analiéadéé,_fbr  ﬁ
necem nitido apoio a suposzgao de que outraé forgas 1nte- ~
,ragem com equlllbrlo, pelo menos quando "tensao é évalla':
'da Como nesse experlmento. Por outro lado, nao suportam ; :
d; fdrma tao clara, a categorlzagao de estados "nao-equ1— 
llbrados“ de Newcomb. | ) -

Atraves de uma observagao na tabela 2 vwszrzn.fzi.c:a'j
se " -que- quando comparada a dlsponlbllldade para mudér-e 
determlnada trlade (atlnglndo uma segunda), com o dESEJO 
 de atlnglr esta mesma trlade (com a modlflcagao : daquela 
outra) , 1nvar1avelmente o desejo de atlngl-la e superlor,_
se ela passa a satlsfazer algumas.condlgoes nao preenchl—
das, na triade a ela comparada. As condlgoes sao as  53'5

guintes: concordan01a na mudanga do elo O/X- p051t1V1dade

nos elos P/O e P/X- equlllbrlo atraves de dlferen01agao.

Entretanto, quando a - satlsfagao especifica dos

eloé, p/O, P/X e O/X, & obtlﬁa-concomltantemente com gquif
librio,-a.vohtade'de mudar.para'a triade & muito maior ,
do que guando a forga esp601f1ca for satlsfelta, mas _néé.
') equlllbrlo._Nota—se alnda, a 1nteragao destas.-v fofgas.ﬁ
. entre si, alem de com o equlllbrlo. o

Na dlferenCLagao, nota-se 0 predomlnlo da forga'
para'o equillbrio, e uma menos . acentuada 1nf1uen01a das
| outras forgas. P0551velmente,lporque a p051t1v1dade '_de

P/O, pode ser cobtida apenas par01almente- o sentlmento ne

gativo,_é alterado;apenas na situagao espeCLflca, 
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brlo Newcomb con81dera as 51tuagoes de P/O negatlvo - como

“nao-equlllbradas“ deflnlndo esta categorla, pela falta-:

de preferéncia clara em relagao i aceltagao'ou - modlflr

cacdo ‘do conjunto~de'relagaes; No entanto ve=se, através

da tabela 2 que a falta de preferen01a clara,' ocorre.'
quando ha em jogo forgas opostas, 1ndependentemente do si

nal p/0. Avflns-de exempllflcagao,-tomeu?ﬁaumagtrladeﬁcom -

P/O pOSlthO, e uma com P/O negatlvo*-

- na_31tuagao &’r ~, h3 preferen01a pela mOdlfl

cacgao do conjunto de relagaes;.atraveSudo;elo P/X (poslti “

vidade) . Entretanto, esta prefer@ncia ni3o & clara (e tra-

ta-se de uma triade com P/O positivo); j& que, a positivi

dade de P/X, se atlnglda,_conau21ra ao desequlllbrlo e a

“discorddncia (situacdo ++-, que por sua vez apresenta pre_

ferencla pela nao moalflcagao, mas a preferencma nao f é
clara, e o elo P/O & p051t1vo)
- na 51tuagao ~ - =« h3 uma clara preferen01d pa

ra nudanca do_conjunto, atraves do elo P/O (e trata-se de

ama triade considerada "ndo~equilibrada"): a. satisfagﬁo_" 

da forga P/O positivo,:néo estd em coﬁflito,'mas_é_COncof
‘mitante a satisfagadzdo eqﬁilibrio,5e da concordénéia
(+ = -). |
Em diversas.outras'comparagées inclusivenna'di§

ferenc1agao, encontra-se resultados semelhantes. Esses

resultados, assim anallsaaos, parecem dar pleno ap01o a

Em seU"sistemé triplice“’dejestédOQ_dé'fequili-'-'
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;Pr0posi950'de'Rodrigues-dé que'outraé7fontes dé-tendehcig'_

sidade cognltlva 1nteragem com equllbrlO.

Malor clarlflcagao aeste problema pode ser obt1f  ~;s

da, através da verlflcagao de resultados encontrados por
Burnstein™! . Este autor utlllzou uma tecnlca um pouco di-.
ferente, que con31st1a da avallagoes de SUJEltOS,-  sobre'
que relagoes, de'nove estruturas.soc1als hipotetlcas; tiék
nham.malor probabllldade de mudar conm o tempo. As estrutu
ras hipotéticas eram COHStltUldaS de duas relagoes 1nter-
pessoais (P+O),.e de duas relagoes atltudlnals (P+X 0+X),
sendo o tema, (X), um de dois candldatos a. elelgao presx-.
dencial,. | |

Baseando—-se em gue téofias]de'consisténcia cog;
nitiva éugerem,,que-a-escolha'para a.réestruturagéo_ ser§;;,'
feita nao apenas para atingir_eqﬁilibtié;*mas'também paré
prover supofte parara-préprialatitudé da peSsoa.em rela ?
¢ao ao tema, um outro dado foiicdnsideradé por~BurnStein.'
. Trata-se, assin, &a'atitude &o'sujeito em reiégéo-é_'cada

unm dos candidatos considerados nas estruturas (X. X ).

ll

0'eétudo'identificdu_VériaS“fontes de‘tendencig'
‘sidade'cognitiéa; que sgréo;resumidas a sequir.

A forga para'd équilibriolfoi_verificada  atra-

ves de que estruturas equlllbradas €ram menos frequente -

mente mudadas do que estruturas desequlllbradés, quase 1—_'

nevitavelmente, reestruturagao ocorria em Situagoes deSeé

quilibradas; a mudanca, frequentemente, levava a um esta-

e e rmrme T - e
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_do_éqﬁiiibrado;][.-'5
' jAlelﬁ;diésb_,'Bﬁrsteiz%éncdnﬁrduﬁﬁ;é;téri&éhc&ia a
_rédiprocidade:.ehtre-as éstrututas desequi1ibradas;_héyié
menor mudangé naéuelas em que'és reiagaéS'P/o e.O/P5 eram_
féc1§}6cas. Parece p0551ve1 supor se, que isto refletlrla
uma tendencma a.equlllbrar dlades. . |

Atraves de como estas mudangas foram feltas ;'
-Bursteln 1dent1f1cou a eXlStGﬂCla de" outras fontes de ten
_den01051dade cognltlva.

Una tend@ncia para mudanga minima_fqi-enCQntraf
da, por uma mais ffequenté reéstrutﬁfégaé; com d menor n§ u
mero delﬁudanga.de relagoes. | -~ |

-Uma méior_frequéncié de mudanga de'relaéaes ﬁé~
~gativas em positivas, revelou uma'tehdéﬁcia i positivida-
| A.intefag§o7entre_equiiibrio, reciprocidade, pg
-sitividade e minima mudanca, foi intgrpretada por Burs;-
tein, a partir dé_uma apaiente tendéncia,_é maior altera-
cao em relacoes interpessoais do-que atitudinais... OUEra
expllcagao, para preferencxa a mudanga em relagoes 1nter-
pessoals, foi dada por Bursteln, pela verlflcagao de que:
sob situacgoes de concordan01a, havia mailor mudanga de re-i_
1agao 1nterpessoal (55%) do que em- conalgoes de dlscordan
cia {29%). Nestas Gltimas havia maiox mudanga de_atitude; 
| .- ﬁurnsteih fundamentou%se ém propoéigaes-de:ted-
rias de consisténcia cogn1t¢va, de que a pessoa seleCLOna

ra aquelas mudancas estruturals, que satlsfazem o equlll-




abrlo, tanto quanto outras tendenc1as, e que ao mesmo teme
'po dao ap01o a sua propria atltude. Essa suposxgao encon-'
trou forte apoio- quando a estrutura 1n1c1al contlnha desaf
'cordo de P e'O sdbre X. Os Sujeitos;favoravels ao'candldg

to X alcangavam equllbrlO em 51tuagoes que o tema a”éra

1
1, mudando atltudes negatlvas para p051t1vas em relagao
a X,. Em 51tuagoes em que o tema era X2 © equlllbrlo -era-'
obtldo, mudando atltudes posztlvas para.negatlvas com re4
feréncia a Xz Os sujeltos favoravels a Xz alcangaram e~
qulllbrlo com a mesma frequen01a, com modlflcagoes opos -
tas. | |

Quando havia'COﬁéOrdancia entre P é O ;e dése'-
quilibrio, o apoxo encontrado foi menor, devxdo a tendené-
cia a mudar mais as relagoes anterpessoals do qué atltudl“
nais. |

De qualquer-forma;_parece ser poséivel_conside-
rar, que oOs resultados de Burstein, coinéidem_e dao apoio
ds suposicoes de Qodrigués, sdbre & tendénCia a cdncordén
c1a..Na estrutura P—OﬂX, ha forte tenden01a a equ111br10
associada a'ccncordanqla. Numa estrutura malor, envolvendo
alem dos_sujeitos‘hipotéticosf(P e 0) o suje;to real_(R)e.
o assunto (X) para qual aéoaorientados;.Burstéia-eaconﬁra'
uma tendéncia para eéuiiibrar,-de_forma'a que haja'cdnccg
dahgia entxe_P, 0 e R,.superio:_a-aéuilibrar com conéor -

dancia entre P e O, mas nao com R.




'Experimentos com triades P -0 -'Q

Davol“z testou o pr1ncmp10 ﬁo equlllbrlo; esta¥ 
'belecendo trlades P-O-Q em amblente natural atraves f def'
dados SOClometrlCOS. Restrlnglndo o estudo a dlgrafos - S
que possuiam relagoes 51metrlcas, entre os pontos PO e PQ,

stabeleceu predlgoes para as" relagoes entre OeQ, _-de_
forma. a que a estrutura fosse equlllbrada. Desta forma ;o
quando . as relagoes entre P e 0 e entre P e Q fossem mutua 
mente positivas. (estruturas;“mals—mals“), eram esperadas
relagoes positivas entre 0 e Q. Quando as relagoes .entre
PeO,e PegQ fossem mutuamenﬁe negétivas (estxuturaé
“menoé—meﬁds") eram'esperadés relagﬁeélpositivés-ehtre o
e Q. E quando as relaqoes entre P e o fossem ambas p051t1
vés, e as relagdes entre P e Q fossem negatlvas (estrutu—
ras “mals—menos“) eram esperadas relagoes negatlvas entre
0 e Q. Relagoes mituas entre 0 e Q, opostas as predltas-,
desequlllbrarmam a estrutura, enquanto que relagoes assi-
métricas entre O e Q, tornariam O grau de equlllbrlo _dé
estrutura, no_ponto P, 1gua1 a 0, 5 A lnten51dade dos sen
timentos foi também consmderada.

IA verlflcagao da dlferenga entre estruturas com '

G.E. = l:e G E = 0 revelou que apenas as estruturas"mals
mais”® conflrmaram o pr1n01plo do equlllbrlo; as. estrutu -
rés “menos-menos" se 1ncllnaram 51gn1£1cat1vamente ao de-'
.SequllbrlO, e as estruturas “mams—menos“ tenderam ao e—_j

quilibrio,:sem.alcan@ar_signifxcancma.'



Aléﬁ'diééé} Dav01 éupﬁﬁﬁa'§ué éé triadés; '|gom _:
grdu de equlllbrlo, no ponto P, lgual a 0, 5 (estruturasemxf.
'processo para Py equlllbrlo ou para [-¥ desequlllbrlo) ocor- ;*-
reriam cém frequenc;a semelhante é esperada pelo acésb, e.:,.
ésse resultado f01 ObtldC. |

Prlce, Harburg e Newcomb31,lestabelécéram tria-'

des P-O—Q, ‘em: que as relacoes P/O e P/Q foram determlna -

das pelos SUjeltGS (P) e a relagao 0/Q fOl 1ntrodu21da pe,
lo experlmentador. As 01to poss:.velc trlades, formadas COm
as relagoes P+0, P=>Q, 0+Q, foram avalladas pelos sujel -
tos, com referencla a quanto-eram sent1das como_desconfgg-
tévél; neutra ou agradévélg Os_resultadps moStraraml' que
quando.a relagéo-P/O era positiva, Os dadoé-donfirmavém_
-claramente'o:priﬁcipio”do.equilibfio; qﬁaﬁdo-é 'réiaggo
P/0O era'ﬁegativa, apenaS-uma das.Situagaés (P;O;fié,oiQ.) I
era avaliada de acardo com.as sﬁposigées de Heider.:Price,¢c'
Hérburg e Newcomb sugerem'que'qﬁando_P/O_é'negativo; -Sﬁg.'
gem outfos parametros, alem do equilfbrio; e abordam  ©S
seguintes aspectos: |

. iﬁCeEkeéa de:reciprocidadé de-aﬁitudes.de O_é
Q, especialmente quandQ a atitude'em diregao a eleé_é ne-
‘gativa (Esses autores bbtivefam[os'seguintés-dados delre?
1a96e$ diédiéas;'P/O pésitivo leva a éupoéig§o~de recipro
f01dade - 98%~-; P/O negativo lefé a incerteza'dos sentimég

tos CO/P - 27% reciprocos, 26% inversos, 47% de incerteza-)



g tendenéla a amblvalencia, assoc;édé a.incette'
‘za, em dlregao ds pessdas que n3o gostam._ ~fi |

'.-.efeltos de*engajamento_na;situagéo“triéaiCa  '
'(conceitO'corré5pbnaenté'5'reiagég-de:unidédé'de Héiderf,"
ehtre'P/0 e P/Q); | | | o i

.déigutores deste-trabalho.COﬁCluem qﬁe: dul"fa—
gradabilidade" e “desagradabllldade" ﬁao correspondem 'a 
equlllbrlo e desequlllbrlo de sxstemas 1nterpessoals, ou'
gque o nimero de sinais hegatlvos e pOSlthOS nao determl-i
- .ham equlllbrlo. Sugerem.a categorla trlpllce de estados<ka
| equilibrio - 51tuagoes-“p051t;vamente equ;llbradas“,'fnab_-
equilibradas“,:e“deéeqﬁil brad das". . |

Festlnger e Hutte”3 reallzaram um expermﬁentoL;;
conduZLdo 31multaneamente nos Estados Unldos e na Holanda.'
' Duas condlgoeS'expexlmentals foram estabelec1das; Na goﬁ5¢
dicao “compativel";'os sujeitos do grupo.eram levados,f?a-
Crer que os dois elementos de quem ‘mais gostavam, tambémf
gostavam—se rec1procamente (p¢o, piq, o%q). Na condlgao
lncompatlvel“ era sugerldo que 0s dois elementos de quem-
mais gostavam, desgostavamwse rec1procamente (pio, piq r
oiq). Em um questlonarlo pos~exper1mental os.sujeltos-reS_
pondlam malS uma vez de que duas pessoas eles haVLam.mals
gostado, e qual sentlmento percenla haver entre. elas. 

Os resultados mostraram que- |

- 0S sujeltos da 51tuacao compatlvel 1ndlcaram,

mais do gque os sujeitos da situacao incompatlvel; um sen-
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 t1mehto p031t1vd re01prbco enﬁre o.e q (coﬁflimando as du.
as’ condlgoes experlmentals). |

 - 08 SUJEltOS na 51tuagao lncompatlvel (deéequi
librada) mostraram—se mais 1nstave1s, em suas relagoes 1n ”
terpeésoals, do que 0s. sujeltos-na SLtuagao compatlvel (e
qulllbrada), mudando 31gn1f1cat1vamente mals, pelo_ nenos
uma de suas escolhas.' |

-- és novas escolhas dos sujeltos na smtﬁagao in
‘compativel, eram percebldas como gostando-se mut;amente.,7'

Festlnger-e Hutte-con31deraram que 0s. resulta—

GOos corroboram o pr1nc1p10 de Helder. Resta sallentar, en'

tretanto, que as tr¢aaes estabeiac1das por Festlnger. e
Hutte, nEo.abrangem casos'de-relagao negatlva nosii_:elos
P/O e P/Q.

Kogan e Tagiuri“”'estabeléceram_triadés--Péonj
através de dados socioﬁétticés,_Cada'elemento indicaﬁan
trés escolhas'positifas;'e trés_ﬁegativas,_aiem da percep
§§o- das eScalhas feitas pelos outros elementos. Os ré-_
sultados mostraraquﬁé équilibrio ocorria_tahtofhas;donfi
guracoes éercebidas por P, como nas situagBes-Objétivas;kj'
grupo, excedendo significativamenfe_ao_esperado peld acé—
o . . o | o

Aronson e-C0pe95 realizatam'experiménté, fa.fim-
_de demonétrar'que a proposiééo'bésica_do principio-do.'¢~
quilibrio & verda&eira em um sentido geral, e nﬁo'é_limiw

tada a situacdes que sao mediadas por outros fenomenos ,
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como SLmllarldade de oplnlao espéC1flca. A predlgab   fdo

experlmento baseava—se em que, 0 punldor de um 1n1m1gd ten.
de a ser gostado,_mesmo se os doms eventos nao sao rela -

.c1onados, 1sto e, se a punigao do 1n1mlgo nao 1mp11ca nem
em 51m11ar1dade de atltude, nem em utllldade. O procedl ¥ ,7
mento foi condu21do de forma a que os sujeltos eram trata”
dos ou com.gentlleza, ou duramente, por um experlmentador.
Posterlormente,'e sem.haver qualquer relagao com esta at1

‘tude do experlmentador, elejera,-por sua vez, tratado ou
“gentilmente ou cOm;aspereza'pdr-um.éupérﬁisor;.Os result§
dos confirmaram aé sﬁpbsig&es.de Ar6h30n e'Cope;-Ap5s-cef-
tlflcar-se de gue a manlpulacao exnerlmental era eflcaz g

isto €, que 0s sujeltos estavam mais dlSpOStOS a trabalhar
com o-experlmentaaor,gentll (PiO::Pio;-P;0:>P;O), foi ve-

rificado que a relagao P/Q era estabelecida de'agordo com
o principio do'equilibxio; 0s resultadqs,mostraram gue o
ram mais gostadOS'ds.supérvis¢res que erém'éSPeros com O
experimentaddr-éspero, do que os-que'eram gentis com expe
rimentadores_éSperos, Siﬁilarmente; eram mais- gostados os
supervisores que eram gentis com experimentédores;géntié

do gue os que eram aAsperos com experimentadores gentis.

Resumindo os achados experimentais de situacgoes
triddicas P - O - Q, verifica-se que persiste o problema
da ndo confirmacao clara do principio do equilibrio, quan.

~do a relacao P/0 e/ou P/Q & negativa. Déntre os-experimagg
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tos rev;stos, que estabelecem 51tuagoes com P/O negatlvo,.fa'

apenas o de Aronson e COpe conflrma Lo} pr1nc1pio do equlll'

br:l.o tal como predlto por Helder. .




CAPITULO 2

TESTE EXPERIHENTAL vo PRINCIPIO DE. HEIDER E DE | qurgoEsf
ALTERNATIUAS R

2.1, jngﬂuon vg-rauszb ATRAVES DE "DESLIGAMENTO".

Anterlormente a este trabalho, reallzou-se uma -

- pesquisa, pretendendo-se demonstrar que a "tensao“ produ—' o

zida por um estado desequlllbrado, nem sempre e 'ev1tada-
por uma mudanga que torne a 31tuagao equlllbrada (soma’ al
gébrica dos sinais sendo p051t1va) Supos-se que esta“tenf
sao" pode ser ev1tada tambem, por uma modlflcagao no con-.
Jjunto de relagov”, gue torne a Sltuacao “desllgada“.

A fim de deflnlr-se o que neste trabalho & deno_
minado 81tuaga0'“desllgada“, algumas con81deragoes | sao

necessarlas. Helder'sugere como processos de mudar-se de

uma situagéo desequilibrada'para.equilibrada; a inveérsao -

do sinal de uma das relagoes /0, P/X, O/X (alem de dlfe—. 
renciacao). Supoe-se entretanto, que a "tensao" provocada 

por desequilibrio pode.ser evltada também, se P (ao 1nves_

.de'inverter) ﬁegar-umagou mais das-relagéesé@.SéntiméhtoA)
elo entre os-élementos seria entao “desligadp", por havé;i
entre eles uma relégEO'“nulé“..Definewse relagio "nula" ,
da.meSma_forma-que-Abélscn-e Ro$enberg1°, isto &, "ausen-
cia“-de.qﬁalquer-relagéo.semantica; ou presén¢a de infpr-
mag§O‘vazia“ (por ex.: é'indiférente-a). Carﬁwright e Ha-

rary?! definem o sinal de um ciclo ou de um semiciclo, pe-




1o "produto dos ‘sinais de suas 11nhas", podendo ser posm—; 

tivo (equlllbrado) ou negatlvo (desequillbrado) Da mesma

forma, deflne-se neste trabalho um c1clo, ou um sem101clo o

 como "desllgado“, se o produto dos sinais de suas llnhasf

e nulo; (Contem uma ou mals relagoes nulas, e consequente,"

mente um ou mals elos desllgados) Consequentemente,._*um .

_grafo-s & conSLderado desllgado se . seus GlClOS sao desli-
~gados, e um dlgrafo~S'e.desllgado se seus semlclclos~:$§of'
desllgados. Esses conéeltos correspondem proxxmamente aé'
que Cartwrlght-etHarary7_denomlnam grafovs va21ameﬁte e- 
quilibrédoﬁ (grafo-s que nao contem ciclos). | |
SupSs~se-aihda nesta ?egguisa,‘que.'_'situagaeén
tendem a ser percebidas como‘desligadaS-ao inVés-dev_como_:
equilibradas,.(ﬁa modificagéd'deISitﬁagﬁes deSé@uiiibra -
das) quando h3 confllto entre forga para equlllbrlo e for
ca espec1f1ca de cada elo, dentre as encontradas por Ro-
drigues?8,2% Desta forma, quando equlllbrlo e a forga”
‘do elo nio podem ser concomitantemente satisfeitos, a per
cepcao da situacglo como desligada nac provocaria 'tenséo
por nenhuma das forgas conflitaﬁteé; |
Conéideroﬁ-se de-impoitancia a observégéo de
mais dois aspectos: a nao determlnagao dos elos a  serem_
alterados (p0851b111tapdo qué o equilibrio. pudesse ser-a-
tingido cém alternativas modificagaeS) e'o estabelecimen~
to de situagﬁes,que represenfassem'relagBesjreais.-

A situacdo ideada para este estudo estabeleceu




- 61grafo-s de trés §§ntos -P O, Q- conectados por relagao .
Tendo p. deflnldo seus sentlmentos em relagao aos outros e
' lementos da 51tuagao (P<: ) e tendo—se conhec1mento dosffl
_sentlmentos emltldos por O e por Q ( P 8“).’Verlf;°°u'5¢3- '
como estas relagoes s30 percebldas por P.
Uma forga em dlragao ao equlllbrlo féi.espéfada
dé seguinte_forma: f | |
- 'sém-ibiciﬁs.  desequilibrados (geradorés de"ten
sao“) tendem a ser mOdlflcadOS para equlllbrados e 'pafa  
-desllgados, e a nao ser percebldos como tal (“desagrada -
veis") . N o o
| - semieié&éa-1equiiibraaos_(éaéiadaveis?). ﬁén—'
dem'a set percebidos como tal, e a nao_sef'modificadQs_pé.
ra desequiiibradqs. |
- semicidlése'desligados (neﬁ;géradbrés de "ten
_séo“ e nen "agradéﬁeis“) téndemfa sér mOdiﬁicados paﬁé e- ;;7
guilibrados, maé também-a sexr percebidos.como tal (néo_
"desagradéveis“), e a nao ser percebidos como _déséquili*
bradps;' | | |
O método-utilizédo.nesta'PesquiSa, assimfﬁ COomo

os resultados obtidos, seréo'agora descritos._
METODO
Sujeitos

A amostra foi1composta de estudantES, de ambos

os sexos, cursando o final do 19.ano universitlrio.De uma .
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turma formada por trlnta e dols.alunﬁs, dezessete comparé
-ceram a apllcagao. Dentre esses, f01 anulado o segundo 1- 
tem do questlonarlo de trés elementos. de um por falta de
compreensao das Lnstrugoes; e dos outros por preenchlmen-u

to incompleto.
Instrumento de Medida

0 1nstruménto elaborado para a.peQQulsa," ba-
seou-se em testes 5001ometrlcos, compondo~se de dois '_i—
tens: | -

| Ttem 1 - évallahae dos ¢gle gas de tu;ma,-quaﬁtc';'
_.é agradabilidadé*da-cempanhiaﬁ éompaﬂhia agradéﬁel (relé-

cao positiva); companhia nao agxadéVélf(relagéo negativa);

companhia neutra ou falta de conhecimento (relagao'nula);'-r

Ttem 2,—.Pércepg§b'da-aValiagéo_feita.pele ou~
tros elementos da turmé. | | |
| O préenchimento.do itém_l, pe105'17 elementos da .
amostra, forma uma matriz NxN de'sentimentos existentes:.
no grupo, em gue: a linha I, & composta pelos seﬁtimentos
manifestos pelo elemento I, em relégéo aos 16 colegas (c&
. lulas I-l;..,,.}I,N}; a.coluna_l é'fqtmada_pelos sentimeg
tos manifestos pelos 16 elementos'restantés'ém.felaéao'ao
sujeito I (células 1.1,...;.,N.I).'AtravéS'deste_item-Sag.
. estabelecidas as relagoes, das:formés P % Q"_e'P'ggé} o
existentes no grupo. o
TestesISOCiométricos,- ralmeute, coletam, além

de 1n£0rmagao semelhante & descrlta no 1tem 1, a percep -
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Gao Qué tem cada.membro aceréa dos sentiﬁentos dos demals   '
-em relagao a 31. Este segundo dado permlte saber-se com03 “
p percebe a 31tuagao P f O..Mas a modlflcagao em: situa—j; 
- goes trladlcas (P*ﬁ +) nao poderla ser verlflcadé   =por_
n;o nao saber—se como P percebe a relagao 0 'Q. 0 1-"
tem 2 consta, portanto, da percepgao de P da avaliagao
feita por cada un- dos colegas, emn. relagao a todos os_ de-;
mals (1nclu1ndo -em relagao a si proprlo). No preenchlmen—
to deste 1tem,-cada elemento-forma*uma matrlz-16x17' de-'
sentimentos percebldos. Como foi anulado o segundo “ itéﬁ_
‘do duestlonarlo de 3 su1e1t Iﬁigram aprg ;1+adé_ ,4_'ma
trizes de percepgao-em que:.pa_métrlz-do Lndividuo K;a.li_
nha 3-é'formada pela.pércepgao.de K,_dos-sentimentos.de J
em relacao a seus 16 colegas. A coluna J & composta pelos 

_sentlmentos em relagao a J, tal como percebe K.

Variiveis

Como variavel indéﬁehdente; tem~se o sentimentoJ
expresso, por cada um dos sujeltos, en relagao aos demals-.
elementos (item 1), verlflcado em todas as p0551vels' si;
tuacdes .trl_ada.cas, P<: (326 ) 5 ;e dladlcas P >0 _(Cis ) .
Depois de. expressar seus.sentlmentos em relacao aos de-
mais elementos da-turﬁa; P estabeleceu que sentiméntbs jul
ga que foram ﬁanifestos pelds_demais_squitos (item 2).
Desta forma,'tem—se como variévelldépendente; asf _demaisﬁ'

relagOes da situacgao percebidas por P. bf semmcmclos
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de tamanho.trés¥ P % O : semiéiclos.de.tamanho dois); Coé_
mo Varlavel de controle, tem—se os sentlmentos realmente

em:.tn.dos pelo(s) outro(s) membro(s) da s:.tuagao (P*’%

P <« Qg 1tem l)

Procedinento

-;A:épiicaggd,fdi rea1i2éda'ém ;ala-dé_aﬁla, e-cg'
da item foi lido pelo épliqédor, éniﬁsIdéISEuopréenChimeg_
to. Os elementos da amostra foram avisados;da.ﬁgo obriga—'
toriedade de partlclpagao da apllcagao, mas motlvados a
colaborar. Assequrou—se que oS sujeltos, gue se flzeram
presentes, nad semsentlam fergados a-preencher o'questlo- -
nario. | :

Durante o preenchimentbaao segundo'item, dois
individuos foram informados de-que-poderiam_interrbmper a
execugao do questionario , ao manifestarem desejo de nao
proéseguir. Percorrendo a sala, o apiicador verificou'que
“um dos sujeitos preenchié-ina&equadamente o 29 itém. A mﬁ

triz de sentlmentos percebldos déstes trés elementos fQi 

LR

anulada, mas suas_respostas_ao 19 item foram conSLderadas
‘(linhas da matriz de sehtimentos existentes %.#ariével-de
contrdle). | | |
] Os elementos da amostra foram avisados de | qﬁe
nio preciSariam considerar Os elementos ausentes. Foram,
portanto; eliminadas as linhas e colunas dos sujeitosfque'

nao compareceram, em cada uma das N "matrizes de sentimen




tos percebidos", assim como da "matriz de sentimentos e-

xistentes".

REsﬁLTADos
. . : . .
Para cada um dos. elementos verlflcaram-se todas-
as poss¢vels 51tuagoes trladlcas (semlclclos—3) e dladl -
cas (semlclclos 2), cada una delas formada por sentlmentoé
existentes e por-sentlmentos percebldos pelo elemento em

questao.
Situagoes triadicas

Para cada.inéividuc'permahebéndo na situé§§o'P,
o ndmero de.COmbinagﬁes ?oss{veis,lsem_repétigéo;'dos-ou;
tros elementos nas 31tuagoes de Q e O, & 1gua1 a 120 (Ci).
Em cada uma dessas comblnagoes, oito conflguragoes trii " .
~dicas (sem1c1clos—3) sao-posslvels:-P > 0> Q « P; |
PO« Q< Pg P +.0 +.Q'+ P; P« 0O « Q « P; P;>0'+ Q » P;
P - O “~ Q> P; P <« 0-+.Q %'P} P <« O <« Qg > P. Em cada . uma
dessas coﬁfiguragées triddicas os eios podem ser fbrmad6s
ror séntimentoé expfessos pelos’elementos-cbmponentés(“ma
"triz de sentlmentos exmstentes), ou, por sentlmentos perce
bidos por P. O namero de trlades examlnadas por 1nle1duo,“
foi portanto igual a 1,920 (120 x 8 X 2)¢1Quatorze 1nd1va
- duos preencheram'a matriz dei“sentiméntos peréebidos"&rés'
tiveram esse item anulado), sendo o nﬁmero-total.de tria~

des examinadas igual a 26.880 (1920 x 14).
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As-triades-formadas por'sentimentos ex1stentes

no grupy, poderlam ser equlllbradas (soma algebrlca dossa o

nais posltlva), desequlllbradas (soma algebrlca dos si~ |
nais neqatlva) ou desllgadas (sentlmento neutro ou falta-
de conhec1mento em uma ou' mais das relagoes). Em cada  um
desses yres casos, f01 verlflcado como as trlades etamf
pergebldas por P (de acordo con a percepgao de P dos elos 
0/P, Q/F, Q/O,_O/Q), e a-51gn1flcanc1a.da dlferenga entre;
..as-éercentagens foi testada. O exame -das 26 880 conflgura¥ :
¢coes triladicas p0531ve15, a551m como. o tratamento estatls.i
| tico addtado, foram-reallzadcsvatraves'de utlllzagao._ de
m coﬁputador dlthal IBM 1130 pvogramado-em.FOPTRAN. 
Os resultados foram anallsados separadamente pa-
éa oS dlferentes tlpOS de ligacao P/O e P/Q |
| f elos P/O e P/Q 9051t1vos;_
- elos P/O e P/Q_negativds;
~ um dos Elos,.P/O_ou P/Q, positivo_e outro ne-
gativo;
- um dos elos, P/O ou P/Q, positivo é 0ﬁtt¢ deg )
llgado, | | ‘ | B |
élum-dos-elos, P/O ou P/Q, negatiﬁo.é o ou_tr_c:_j
desligado; |
?-elOS-P/O'e_P/Q]desligados.

Nos tré&s primeiros casos, P sempre tem sentimen

to definido'pOr O e por_Q; Nos trés,ﬁltimos,'pelo nenos um

dos elos P/O ou P/Q & desligado (ausencia de sentimento de
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flnido' falta de conheC1mento, ou sentlmEnto neutro) por

feste motlvo, das 8 conflguragoes trladlcas possivels al-

_gumas sao.necessarlamente desllgadas, e P nao-poderlapﬁr--'

cebe~las nem como equlllbradas nem como desequlllbradas,
fja que os elos P/O e P/Q nao sao alterados (sels trlades '
no caso de d01s elos desllgados, e 4 trlades nos _'casos
de um dos‘elos,desl;gado), Estas;tr1ades foram.anﬁladaé,
portanto,_perfazendo; dentre as 26.880f;riades'analisat,'
das, um total de 6. 544 B | . - |

As tabelas 3. e 4. mostram 08 resultados obtldos,_

com triades com elos P/C e P/Q po 1t1%os:”chm“-triades e
quilibradas, deseguilibradas ¢ desllgadas tende sexr
percebidas.

TABELA 3

Percepgao de triades com €los P/0 e P/Q positivos:

Nameros. Absolutos Percentuais
TRIADES _PLRCEBIDAS TRIADES PERCEBIDAS
DESEQ. |EQUIL. |DESL. | | DESEQ. |EQUIL. [DESL. |-

DESEQ.| 119 | 230 | 216 DESEQ. | .21 | .41 | .38

EQUIL.| 69 | 670 | 262 JEQUIL, | .07 | 67 | .26

DESTL. 77 | 822 1§ 679 DESL. | .05 | .52 .43

IMEHRZEANHXE
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. TABELA 4

Significancia da'diferenga defpercentagéns,Jna_percepggo_ .

- de triades com elos ?/O e P/Q positivés; |

'TiQIZ&DISS _Pﬂﬁlﬁﬁmﬁixﬁnt — _ _
o D._.SEQ KEQUTL. DESEQ XDESL. EQUIL.xDESL.
B - o e
X |DESEQUILIERADAS 7 = 3. 6724 = 3 2203_ Z = 0.5349
T P<0.,001 | P<Q.01 | NS,
S RS 7 = g= 11,
T |EQUILTERADAS Z_f.9.7510 % = 3. 4311 Z:_ ;l:?552_.
E | P <0.00lL P< 0.0011 P < 0.001.
N | | _ ——
g DT TCADAS Z = 7.9288 4 = 6,5001. Zz = 3.4977
g P <0.001 | P<0.00L | P<0.00L
Atraves da ﬁabela 4; vefifica3se gue ‘0 princi -
_pio do eguilibrio cognitivo & confirmadO) quando'P : 'tem_

'sentlmento positivo por O e por Q:

- as trlades desequlllbradas tendem 51gn1flcat1 o

vamente_a ser . percebidas como_equlllbradas_(P<0,001),ou
como desligadas (P<0,0l); | | |
- as triades'equilibradas tendem significativa;
mente a ﬁao ser. ... modificadas péra desequilibradaS'l
(P<0,001) ou péra'desligadés.{P<O}OQ1); e quando.mﬁdificg'
~das, sao significativamente'mais'para_desligadaé dé que
para desequlllbradas (P<0, 001). |
- as trlades desllgadas tendem 51gn1flcatlvamen
te a ser . percebldas COmo equlllbradas (P<0,001) e_a~na0'

serem percebidas como'déSequilibradas'(P<0,001).:
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As tabelas 5 e 6 entretanto, mostram que b prln’ '
'Clplo do equlllbrlo cognltlvo, tal como: formulado por Hei
der, nao é_conflrmado_quando P possui sentlmento negat1vp1. 
por 0 e por Q. o | o
’ ‘ -

TABELA 5

Percepcio de triades com elos P/O e P/Q negativos:

N&mﬂbsz&mohﬂms.ﬂ"'; o .faaxeﬁ&wdsQ< 
| TRIADES PERCESIDAS | TRIADES (e EEERIDAS

- DESEQ. | FOUTL.. | DESL.. . DESEQ. |BOUTL. |DESL.
B — ' =T - A
X |DESEQ.|] 108 .| 96 | 106 X |DESEQ.| .35 31 | .34
I 3 T T 1
T |EQUIL.| 190 -| 185 | 112 T |[BOUIL.| .39 | .38 | .23
! | | TR __ |
N _ . S - _ | _
S |DESL. | 236 | 146 | 301 - jpEst. | .35 | .21 | .44

TABELA 6
SlgnlflcanCLa da diferenca de percentagens, na percepgio

de triades com elos P/OC e P/Q negatlvos.

i
 TRIADES |-— S ‘ e
| | DESEQ.XEQUIL. | DESEQ.¥DESL. | EOUIL XDESL.
) B ' o O - q
= AL T = 0 5868 ! Z = 000992 O 4882 .
; DESEQUIL. . N.s. ! N.S. | N.S.
s -
T . % = 0.2042 7 = 2.8576 7 = 2.6766
g | VL. - P<0.01 P < 0.0L
N S R A
ik — 7 = 2.7437 7 = 9.2353 7 = 4.6696
L e P < 0.01L P < 0.05 P < 0.001
S .
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-De umé forma.geral P tende.a pétceber as trla— .'
des.como.elas realmente sao, quando as relagoes P/O e: 
P/Q s&O negatlvas.'- o |

- As trlades.deséQulllbﬁadas, tendem a _sera@:
percebldas como tal, sem entretanto alcangar 51gn1f;can—ﬁ
cia. | o | ”

- As trlades equlllbradas; tendem smgniflcatl-* 

vamente a nao- ser- percebldas como desllgadas (P<0 001),

mas nao alcangam 31gn1f1can01a quando comparadas as que*_ 

520 percebldas Como desequlllbradas. Consequentemente as
triades equlllbradas-quando sao modlflcadas saO'slgn1f1+
cativame ente mais percebldas-cbﬁO dé$éﬁui1ibrada$ do que
como desligadas (p<0, Ol) o que nao éerla esperado pelo-
principio do equl 1br10._ ” | B |

'-'Por:sua vez, as”triades deéligadaS-téndem sig

nlflcatlvamente .a nao ser“ percebldas como equ¢11bradas  .

(p<0., 001), ou como desequ111bradas (P<0,05). EntretantOf'

as trlades desllgadas sao Percebldas 51gn1flcat1vamente.f-'

mais como desequlllbradas do_que-como_equlllbradas.
(P<0,01) . | - |

| A'tendéncia'vérificadé1has tabelas S-e 6 Iﬁos—
tra—se de forma mais nltlda, quando um dos elos; 3P/0- é'

P/Q, é pOSlthO e outro negativo (Tabelas 7 e 8).
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. TABELA 7
Percepcao de triades'com:um;dos-elds'P/O du_P/Q¢positiVO;

e o outro negativo

TRIADES PERCEBIDAS | | qRIADES | ceniDRD
' DESEQ. | EQUIL. |DEST,. | DESEQ. | FOUTL. | DESL.
E B N ] R —
X |DESEQ. | 327 |.2290 | 224 X {DESEQ.| .42 | .29 | .29
- : 2 12 : | 1.2
T |EQUIL. | 227 | 408 | 292 T EQUIL.| .24 | .44 1 .32
E | B N N
] _ N _ | _
T - ' T feeer ' '
o |pmsn. | 303 | 317 | 721 | | lomsn. | .22 | .24 .54

Significincia da diféerenca de percentagens na perdepgao
de- triades com um dos elos P/O ou P/Q-positivo.e-o outro

negativo.

 PERCEBIDAS COMD:

TRIADES |- — _ _ -
| | DESEQ.XEQUIL. | DESEQ.%DESL. | FQUIL. XDESL.
= . ' — '
B 7 = 3.0243 | 2 =3.1614 | Z = 0.1502
;? DESECUIL. p<0.0l | P<o0.01 N.8.
S __ T
i 7 = 4,883 | 2 = 1.7566 | 7 = 3.3502
g | BV P < .0.001 .S. P < 0.00L
i cex. . _ S
[ (R —— 7 = 0,3081 | 2 =29.1604 ) Z=38.9%41"
E S K.S. P < 0.001 P < 0.001
s | : -
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Atraves das tabelas 7 e 8 veriflca.se que,quan o

do um dos elos,_P/o ou P/Q, e p051t1v0 e o outro e nega- ‘

tlvo,.o.pr1n01p10-do_equlllbrlo, tal como formulado_-por
Heider,-nao'é confirmado: as triades, sejam equilibradas,
[

desequlllbradas,'ou desllgadas tendem a n3o serem mOdlfl_

cadas, alcangando sempre 51gn1ficanc1a (P<0 01)

Ate este ponto, as tabelas apresentam resulta—{"

dos obtldos em triades, com sentlmentos deflnldos de P ;
por 0 e por Q. Nas tabelas restantes, ‘em pelo MeEnoes .um
 dos elos P/O ou_P/Q, ha auséncia de sentlmentos dEflnl -
dos. | |

Nas tabelas 9 e 10 verifid&?éefds resultados
~quando um dos elos P/O ou P/Q & positivd, e oﬁtro-é des—~

ligado.

TABELA 9

Percepcao de triades com um dos elos, P/O ou P/Q, desli-

gado, e o outro positivo:

LY

]
"
-

Naneros Absolutos | - - Percentuais -
— — e—
TRIADES P“““““IDAS . TRIADES |- D CEBIDAS
DESED. |R0UTL. [DESL. |  |pESEQ. |BOUIL. |DESL.

pESEQ. | 49 | 87 | 124 pESED. | .19 | .33 | .48

BOUTL. | 60 | 133 | 180 EOIL. | .16 | .36 | .48

DESL. | 89 | 194 | 556

MmeEaEEdaenMe M

Cnt‘:!Hthj!—E]mHMJ?




.'TABELA‘10'

| Slgnlflcan01a da dlferenga de percentagens na percepgao

de triades com um dos elos, P/O ou P/Q, desllgado,_e'

outro positivo.

. : — ) .“-: T
- | DESED. XPQUTL. | DESEQ. XDESL. EOUIL XDESL. _
E - N 5 % I |
. | ' = 10,618 = 3,4966 | Z = 2.0628
T DR P’ < 0,01 <<3001; P <0.05
5 2 * _ P 1.
- x? = 27,611 = 4.4013 | Z = 2,2265 .
I P < 0,01 P<0.001 | P<0.05
O E— x* = 38,958" | Z m10,3742 7 =11.1625
E ‘ P < 0,01 P<0.00L | P<0.001
S | o
* Devido & redu gé' de percentagens foi calculado o x2 a

nimeros absolutes.

Quando um dos elos, P/O ou P/Q, é desllgado

0. outro & positivo (tabelas 9 e 10), tanto triades dese-

quilibradas como equilibradas ou desligadas tendem a ser

percebidas como desliga&as (Pc0.0S). Entretanto, verifi-

ca-se a fOrga para o equilibrio. Quando n3o percebidas

como desligadas, as triades tendem a ser ::

mo equilibradas:'

percebidas co

- as trlades desequlllbradas sao smgnlflcatlva

mente mais percebldas como equilibradas, do que como tal

(P<0,01).

- as triades equilibradas tendem, significati-

vamente, a nao ser .

(P<0,01) .

percebidas womo déSequilibradas

'fg70}1 ' 




| —.és ﬁriades‘désilgadas saé percebldas méis”co~
mo equlllbradas do que ‘como desequlllbradas, ao N. s. 'de. 
0,01. R
| Quando.ﬁm.dos eios'P/O 6ﬁ'P/Q é'hegativo; ﬁe::o__
éhtro é desllgado (tabelas 11 e 12) verlflca-se a ‘mesma
tendenc*a observada na 51tuagao anterlor (tabelas 9 e 10)
Ha uma tendencma de P a perceber as. trlades ~como desllga-
das. Entretanto, quando comparadas aé percebldas como de-

sequlllbradas as percebldas como equlllbradas, ha semprg--

tendencma 31gn1flcat1va (P<0, 05) ao equlllbrlo.

| TABELA 11

Percepgao de triades com um dos elos P/O ou P/Q, desliga-

do, e o outro negativo: .

 Numeros Absolutos | | |  Percentuais

ERCED a . PERCEBIDAS -
TRIZADES |— IS | | orrags PERCEDID
 |p@sPQ. |EQUIL. |DESL.| DESEQ. |EOUTL. |DESL.
B - ‘ 5 - T |
‘X |DESEQ.{- 10 | 21 .80 X |DESEQ.! .09 | .19 .| .72
T |EQUIL.| 30 | 49 | 97 T {EQUIL.| .17 | .28 | .55
N B N ) -
S |DESL. | 17 | 38 |254 T lomse. | .06 | .12 | .82
s | s . -
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TABELA 12

Slgnlflcanc1a da’ diferenga de percentagens na percepgaocka_'

triades com um- dos elos, P/O ou P/Q desllgado, e o - outro

negativo.
1 — — — e
i TRIADES _ PERCERTDRS COMD:
| DESEQ. ;«;c,oUIL DESEQ. #DESL.. | EQUIL.XDESL. -
X | DESEQUIL. x% =3,903 7 = 3.9436 | Z = 4,4449
1 P <0,05 P < 0.001 P < 0.001°
x* = 4,5700 | % =3.6555 | Z = 3.1223
E EQUIL P <0,05 | P<0.00L | P<0.01
g e, x? = 8,018 7 =7.3180 | 2z =9.0635
S o p <0,01 P < 0.001 | P < 0.001

* pevido a redugao de percentagens e do n, foi calculadoi -

o X2 de niimeros absolutos.

TABELA 13

Percepgéo de triades com O8:6108 P/O e P/Q[desligados:-

Nimeros absolutos . | Hmienﬂxds'
TRIADES |- i L DIS TRIADES Gl -
- - |pmsm. lEoUTL. |DEST. | | - |DESEQ. |EQUTL. |DESL{
X [DESEQ. 10 7 40 X |DESEQ. | <18 .12 .70
I Tl EE |
s B T I s T
T |BQUIL. 8 14 44 T EQUIL.! W12 21 1.67
N _ Iy
.'lli Rt ‘-D . |
& |DESL. 14 | 49 {202 o (DESL. | .05 Jde |.76
- I 8 |




TABELA '147-_
SlgnlflcanC1a da dlferenga de percentagens na percepgao N

de- trlades com- oS elos P/O € P/Q desllgados.;-

i — —T - -
 PRIADES - PERCEBIDPS ccz_:o-

. DESEQ.3FQUIL, D“‘SEQ :«.DEQL | EQUIL, xD.z,,SL. ‘
B ez % T '
X DESEQUIL. | x& = 0,235_ : = 3. 0343| Z r 2.9047
I o N.S. P < 0, 01 P < 0.01- .
S | L e
J N‘S. P < 0.01 P < 0.0

. _ | % _ y .

g | DESL. = 19,444 4= 556942 Z = 7.5991_
S | P < O,Ql P <0.001 'P<0.001

* DeV1do a reducao de percentaqens e do n, foi calculado
o x? de niimeros absclutos. |

'Quéndo os dbis_elos P/0O e P/Q séofdesiigaddé ’
a- tendencia ao equilibrid-?e:ificéASe méhos.clara, atin?_
gihdo,significancia_(P<Q,Ol)-apenas na'modificagéo _ dé -
triades_desligadas; para_equilibradas ou para desequili—'

~ bradas.

SituagBes_Diédicas'

Em ¢adaICbmbiﬁag§Oidi§dica (semiciclo~2)g:  em
que um individuo podé-situar-ée.como P (I = C1 ),_'foram 
‘analisadas as dlades formadas por sentlmentos ex1stentes
(O=P manlfesto por 0), e pox.sentlmentps percebldos(0+P'
percebido;por-P)g-Da mesma forma.que7em situagaes.triédi

cas, as diades foram analisadas separadamente, para elo

‘  ‘73.  '.1
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P/O positivo e elo P/O'negativo. Das 448 &iadeS'verifica';”

.das (l6x2x14), 123 fcram anuladas, p01s eram desllgadas -

)pelo menos pelo elo P+O, e obV1amente, nao poderlam Sér'
pexcebldas de_outra forna (elo P+0-nao-e~alterado) |
* 0 X2  foi calculado em substltulgao ao 7, da-
da a redugao do numero de SLtuagoes estudadas.

Atraves das tabelas 15 e 16 vesse que o'prin—

c1p10 do equlllbrlo tende a ser conflrmado, quandO" P

possui sentlmento pOSlthO em relagao a- 0.

TABELA 15

Percepcao de diades com elo -P/O positivo}:

M0reros absolutos . . Percentuais -
DIADES PERCEBIDRS DIADES |t DA DAS |
DESEQ. |EQUIL. |DESL.{ | |DESEQ. |EQUIL,. |DESL,
E Bl | ]
X |PESEQ.| 3 12 1 8 X |DESEQ.| .13 .52 .35
I ' I
S _ o] B |
T |[EQUIL.; 0 | 40 7 T {EQUIL.| .00 .85 | .15
E - E |
N - e , N _ |
T : , T . 1 .
g |DESL. 0 19 |12 5 |DESL. | .00 .61 | 391
S S
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~TABELA 16
.'Signlflcanc1a da dlferenga de percentagens na percepgaoﬁ

de diades com elo P/O posmtmvo.:

UE : i
DIADES _ - PEHEEHD&S(IMD

- ' DESEQ .. XEQUIT,. DESEQ X'D,_.SL. EQUIL XDESL. _
E : o w2 e A St | o
% DESEQUTL. ,XE-"_4'?67_.-'; 02.11,455,_ c = 0, 450__ |
I P <0,05 . MN.S. | N.S.
S | A T |

| 2 _ 2 *| 2 3
g EQUIL. % 49,000 | ‘Xb”: 5,143) | x 23,170.
N P <0,0L . _(P;j<'0105) P ;50,01
T . ; 2 _ apn 2 o
S P <00l [P <0,00 |N.S.

* Em casos em ¢ue ¢ valor médio de frequencias esperadas

tende a ser < 5 o Xx? possui pouco valor.

-Quando P pOssui'Sentimento.positivo em.relagﬁb
é 0 (tabélaS-lS e 16), os résultadds tendem a.éonfirﬁax
o p#incipio do eqﬁilibrio:,-' |

- as diades dasequilibradas, tendem a ser per=
cebidas como equilibradas (P<0,05). |

- as dlades equilibradas tendem 51gnlf1catlva-
mente a ser percebldas como tal, n3n- sendo modlflcadas
para desequilibradas (£<0,0l} ou para desligadas (P<o;le

- asIdiade5?5631igadas_tenééﬁ a nao serlperCGfi_
bidas como desequilibradas'(P<O;Ol5;.sendo signifi¢ativ§ '
‘menﬁe (Pp<0,01) bercebidas mais cohb:éqﬁilibtadaé dd-'que3

como desequilibradas.
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Quando P possui sentimento negativo em relagdo

a 0 (tabelas 17 e 18), os resultados em diregao ao equili

brio nao .s30 tao claros. Entretanto, enquanto diades equi

_1ibradas-mostram'tendencia significativa-(?<0,01§. a .néo'

serem alteradas para desequilibradas ou para desligadas ,

estas @iltimas (déSequilibraaas'e-désligadaslfnao mostram

tendencia para permanecerem inalteradas ou para qualguer

modificagao.

TABELA. 17

Percepgéo,degdiadés com elo /0 negativo:

'M&mxose&mohﬂx&

. DIADES PEREBIDES |
DESEQ. |EQUIL. |DESL.

X |bmsEo. | 9 5 | 8

: |

S .

- [EOUIL. | 6 |17 | 3

. ) B

T | | =

E |DESL. | 4 2 | 9

S .

|

Percentuais

DIADES - | PERCERIDAS |
_ |pESEQ. |EQUIL. |DESL{
¥ |DESEQ. | .41 | .23 [.36
T A e
S |
= |mouin. | .23 | .65 [.12
I
S_ .




A

' TABELA 18
Significﬁngia daudiferenga de percentagensuna':pércepgaog'

de diadesg¢om1elo P/Qvnegatdi. 

b | ¢ D TA DE S PEMBIDAS COE"D’
.VilleQEQDUUL IX%EQJi%SL. Eﬂﬂl:ﬂﬁﬁm

= e — =
X DESEQUIL. xb = 0,543 zg.s 0,000 | c-= o 308
S ) | - N
col e mm 5 . 2 =
g EQUIL. X 7_6,760 (3% = 0{444)-7_xb ._8,450¢
N P < 0,01 .5.) | P <0,01
T _ 2 _ * 2 _ ) _.'5“ |
s | (N.S.)  N.S. ~ N.S.
¥ Em casos em aue éfvalgr méd;@ de frequencias esperadas
tende a ser < 5, © %% possul pouco valor.

DISCUSSAO |

A dificuldade;enContrada-na validacao do. prin
éipio, quando'a'estrﬁtura envolve sentimento #égativo de
P, pérsiste nos dados obtidos, a partir da andlise aes'é
crita. A suposigao de que forgas conflltantes, nestas Si
tuagoes, levarmam a uma tendencxa a reduzir a tensaoc pro
veocada pelo desequilibrio, atravesudo dgsligamentp'de se
miciclos, tambem nao f01 comprova&a. | o

Semlclclos 3 com um dos elos P/O ou P/Q nega—.
tivo, ¢ outro p031t1vo, nao mostram tendencma a eqULll.-_'

brio ou deSGQUlllbrlO. Quando ambos 0s elos P/O e P/Q
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sao negatlvos, ha alnda uma tendencia, épesar de néo mul.
to clara, a desequlllbrlo.. | |
";Em semlclclos~3-com.aﬁbés 6éxélbs'P/0  -ef-P/Q"
| p051t1vos, conflima-se o} pr1nc1plo do equlllbrlo, nao so:j_
pela inversio de relagoes (equlllbrando semlclclos dese-
qulllbrados), como' tambem pela negagao de relagoes {des-,
- ligando SGMlCIClOS desequlllbrados) ou pela atr1bu1gao
de relagoes (equlllbrando sem1¢1clos desllgados)

Estes resultados, obtldos.quando possul sen- 
tlmento,_deflnldo por O e por Q (p051t1vo ou negatlvo)pa
recem dar apoio 3 prop031gao de Newcomb de categorla trl
PllC; de es;ados de equlllbrlo.-

Quando P néb'possui éeﬁtiﬁénto definidofpor' Of
ou por Q, P tende taﬁbém?a nao perCéber.Sentiméntos'defi
nidos nos demais elos (O/P Q/P, e/ou Q/o 0/Q), desli — .
.gando seniciclos, Entretanto, quando os semiciclos séo

percebidos como nao desllgados, ha uma tendenC1a em dire

cac ao equilibrio. Este résultado levanta a suposigéb de-""

uma nao confirmagao das.suposigaes de Nechmb- Eété au-
tor con51dera qﬁé“o engajamento, em uma. 51tuagao, nao-po
de ser mais forte gue seu elo mais - fraco, e que a faltaV
de engajamento 1mpllca num estado de pequena ou nenhuma
preferen01a-para-equllibrlo ou desequilibrio, dentro .do
conjunto total-de relag6es; B no entanto, P nao - éossui

sentimento deflnldo por 0 ou Q, e quando percebﬂ C semi-

ciclo-3 como nao desllgado, tendc a0 equ&llbrlo' 'mesmo-;
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quando umjde,seus=sentimentos.é.negativo.

| Em"semiCiclos—Z a tendencma ao equlllbrlo mos

trou-se mais clara tambem.quando a. relagao P/O & p051t1va.'_ '

Nestas 51tuagoes o pr1nc1p10 e confirmado nao so pela 1n
& -
Versao, Ccomo pela negagao e pela atrlbulgao de relagoes.

¥

2.2, INTERACKO ENTRE EQUILIBRIO E OUTRAS FONTES DE TEN -f
DEchosrvAvE COGNITIUA )

A situag§o ideada para'a_pesquisa anteriormeﬁ—."
te descrita, foi estabelecida visando'pOSsibiiitar que a
tenséo‘pfo?bcada por desequilibrid fosse'lev1tada, sem ne;
cessariamente 1ntrodu21r confllto com outras forgas, como
positividade e concordancia. Partlu—se.do suposto basi-
co-que,'se.o principio do equilibrio nao é-cla:aménte_cQ£ .
firmado em estruturas comfrelagéo_P/O e/ou P/Q negativéfgi
através de inversiao dé sinais, © désligamento néstaé _sifff
tuagles seria uma forma de e#itar a.tensao proVocada pe-
las forgas conflitahtes.- o

Entrétanto,'ﬁma falha ﬁetodolagica téxé ocorri
do, se considerax-séio'prccessé;_através~do;qualﬂes£55-”
forgas'séd satiSEeitééquaié dinémiéb do qué d_ _suposto;_-'
.isto-é;_se-os.elos-P/Ove P/Q estabelecidos iﬁicialmente_;
nao s tendem a induzir as demais.relagaes'de'forma:a_e -

quilibrar a estrutura, como também tendem a modificar-sea
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partir.das'novas_relagaes estabelecidas;'tera~ocorrido
qve:

- quando as relagoes P/O e P/Q sdo p051t1vas

as tendenc1as a. p051t1v1dade e ao equlllbrlo levam a ser, .

estabelecxdos elos O/P e Q/P p051t1vos. A estrutura for-'

4

mada por estas’ relagoes, e por una 11gagao p051t1va en =

tre 0O e Q, satlsfaz equlllbrlo,_poslt;vldade-e concordq£' r

cia. Por outro lado as relagoes O/P,'Q/P.'Q/Q e /0, as- . i

sim estabelecidas;teriam'umjpépel-reforgaddr daégrelaQSQS_
P/O e P/Q; gue portanto, nao Se.SupSe'tivessem qualquer'
tendencia a ser modifiéadas;; | |

- quando a relagao P/O e/ou P/Q e negatlva, e-.
quilibrio s& pode ser obtldo, sem que seja satlsfelta
positividade e/ou concprdancla; se os elos P/O-e-P/Q fo-
rem mantidos inaiterados;lEntrétantQ;'parte-se da suposi
¢ao, que as relagdes P/O e_P/Q-déEerminadaé inicialmeﬁté,
ndc se manteem necessariamente estiticas, Elas podem man
ter-se inalteradas, e indﬁzir'as demais relacdes de for-
ma a eQuilibrar a estrutura (sendo por sua vez; reforg§~ 
das pelas ﬁltimas rélégﬁes);.ou deém.tendei a_uma;moéi— 
ficagao em direcgao aolequilibrib, m06ificag5o-eSta'indu-
zida pelas demais relagSQSgé$tabelecidas'pQSteﬁiOrmente.
E se_existem_outras forgés,aleﬁ'deééquilib#io; Como_'porf
'exempio positividade; havetia uma teﬁdenciata aiterar de
negativa para positiva a percepcao de elos O/P e‘Q/P; O

equilibrio seria atingido com uma alteragdo posterior,ou
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mesmo sxmultanea, dos elos P/O e/ou P/Q (P Ja poderia es;

tar tendendo a nao julgar 0 e/ou Q tao desagradavels)
Ocorre entretanto, que na verlflcagao do equlﬂ,

librio das s;tuagoes, foram con51derados os elos P/O 1 e

P/Q, como estabelecmdos 1nlclalmente. Se a supos;gao que

agora se levanta e correta, 1sto e, se uma tendencla =1

equlllbrlo nao foi verlflcada, pelo fato de o processo pe .
1o qual equlllbrlo é atingido ser-maxs-dlnamlco dc que_ o
con51derado, espera—se encontrar os segulntes resultados-'
-~ em prlmelro 1ugar, supoe—se que o resultado

obtido em estruturas com relagoes P/0 efou P/O necatl
(ausenGLa de tendencia a equlllbrlo ou aesequlllbrlo)  é
conseguencia de um grande niimero de dlgrafo-s com grau de
equlllbrlo menor do gque um e maior do que zero. Isto por~
que haveria uma tendencma a p051t1v1dade nos elos o/p e;

Q/P. E qualquer estrutura nao desllgada,'em que ha pelof

menos: um sem1¢1clo de tamanho 2 desequlllbrado (p* Q. ),
+

possui exatamente a metade de.seus semiciclos, de tamanho
3, eguilibrada, e a outra metade desequ;llbrada,. |

- em segundo lugar, supoe—se que haverla | uma
tendencza a atlnglr equlllnrlo, juntamente com a satlsfa-'
gao de outras forcas, atraves da modlflcagao dos elos P/O
e/ou P/Q, estabele01doé lnlclalmente. Para que equlllbrlo
possa ser atingido atraves de uma modlflcagao de P/O e/ou '

/0, induzida pelas demais relagoes, & necessarla que a

estrutura composta pelas re¢agoes o/p, Q/P O/Q, Q/O, seja-
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equilibrada.

| Deéta forma} eSperéﬁéé encontrarfnas;estrutufé:-
ras em que héffelagao.ﬁegativé nds e1os;P/0 e/oufP2Q;"ﬁm'
hﬁﬁero SignifiCativaﬁente éupériof_dé-estruturas 6bm G.E.i

no ponto P, entre 1 e zero, estruturas estas que tendem

ao equilibrio,,Se.f¢rem cohsid&radds.apehas Oé e1os_0/P ’
Q/P, 0/Q, Q/O (gliminando~se,P/O é P/Q);.RESultad0${oposﬁ_
‘tos s&o_espéiados nas-eStruﬁﬁras'bom.elos-P/O’e'P/Q po$ié
tivos desde que, uma'mudanga-de-P/O e.P/Qspafé:négativos;
nao satisfaria:a'ﬁositividade.- | |

 Preve-se ainda uma téndencia a evitar a tensdo
provocada pelo desequilibrio, sem gue seja introduzida i§
satisfagao de outras;forgas;ém éstruturas que envolvem
sentimentg negativo de'P._Essa tendéndia deve ser'ﬁerifi-
cada pelo desligamento. Estrutﬁras_deSéquilibradas, 'méis,‘
do que equilibradas, tendem a_tdrnar-se desligadas, quan-
doléonSideradas apenas as relagaes Q/P, Q/P,_O/Q, Q/O,Uma_
mudanca nds elos B/O é/ou'P/Q para simétricos a O/P e QZP,
tornaria desligada a estruﬁura_total. i

| O.levantamehto necessério'é estas verificagaes, 
efetuado através dé_progfémas em PL/I para o sistemaf
IBM/370, € apresentado a seguir;. -

| A tabelé 19 mostra,b percentual.de estruturas

~com grau de equilibrio entre 0 e l;_has.situag6es em . que

P ébsSui'seﬁtimento definido por 0 e por Q.
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TABELA 19

Pércentual“de estruturas com_l>G.E.$0_'

Elos .. Total de  Estruturas_com . Diferenca
P/O e P/Q | Estruturas -1>G;E;;0, . o ' '. f
I IR N - SN SN M R -2
++ | 393 | 43 ] 10,9
-+ | 381 | 146 | 38,3 [42,6| 3,949 <0,001]"
- - 185 95 | 51,4 |

A diferenga de percentégehs; entré'estrutufasr
em éue P/O e P/Q s§o~pOSitivos,_e est#ﬁtﬁraé'em quel;peld
ﬁenos um dos elos & negativo (e 6utrduéfédsitinwOu hegaQ
tivo), atinge o nivel_de.significancia de 0,00I.:' 

Essa-diférenga maﬁtEmQSQICQnsﬁanﬁé,lquando"sﬁo
consideradas também as estruturas em que:PiPOSSﬁi uma re-

lacao negativa, ou positiva, e cutra nula_(+.,'-.).

TABELA 20

Percentual_de estruturas.com 1>G.E.>0

glos | Total de - 'ESEruturas'dom  | Diferenga.
P/O e P/Q -Estruturas"l>G.E;>0, |
| N g ' Z CLP.
+4, +o | 771 85 11,0 4,446 | 0,001
~t,==,=. | 715 | 261 | 36,5 ”
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Essas estruturas possuem 1>G E. >0, sendo con51-
-derados 08 sentlmentos estabelec1dos in1c1almente' por P.-“‘
A segulr, sera verlflcado, como P percebe as relagoes O/P,'”

Q/P, O/Q, Q/O dessas estruturas.

TABELA'zl 
Equlllbrlo das relagoes o/p, Q/P O/Q, Q/O em estruturas

com grau de equlllbrlo entre um e zero._ '

Elos RelagBes'O/P;Q/P,O/Q,Q/O, . Diferénga .entre*'
P/O,P/Q | | N _G.E.=1 e G.E.=0

| G.E=1{1>G.E.>0{G.E.=0{Desl.! x* | P

+ [ 7 | 11 7] 8 | x2=0 |m.s.

+. 0 32 | 1 { 5 (xZ:'O)* N.5.)

-, 12 {5 | -3 0 | %2=4,267|<0,05
- 61 | 53 | 18 | 14 x2n23A05 <0,001

=~ 1 27 | 38 | 221 8 x2=0,510 N.S._

* Em’ casos em que o valor médio de frequenc1as esperadasf-

tende a ser < 5, o %2 pOSSUl pouco valor.

Atra?ésidé tabelé;acima,,vérifica—se que os ie-"
sultados previstos.néo sﬁo'confirmadoé,“apenés em eétrutg
ras nas quais P sO possui relagao negatlva {--). |

A lnterpretégao das tabelas 20 e 21 leva as se-
guintes-conclusoes: | |

~ nas ‘estruturas em que nao foi estabelec1do.1- 

n101almente, sentlmento negativo de P (++, +.), em apenas__:'
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11, 0% de 51tuagoes, ha sem1c1clos de tamanho 2 desequlll*?
brados (G. E ~da estrutura menoxr do que l e malor do que'
zero). O desequ1llbrlo destas 11 0% de 51tuagoes & provo

cado predomlnantemente, por desequlllbrlo nas relagoes

entre O e Q. Desta forma, ellmlnando—se os sentzmentos:ﬂa

P, a estrutura.tende a permanecer com 1>G, E.>0 (43 s;tua, o

¢oes) e, quando 1sto nao ocorre, nao tende a equlllbrlo
ou.desequlllbrlo. Verlflca—se a551m, que nestas sztuagoes
o) equlllbrlo nao & procurado por uma modlflcagao do sen—_'
timento do proprlo P._Uma;mudanga_de P-+ O,ijara P;O,Q,;'
.n50'satisfaria nem positividade,_nemfequilibrio;'. :
| = nas estruturas em que P estabelece 1n1c1al -
mente sentimento(s) negatlvo(s) {-., '-+ -—). ha. 36,5%
de semiciclos de tamanho 2 desequlllbrados. Esta percen--'
tagem e SLgnlflcatlvamente superlor a encontrada nas si-
tuagdes descritas anterlormente.(++,-+,). Entretanto,
quandc nao sao considerados bs_éeﬁtimentbs de P, a ten;—: 
dencia para o equiiibfio & apenas parcialmente confirmaf}
da:z |
.~ quando P estabelece 1nlclalmente apenas :um-
sentlmento negatlvo (=+, ~.), o desequlllbrlo da estrutu
ra provocado por relagaoqdiédlca desequilibrada & predo—- _'
minantemente'dévido-a diades ho ponto P, h§6 simétﬁicas,
Eliminando~se osqéentimentosfde P,_as estrutﬁras:fdrma_—_ “
das-pelaS;relagaes O/P, Q/P;.0/Q,'Q/O, percebidas por P,_

tendem significativamente mals ao equilibrio, do que ao
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desequilibrio. Uma modifica'gaé de 'sentimentos P3o0,0
para P i Q, Q ., satisfarla posxtlﬁldade e equlllbrlo._g'
- quando P estabelece 1nic1almente d01s senﬁi— i
mentos-negatlvos (--), a estrutura formada pelos demals )
Sentlmentos percebldos por P, nao tende entretanto ao e-;'

quilibrio (xz =50,510);

Uma segunda hlpotese 1evantéda refere-se a uma_
tendencia de P a perceber desllgados, semlclclos de tama
nho 2 no ponto P, através da relagao-O/P:e/ou Q/P,_'ma;s_"
'frequentemente quéndo a estrutura é deséquilibrédé;I  do;
gue quando é'equilibradé. Desta-forma, umafmodificaggo"
de sentimentos de P, tdrnéndo ?fo e P/Q SimétriCOSfé.O/?
e Q/P ' tornarla desllgada malor proPorgao de estruturaS'

desequlllbradas do que ‘de equlllbradas.
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TABELA-22 
| Estruturas equlllbradas e desequlllbradas com elos O/P

e/ou Q/P desllgados."'

} Elos Estrgturas Egquil. Estruturas Deség, Diferenga
P/OeR/Qf__ . _lentre s
 |total 0/P,0/P des|total{0/P,0/P des{ x2 | P
ligado(s) ligado(s) o
++ 290 112442,8 % | 26 |10 |38,5% |0,375|N.S.
+. 113 | 11f 9,7 8 | 47 |10 |21,3% 2,940 |N.s.
; R - o o | A
'y 24 2 8'3 3 11 3 27'3% 0—;280)0}108 )
-+ 83 | 36{43,4 % | 87 |59 |67,8% {4,574[<0,05
- 27 | 23)85,2 % | 31 |11 l35,58 |5,765]<0,02

* x2 possui pouco valor.

Através da tabela
- descritos abaixo.
= guando P poSsui_sentimento positive por O

por Q (++), n3o hi diferenca na proporcio de elo(s)  O/P
Q/P desligados, em estruturas equilibradas e desequilibra

das. Mais uma vez confirma#se que,7mesmo que haja'uma=ten

22, verifica-se os resultados

e

~dencia a tornar- os. sentlmentos P/O e P/o 51metr1cos a O/P'

e Q/P, nestas 51tuagoes (++) a tensao provocada pelo desef

quilibrio nao_ser;a evitada por esta mudangaf(por nao_sa—

- tisfazer positividade).
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- quando_P'dEClara.um sentimento'negétivo; f e
outrohpositivo_(a+),-hé_tendencia_signitifidativa em per

ceber eloKS)wO/P Q/P'desligados,'em maior pronrggo Hde

'estruturas desequlllbradas, do: que equlllbradas. Supondo o

uma tendencxa a tornar P/O e P/Q 81metr1cos a O/P e Q/Pp,
maiox pxoporgao de estruturas desequll;bradas do-que 'e—_
quilibradas réSultariam em'deSligadas;-' o

- quando P possu1 ambos 0s sentlmentos nega 1— 
vVOs (--), resultados opostos aos predltos sao novamente
-verif;cados. Ha uma tenden01a_a0-n1vel'qe s;gnlflcan01a_
de 6,02} a”percebér elos O/P'e“Q/PQdesliQados,”ém.:méior;
proporgac de estruturas eg ‘l]AbLadaS. @stedeaddsh suge-
rem que:'sendo_estabeleCLdos P/0 e P/Q heﬁativos, uma re
1ag§o_negativa entre 0 e Q nao-gera-tensao}'P'percebe sen
“‘timentoé-negativoswém diregéo'aisi.piéprio,'levando a
total dissociagéo entre os trés elémehtos. |

- gquando P possui um éentimentc indefinido'e-0 -
outro positivc-ou negaﬁivb (+ey =) ha tendencia-a._*se-
rem percebidas desligédoé'elos /P e/ou Q/P,?mais'ém es-
truturas Eesequilibradas do que equilibradas; sem atin —:'"
gir signific3ncia. - - |

_.Através-das_analises d¢scritas,'obServa~se  a

' necessidade de dois contréles.nafverificagéo da 'forga 
para o equilibrio:’trata—se_da tendenéia para 'percepgéo:-
de elos O/P e Q/P positivos'(tOrnaﬁdo'estruturas com. e-

los P/0 e/ou P/Q negativos - com grau de equilibrio en=
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tre 1. e 0 que por sua vez.possuem exatémente a metadetka'
sem1c1clos 3 equlllbrada e a outra metade desequlllbrada)
e ae uma p0551ve1 tendenc1a a desllgar estruturas dese -
qulllbradas (atraves da modlflcagao de P/O P/Q para si-
'metrlcos a O/P Q/P PXO Q). |

A tabela a segulr mostra, poftantb, o] grau de
equllbrlO de estruturas (e nio de SGMLClClGS 3) em que
P percebe.sentlmentq_deflnldo em-relagap a SL..Alem d;g!
so, a fim de uma comptovagﬁd'dés'supqsi@ﬁééidesQritas;oEi
tra vérifidagao foi efetuada..Baseia{se em que, sendo oS
'sentimentos o/P é Q/P, percebidos.como'sgo na realidadef
[manlIEStOS por u e Q) nennuma modlxlcagao-aos sentlmen—
tos de P, estabele01dos 1nlc¢almente, seria lndualaa pe“
los elos O/P e Q/P..Desta-forma, supoe-se gque nas estru;_

tﬁras que'envolveﬁ-sentimento-négativo de-P,_a'forga em
'diregéo ao equilibrid & ﬁais clara, Quandoﬁos elos _Q/? 
e Q/P nao s8ao modifiCados.

A tabela 23 mostra o grau de-equilibrio-peICe-'
bido no total de estruturas.em que P percebe sentimenﬁos _
definidos;em relagéo.a si £+.e/ou'") e nas estrﬁturas.em
gue cs sentiméntOS'O/P e Q/P définidos,_néo ééo modificg,

dos por_P.
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: TABELA" 23

Grau-de equlllbrlo das estruturas com. elos O/P Q/P nio per-:.

cebldos como desllgados.

* ELos GRAUDEJ:JQUILIBRIOPERCEBIDO

|»/0,2/0 o/P,IQ/P NG‘IEROS BRUIOS B ff PEmmAGENS

G.E=1|1>G.E.>0/C.5=0 |pesl. | G.E=1]1>6.5>0 G.B=0|Desl.|

ficados | %4 17 e 8 . _1 ~f— 63 _ 24 | 11 0L
total de - | _ S A EE
estrutu-| 166 | © 33 6} 6 75 15 07 | 03

n3o modi
1ficados
total de| - b B -
estrutu~| 102 33 37 | 13 55 { 18 20 | 07
ras ' | - '

34|13 18 4| | s9| 19 | 26/ o6

ficados
total de _ | | : |
estrutu~-| 22 20 8] 11 36 33 13| 18}

12 1 | 2| 3|| 6| o | 1| 17

| N30 modi.
ficados

estrutu-| 47 132 | 28] 13} 2L 60 | 13| 06
oo | | ) ) | e S |

29 { 53 12| 3(1 30| 55 | 12| 03|

nfo modi
ficados
ltotal de| . 1 o N
estrutu~| 4| 87 20 1| 03] 78 | 18| o1
s | | | B e




[¢ numero dé estruturas percebldas como - equ1l1~7
_'bradas-f01 comparado ao nimero de estruturas percebldas
com 1>G. E. >0 com G.E. 0,_e como_desllgadas, 0~x? féi
calculado!'emicada_uma dessas-comparagéés¢ tendo-se'  por
. ] | _ - |
frequéncia esperada'a probabilidadé de ocorréngia_em cada
uma destas categorlas de G.E. - |

Sendo estabele01dos os elos P/O e P/Q, 36 d1— 
ferentes estruturas podem ser.formadas, em cada‘J51tuagao'
P/0O, P/Q ++, top ey -, ~~,'déSﬂe qué:'oé e1Qs'O/P _ e
Q/P podem ser_positivos ou negativds.(ZXZ); oS elos ehtre
O e O podem ser positivos, regatinS'ou'reuﬁras (3x3}.

A ptobabilidade~de 0corréﬁ¢ia em cada uma das
¢atégorias de G.E. &: | |

' .-.nas situacdes em qgue os elés_P/O_e P/Q - sao

definidOs,_ou seja, ++, +-, ~-; tem—se P = 3/36 | ‘para
G.E. = 1 e para G.E. = 0; P = 26/36j:para, 1>G.E.>0; e
P = 4/36 para estruturas desligadas. | |

- nas situagaes em que um dos elos P/O ou P/Q._
& desligado, e © outro & deflnldo, ou seja, +.;'+ . tem ?
se P e<6/36 para_-G‘E. = 1 e para G.E. = 0; P = 20/36 pa
ra 1>G.E.>0§ e P.= 4/36 para estruturas desllgadas.

A tabela Zéfméstra.qs_resulfados obtidos .'no

XZ'.
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pouco valor de xé

| SlgﬁlflC&HCla da dlferenga entre estruturas com G.E. =1
estruturas com G E. 0 1>G.E. >0, e desllgadas.
' ELOS DIFERENCA ENTRE G.E. = 1 e: o
- I>G.E.>0 G.E. =0 Desl. :
P/0,P/Ql0P/0/P _ - — —
x? Py %% P x? P
Moo modi). .. . . o o S -
by |Somios L0 <001 24,52 <000 | 55,423 |<o,01
© |Total de| . | o | N
estrutu-| 1.145,668/<0,01 123,924 . |{<0,01 202,183 |[<0,01 |
Nao modi| . o AR S B o
. £icados 64,256 <0,01 4'923. <0,05 33,720 <0,01
| Total de R e -
estrutu-| 209,442 <0,01 | 30,396 [<0,01 | 39,457 <0,01.
ras | . - _
hao»rcdl' o e ® . e
ficados | 3+r308" |<0,01 | 5,786 <0,02 | 1,736 N.S.
estrutu-| 20,317 |<0,01 | 6,533 |<0,01 3,126 | N.s.
{ras ' ' B
L Proamodl 55,348 |0/00 | 7,049 <0,01 | 29,815 |<0,0
- {Fotal de - S |
estrutu-| 48,867 |<0,01 | 4,813 {<0,05 | 30,835 |<0,0L
roe A A _ | :
|G modi| . 4. o : o - -
A ficados | 3115 | N.S. | 4,167)  [<0,05)
~ 7 |Total de - | o | |
estrutu-; 3,473 N.5. | 10,667 - |<0,0L (1,508 )} (N.5.)
ras - | ) | | - | :
*  x®  com correcao.
ok
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,';OS-fesultadbs ébtidbs_has7tébélaS 23fe 24, :emi_‘.
q@g foram analisadas estrutUras em}queiP percebe sen£i é  7
mentos ﬁéfiniéos'éﬁ re1ag§b a-si}flevam,ésfseguiﬁ£65 cbé;-
cluSBes deScritasTabaixb; |
, ‘ _—'Quando-P-manifesta'seﬁtiﬁentoé négativos.pbr
O e por Q (47),-n§o sé confirma'o principio dd equilibrrg..'.
E ainda, ha tendencia.significativa.a-percepgéé-de:estru'i
turas desequlllbraaas gquando comparadas as equ1llbradas; -
- Em todas as demals estruturas (++, +., - ;.
—+) hi tendencia. sxgnlflcatlva a percepgaé de estruturaét
_equlllbradas, quando comparadas as percebldas com G. E. en
tre 1 e 0, ou como deseqq;l;bradas.
~ A éupésigéo‘deﬂque'ha'ﬁﬁé tendéhcia dé P a
mudar seus sentimehtos,-em fungéd das ndvas relagaes'es-'
tabelecidas, a fim de Satisfazer'simultaneamente equili-
brio, positiﬁidade e concordancia, éncontra apoio_noéfég
guintes resultados: 1. quando P nao manifesta sentimeptos
negativos (++, +.) a_forga em diregéo ao equilibrio_mose 
tra-se superior quando ha alteragao no(s) elo(s) O/P o,
Q/P - ambas as. tenden01as podem ser satisfeitas 51multa—_
neamente, com os.sentlmentos estabele01dos 1nlcialmente
por P. 2. quando P estabelece um sentlmento p051t1vo--'e'
um negatlvo (-+) a tendenc1a ao equlllbrlo e, ao contﬁa—
rio, menos clara quando ha alteracao no(s) elo(s),'_O/P,f
Q/P. 3. a téndencia aé equiiibrio verificada-emlestrutu-
ras -+ nao se manté:ia'cohstaﬁté,fse_fossem~consideradas_:

situacoes em que elos O/F e/oﬁ Q/P;$§o desligados1(83:s£ -‘



.'ﬁuagaes com G.E. = l-e.87 ¢om G;E; # Q-41vidé”tabe1a 22-)
1sto e, se nao fosse controlada uma p0351ve1 ten&encia  a_~

Tdesllgar estruturas desequlllbradas, atraves de modlflCd-

gdo de elos P/O, P/Q (P %O ,Q),

4 . ¢
2.3, DISCUSSAD

Ncs:fesultados deséritos nd'primeifo.item'déSte
capitulo, foi_verificada a forga'em dire§§d ab-equilibrib;_
através da anilise de semiciclos—3;.apenas emrestruturasn
que néo enﬁoivem.sentimento negativo de P; Quandb-um dds
sentimentos estabelecmdos pox P & negatlvo e o outro. p031 o
tivo, ou quando ambos $30- negatlvos, nao foi Vérlflcada
tgndenc1a-ao equllbrle

Entrétahto, foi leVantadé.a supOsiééo de o pro- -
cesso pelo qual-equilibrio & atingido ser.mais'dinami¢Ofk>- 
que o considerado nesta andlise. Supde-se que o sentimen-
to estabelecido inicialmente por'P'néd s0 induz as demais
relacoes, como tende a ser modi ficado por elas. Partindo
desta suposigéo, e de que outras forgas de tendenCioSidaﬂ
de cognitiva interagem com equilibrio, prﬁulouése que ém
estruturas qﬁe eﬁvolvem3sentimento négativo_de_P,: havg -
ria uma-tendencia nao sé.a.eéﬁilibrio, mas também a satis
fazer positividade_e“concordancia, através.da_modificaggo
de sentimentos estabgiecidos ihic;almehté'por P.*Esta su—

posigao encontrou apoio nas estruturas em gue ha um senti
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_mentblnegativo de P,'é.outrofp0$itifo bﬁ deéiigad0  t%+';,_
-a),-atraﬁés'dos'resultados deécritbs é;séguif;*

- Nas estruturas com grau de equlllbrlo .-eﬁtrei 
un e zerd (51gn1flcat1vamente mais frequente do que em es.
'ﬁrutdras emn que P nao estabelece sentlmento negatlvo. ++ |
'+.), as relagoas O/P Q/P O/Q Q/O tendem smgnlflcatlvan
mente - a serem mais percebldas como equlllbradas do que co
mo desequlllbradas. Supondo uma tendenc1a de P a j'tcrnar'
seus sentlmentos simdtricos as relagoes O/P e Q/P, o
‘(P-&%s;o Q) verlflcarﬂﬁe ia. tenden01a 31gn1flcat1va a sa-.

tisfazex equlllbrlq e.pos;t1V1dade“(a1em de:concordancma)'

. + 0 ’ [l - I ) [ o u- i | | + L] [ . ) ’
(P<::} ) a0 inves de positividade sem equilibrio,

Q
+.-10 |
(P<::]Q } ou eqUIllbrlQ sem 9051t1v1dade (P§i]
.+ |

- 0 desllgamento de elos . O/P e/ou'Q/P,'e signig~'
ficativamente superior em estruturas.deSequilibradaS'  dQ;
que em:equilibradas; Sugondc'é mesma_tendenﬁia de'P a;to£'
nar_seué séntimeﬂtoé Simétridos-a'O/P'e'Q/P, verifica&se—ia'
em estruturas em Que pdsitividade n£Q-pode serfsatiéfeita,
uma tendencia-aievitaf através de.désligamehtb; ﬁegativi~ '
dade e désequilibrio;'significativaméﬁte mais_dé-Que neg§:. 
tividade e equilibrio. |

Quandb'considerada apenas estruturas em que P
percebe sentlmentos deflnldos em relagao a si proprio es=
_truturas gom.grau de-equ;llbrlo,lgual a umlsa0 s1gn;f1ca4f
tivamente'ﬁais-percebidés do_que'estruturas com grau..'de

equilibrio igual a zero, e do que com grau de equilibrio
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entre ﬁm-e'zéro;

Nas estruturas em qﬁe P eétabelece 1n1¢1almente -
dois sentlmentos negatlvos (--) ndo f01 verlflcada entre-j 
tanto-forga para equlllbrlo. NaS'estruturas-com-l>G-E.>0 |
_(Blgnlflcatlvamente superzores do que em estruturaS'.f éﬁ:
que P nao estabelece sentlmento negatlvo) uma m&danga dos.
sentlmento de P para slmetrlcQS'a O/P e Q/Pgnanlevarla a
maior percePgéo.de'estrutﬁras'equilibradas.fo décligamen—'
to de elos P/O e/ou P/Q, tornando ~08 sxmetrlcos a O/P e
Q/P, levarla a percepgao de maior pr0porgao de estruturas_'
desequlllbradas do gue equlllbradas. . |

Estes resultados levam a cOnfirmaéEo db[princi~
“pio do equilibrio, tal'comg_fqrmuladd_pqr_ﬁéidég,-IApésarw;'
de na maioria doé ékperiméntos.realizédostobré-o pfinci—f
pio, ter sido con51derada a deflnlgao delequlllbrlo pro- =
posta por Cartwright e Harary f'soma algebrlca dos 51nals;
He1der-nao-c0n51&era desequilibradas as situacgoes deJtres '
rela96e5~negatiﬁas (===): "... Trés relagoes negativas'”¢
nao podem sex con51derédab tran81t1vas. Se duas relagoes
_negatlvas sa0 dadas,_equlllbrlo pode ser obtlao ou quando
a terceira relagao & p031tlva,_ou quando ela & negativa".
'(pag. 206); | | |

Por outro lado, a pIoPdSigéQ'de.NeWcomb de sis~
tema triplicé de estados dé.equilibrio, néo.endontra aqux'
'Entretanto; uma éfgumentaééo.a favor desta pbsigéo_:ainda_;f'

poderia ser feita.'Nas estruturas em que P estabelece um
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.sinal'pbsitivo,.e“um négativo, encontram-se éemiCicloé-3 '
con31derados por Newcomb como~ nao equlllbrados, quando

a ligagao entre O/Q e felta pelo 1nd1V1duo nao -gostado
(P—< 3 ) eq‘u_ilibrad'os ou desequilibradbs,. qua-n‘c'io" a

relagao entre 0/Q e estabelec1da pelo sentlmento do su -

jeito gostado' ( Pi@; , P<$+ ) . No prlmelro ca::.-_
SO Newcoﬁb supoe Que nao ha tendenc1a clara.para~equ111-f
brio (- - +) ou desequlllbrlo (- + +), enquanto que- 'nqi-
segundo, P tende a perceber sentlmento -negativo na rela—_
cac Q/0. Ora, poderla ser argumentado,'que_o numero~' de-.
estruturas com“gfau_de equilibrio_entré 0 e l,'defido__a
‘relacgd@o nio simétrica entre O/Q,.seria provocadQ pela.teg"
dehcia a reiagéo- Q ~ 0, associada & relagdo aleatoria
03Q, 0309 . Afim de eéclaxeCerIESté aépeéto,.foram vg
rificadas separadaﬁente as relaQSes;O/Q;.e Q/0, de estrg-
turas em que o séntimentd.negaiivo P/O-é simétrico a 0O/P
(P |

(P

) e 0 sentimento positivo P/Q & simétrico a Q/F

O
Q) Os resultados 830 verifi¢ados na tabela abaixo.

a0k sl x4
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CTABELA 25

Grau de equilibrio de situa¢des consideradas ndo-equilibra- -

das por Newcomb.

Estruturas cam: - . B f_Diferenga entre:

EIOS - |G.E.=1|G.E.=0!Deslig. |G.E.=1 e G.E.=0|G.E.=l e Deslig;
NN b R N B B - - .
PZO>Q ij Y 37 16 4,255 | <0,05 23,027 ! <0,01.1

- + I . o ool
PYO<QFP | 54 | 38 | 18 | 2,783 | N {18,000 | <0,01

*  Situacoes “nao-ecuilibradas®.

Através-da12&Eh§250bservafse que-qﬁando cdmpar§
das situacgoes percebidas_ccmo_equilibradas.és'per¢ebidas co
mo desequilibradas, verifica—ée-difeiénga'significativa ang'
nas em situaces consideradas ngo:eqﬁilibiadas por Héwcomb,_-
apesar de que nenhuma diferenca seria_éncontrada; se compé~
radas as percebidaé como'equilibradas nas dués éituagaes}; 
(ou percebidas como deéequilibradas.ou COmo desligadas);
Estes resultados,_portanto, nao dao apoio é_sﬁposigéq .-de

Newcomb._



'CAPITULO 3' B

CONCLUSAO

.0-trébalho"dexﬂeider-eStimuloﬁ'Considerével dé

-senvolV1mento e reflnamento en nlvel teorlco, assxm COmo f

1nvest1gagoes experlmentals de suas hlpoteses. Entretan-
4 - |

to, desde os prlmelros estudos destlnados a testar expe-*
rlmentalmente o prlnc&plo do equlllbrlo, surglram resul“-

tados nao preditos, em situagoes que envolvem - .relagao-'

negativa no elo P/O.

Jordan® afirma que "equlllbrlo como um prln01 -

plo geral baseando muito do que & realmente 1mportante
& verdadeiro e ndo necessita prova"...

"O propdsito de experimentacdo com equilibrio nic deve -

ria ser provar ou descomprovar; mas & fornecer" algum

“insight" sobre como equilibrio afeta o comportamento,em

situagoes abertas a observacao e manipulagao sistematical

(pag. 87). "0 problema ...'é}que-éspécie de efeito tem

equilibrio sob varias circunstdncias, e para varias espé

cies de agrupamentos cognitivos". (pag. 91).

Entretanto, os estudos até o momento realiza -
dos nao esclarecem qual a esp901e de efeito que tem equi

llbrlo, em 51tuagoes com relagao P/0O negativa, assim co-

mo nao oferecem uma razao-conclusiva que explique os re-
4
sultados amblguos ObtldOS nestas 51tuagoes.'
Expllcacoes em. anel tedrico foram propostas ,

podendo ser resumldas en duas sup051goas; Uma delas ;diz

respeito & ex1stenc1a ae outras fo tes de *endenc1031da~_

I
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dé cognltlva,lsﬁgerldas por Rodrlgues, Zajonc e Butnstein.
A, Segunda su9051gao; defendlda por Newcomb (e por Prlce,-'
Harburg e Newcomb), refere—se a falta de preferen01a cla
ra por equlllbrlo ou desequlllbrlo em SLtuagoes com rela
gao P/O. negatlva, como consequen01a do balxo engajamento
de P, na relagao lnterpessoal trxpllce. 

Uma rev1sao dos achados experlmentals, entre -
tanto, parece dar maior ap01o a prlmelra expllcagao._ '0 
que se supce nao & uma llmltagao do poder expllcativo do
principio do equlllbrlo a 31tuagoes com P/O pos;tlvo mas
a existéncia de outras fontes'de-tenden01osldade cogniti
va que interagem com eaulllbrlo, € que tenderao a fazer
parte do conteudo expllcatlvo de teorla'mals ampla°

Com © desenvolv1mento sofrldo ate este momento
pelo principio do equlllbrlo, tende-se a con51derar que
equilibrio é buscado com positividadepe_COncordanc;a;jaE -
tes da satisfagao de uma éu'de alqumés destas forgas,'(g
pesar de se supox que outras forgas alnda possam vir a
ser determinadas, CcOmO por exemplo a de "comunlcagao :na
81tuagao desequlllbrada r3ofoz ",_P.possu; maiox
comunlcagao do que na 51tuagao equlllbrada P i o > Q « P,
em que nao estabelece comunlcagao indireta com Q.  Se
controladas outras fontes de tendenczosmdade (por exem -

plo lmp0851b111dade de ser satlsfelta posmt1v1dade p * OL

entao apenas a forga para o equlllbrlo se manlfestara e-

x;stente. Al8m do experlmento de Rodrlgue 28ass:.m COmo 08
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enfoques.dédoé a esses resultados.por Jordan&‘e o épre ?_,
hsentaao neste trabalho (tabela 2), .08 experlmehtos -'-de
Burnstelﬂle de Aronson ‘e Cope‘+5 parecem dar ap01o a estas
sup051goes.- | |
'f' : "'Burhstein'pérmitindo qué quaiéquér'daS- 3reia--
goes das estruturas fossem alteradas, e consequentemente
que equlllbrlo, pOSlthldade e concordan01a fossem smmul
taneamente satisfeitos, encontrafconflrmagao_dessaS'foxf
gas. associada a grandeetendenCia agobterfse-sitﬁaQSes  v
.+++; |

‘Dos estudos revistoslque coﬁsideram triades,
P-0-Q, apenas o de Aronson e COhe-confirma'c' -yrlnc;p¢o
do equlllbrlo, em 51tuagoes de P/O negatlvo. Faz- se ne —-
cessaria uma reV1sao'su501nta do método utlllzado por es
tes autores, para melhor andlise da 51tuagao crlada. Foi
introduzida uma relagao-O/P negativa (experlmentador asé'
pero com sujeito) gque pbr sua vez induziﬁ'umé felagao
P/O negativa.(P'prefere'traﬁalhar com outro egﬁe:iméhta~'
doxr que'é gentil), Uma relacao de o] (superViSOr) para com
o O desgostado féi estabelecida podgndo ser poSitiva' ou

o¥ger3oTo,

1$41
A

negativa. Determinadas as relacgoes P
os sujeitos deveriam dizer em qual das situag¢des  seria
estabelecido o elo P/Q positivo (com qual supervisor pre

feriam trabalhar). Observa-se que_néo“podendo ser satis-

feita positividade em nenhuma das estruturas P E.Q-iQ?fP,

P

41

- + - L+ . . .
O« Q <« P, a relagao. P + O foi predominantemente in .
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troduzida de fbrmé a satlsfazer equlllbrlo. A éstrutura
P‘* 0% < 0 $ P nao satlsfarla nenhuma das forgas. equlll—__
'brlo, p031t1v1dade ou concordanc1a..
No estudOidescrito no-capitulg 2 déste traBa1ho,;
supds~-se inicialmente que nas situa?Béé em que-P eétabeig_
ce sentimenfo'ﬁegativo, a percepgéo das démais relacoes
serla de forma a ev1tar desequlllbrlo, negat1v1dade e/oﬁ
dlscordan01a atraves de desllgamento, ou a satlsfazer ape' 
nas equlllbrlo-sém as.demals.fo;gés. - |
Enqu&ntoféue'nas-situagéés'com_elos P/O e1 .P/Q: -
positivos, © principioldo;equilibfid“foi'confirmado; -héd
50 pela'inVers§o~de'sinais (tornando semiciclos desequiii'
brados em equilibfados) cdmo.também'pela ﬁegagéd de reia—
'goes (tornando semxcmclos desequmllbrados em deslxgados )
ou pela atrlbulgao de relagoes (tornando semlclclos desll_
gados em equilibrados), nas_sxtuagoes com P/0 e/ou P/Q n§ '
gativos, ndo foi verificada forga para equilibrio. |
Entretanto, em uma Segunda analise, os resﬁlta-

dos mostraram gue nas estruturas com elos P/0- e ?/Q+,: a

percepgéé de P das démaiS'rélagﬁes (o/P, Q/P, 'O/Q Q/O)-é__,"

de forma a que com uma mudanga nos. sentlmentos estabelec1
dos 1n1c1almente, por P, tornando—os 51metrlcos a. O/P e
'Q/P, sejam,satlsfeltos 51multaneamente equlllbrlo,_positi
vidéde-e concordéﬁcia;yguand6 positivi&ade nao pode',_Ser
sétisfeifa (P nao pércebe 0 i P),-desequilibrio'é'nééati

vidade tendem a ser evitados através de desligamento  de



103.

sem101clos (relagoes O/P Q/P O/Q, /0)' 6 desligéﬁehto
'de elos P/O e/ou P/Q, tornando—os simetrlcos a O/P e Q/P 
levaria & mudanga_de maior pxoporgao de'estruturas dese_
quilibradas-em desligadas. .

. © Controladas a tendencxa para percepgao de elos'-
o/P, Q/P p051t1vos (tornando as estruturas com.grau dei

equilibrio entre 1e0, que por sua vez possuem exatamen |

te a metade de sem1C1clos -3 equlllbrada e'a outra metadel"

desequll;brada)-e.uma-p0551vel_tendenc1a.a desllgar_es -
‘ truturas desequlllbradas (P i 0 Q) Verlflcou-se° nas eé%'
truturas P/0~-, P/Q+ em que P percebe ‘elos O/P e Q/P nao”
6esligados; ha tenden01a_51gn1f1cat1va a1percepgao.de es
truﬁuras'como eqﬁilibradas,'qtandd c&ﬁpaﬁadas a deséquif-
libradas, ou com graﬁ de equilibfio entre 1 e 0, ou des—
ligadas. | | | |
Da mesma forma, em eétruturas'com-elos_P/o he?'
-gativo e P/Q desligédo,-foi cOmprdvada a forga'para_o;e#-
gquilibrio. |
Por outro ladé, a.prépdsigao de Newcomb3® = de
categoria triplice de sistemas de.eqﬁilibrio néé'encon.ﬁ
tra confirmacao, - nos dados obtidos nas estruturas P i C,ﬁ
$ Q, con51derando se separadamente oS sentlmentos 0+ Q
(51tua§oes nao equlllbradas para Newcomb) e Q +> O.. ﬁew- 
comb aflrma que a:argumentagao.ba51ca.para sua supqsigéD'
& que "P/O negativo_éngendra Sﬁa prépria.tehséo; que &
indepehdeﬁté'&a*éSQécié de'ﬁensao.intrinséca aﬂnogéb.'de_'

equilibrio, como definida por Heidéer e por outros que o
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seguiraﬁ" {pag::33) B alnda,_“a dlferenga entre a cétego— -
ria de sistemas de- Helder, e mlnha proposta modlflcagao,-e_v

'baseada em 51gn1flcados hlpotetlcamente dlStlntOS, de con- ff
coxrdancia e dlscordan01a:de~P/x e.P/O, quandOaP/O.é-p051t5"_i 
vé, é‘quando ele e negat1v0 (pag. 44); Supoe-se que' es r -
tas aflrmacoes de Newcomb sao totalmente de acordo com duas
hipoteses sugeridas. ex1stenc1a de uma forga para p051t1v1  
dade (1ndependente de equmllbrlo) e de 1nteracao entre po-j
sitividade, concOrdan01a'e equ;l;br;p,lo pontQ-dé diverge§ 

‘cia @ que nao se considera gue a existencia de uma intera-

cdo entre essas[fdrgas,-exclua~o eguilibrio como uma forga -

1ndependente.

Nas estruturas em que P estabelece 1n1c1almentef
d01s-sent1mentos necatlvos, ndo foi verlflcada a forga par:5 
‘ra o eqﬁlllbrlo..mntretanto, esses resultados levam- a con—f'
_flrmagao do prmnc;plo do equlllbrlo, tal como formulado por
'helder. Como nenc1onado anterlormente, helder aflrma que
quando sao dadas duas relacoes negatlvas, equlllbrlo pode
ser Obtldo com uma tercelra relagao ﬁanto posltlva,; quan-
to negatlva (pg. 206) helder nao con81dera desequlllbra'--
:das satuagoes com tres relagoes negatlvas (...);_apesargde_f
na maioria dos experlmentos reallzados sobre o prmncxpio
tais 51tuagoes terem 51do con51deradas desequlllbradas,com_
base na dEflnlng proposta por Cartwrlght e Harary (soma.al
gebrica dos sinais).10§-resultaqos-ogtxdos nestag peSqulsa '

(nZo confirmacdo do principio apenas nas situagdes em que
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P estabeléce sentlménto negétlvo“poflb e por Q) -?atecemf
lndlcar, portanto, que permanece como questao a sex estu-:
dada expeylmgntalmente,:a.apllcab;lldade emp;rlca'da-for;j-
malizagéo es£abelécida?p§r Cattwfigh£j§ Hara;y;  | B
+ ¢« Por outro:iédo}=ﬁﬁ:désénﬁéiviménfb'eﬁ:nivél_for--[-

4

mal do modelofpfopOQto'pof estes autorés; e ab6rdandd'di-;

retamente a questao de SLtuagoes trladlcas com tres rela-'~-

gOes negativas, € apresentado por Da.v::.s‘*6 Baseado no teo[
rema de equlllbrlo de Cartwrlght e Harary que se refere a.

_estruturas polarlzadas em doms sub conjuntos, Davms __'sé 
preocupa com grafos-s separados em’ d01s ou_mazs.sub?éonf— 
- juntos. Introduz 0 concelto de "agrupamento" e estabelece_V
a condigao necessaria e suf1c1ente atraves do teorema.“um
grafo 51nallzado e agrupavel se e apenas. se, nio contem-

nenhum ciclo com exatamente uma. 11nha negatlva (pg. 187)_  

Desta forma, um.grafo~s podera satlsfazer a condlgao -de '_

agrupamento, e nao a de equlllbrlo, poxr conter c1clos com

tres linhas negativas. Isto leva a dlferenc1agao: todo gra -

fo-s eqailibrado e’ agrupavel" "enquanto que qrafos agru :
pavels podem ser: ou nao equlllbrados, dependendo do nume-1 
‘ro de sub conjuntos de pontos dlSjuntOS (pg. 185) Davxs-
salienta que ©  “te0rema de agrupamento fornece alguma pers
pectlva ao problema de trlangulos 1nte1ramente negatlvos.'-
:Sob 'e) teorema de equ1llbrlo, trlangulos com tres 1ados ne

_gatlvos.sao 1mp0551vels (pg. 186), enquanto que .o o no

vo teorema pode ser de ﬁso na 1nterpretagao de comentarlas_

de Heider, de trlangulos_lntelramente negatlvos“(pg.187}_




Este aspecto do pr1n01p10 db equlllbrlo, réfel-
rénte a sua formallzagao a551m como oS demals focallza'v_:
dos no presente estudo, conduzem a algumas consmderagoeé'
51ntet1zadas da forma apresentada a segulr;' | -

Nos anElS teorlco e experlmental referemrse' a

determlnagao de se outras fontes de tendenc1051dade cog—;_-'

nltlva 1nteragem com equlllbrlo, e quals sao elas, assmm- :

como a verlflcagao da apllcabllldade emplrlca de modelos
formais."' |

No nivel_metbdolégicd;.élém*dé COntribuic%o_ 63 
drigues, intr_duZLndo como indice de tensao provocada

por desequilibvio a “vontade de mudar" ﬂsugerewse: 1.con

trole de outras possiveis fontes de tendenc1051dade cog-—

nitiva (o que 1nclu1 de forna 1nd1reta outro aspecto con'

51derado Importante'— determlnagao de todas as relagoes

de uma estrutura), 2. verlflcagao de outra forma de evi-
tar a ten5ao provocada por desequlllbrlo, alem de inver-
sao de sinais, ou seja atraves 4o aesllgamento de semicli

clos ou de estruturas.

flOG:f ' .
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APENDICE B

MODELS DE JUESTIOWARIO




NOME

TORMA - . DATA______

QUESTIONARIO

Con51derando que voce tem toda llberdade para recusar o ﬁreenchl—-

mento desse questionario, encarecemos, caso que1ra colaborar, que responda com

a2 maxima ob3et1v1dade e franqueza._-*”

"Esclarecemos que as respostas serao usadas para flns de pesqu1sa.__“f"

A flnalldade e utlllzar os resultados para, aperfelgoanento de tecn1cas pred1t1-  ’

vas que deverao modlflcar oS- futuros vestlbulares._i




ITEM I

e .

Brevemente, serao formados grupas com alguns elem&ntos desta tur";{f;};*”

ma, para algumas atividades acaggmicasi.ﬁesej,mos saber que gglegas vggé gosta
ra que sejam 0s outros elementOS'ae:seu:grupo,-por:se:em uma MPANH IA AGRADA~

VEL.

Entre seus colegas de turma pode haver alguns que voce nao conheif

ga sufiéientemente bem ‘para ter uma op1n1ao formada a respelto. Outros,_ pelos3f¢-1~=

contrarlo voce Ja conhece bastante para saber, caso part1c1pem de seu grupo

¢ quanto serao ou nao uma companhla agradavel.

Na pagina seguinte, vocé encontrara o QUADRO I, que devera ser

preenchido de acordo com as instrucoes.



CQUADRO T

LINHAS

_coluna n?

'2  3?p__

Ana -sc;:

¢

Enge 1&. * e

W o o |uv & [w |re ]

()
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n

R o
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~
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o)

X
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P
0O
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O

30

32 Nara...

. INSTRUGOES -
l:f jU SR

A581nale com um X na coluna 1,

| ao lado dos nomes dos colegas que;pc f?;j; 
& ”'_voce CONHECE o suf1c1ente, para sa3 L
'_ber se sua COMPANHIA sera. agrada -fﬂ*“’”m

"vel ou nao.;.

Se ha cclegas que voce nao y te~

| ve 0portun1dade de conhecer, voce['
delxou em branco a coluna 1 ao la-

fdo de seus nomes. ”

2o

Dentre os colegas ccuﬁec1dos o T

.Iou SEJa marcados com um X na colu"

fna 1, pode haver alguns cuja comna

' -”nhla seJa neutra (nem agradavel s

nem.desacradavel)

.t'; Déixefém7ERANC0 a-coluna.Z,dOSL-'

f que sergb.umaHCOmpanhia NEUTRA.

'Pode-haver outras que3 ao con—  |

_trarlo, terao uma part1C1pagao que _
| nao o leve a considerar uma compa-r 3
" nh1a neutra. voce gostara que ‘este
| Jam em seu grupo, por serem uma cam
panhia agradavel ou, ao contrarlo;

! nao gostara que entrem para sua e—

__r qu1pe, e Dreferlra que flquem em;
'_outra. Para estes,.(NAO NEUTROS)
"_ASSIYALE com um X. agora na colu -




3 -

Dentre os colegas cuja companhla NAO 1he e NEUTRA mas s1m{;? ;.<__,

.-agradavel ou desagradavel (3531nalados com um X‘nas colunas 1 egﬂ

2), havera alguns. que voce GOSTARA que flquem em seu grupo,.1;qu:'?a,ﬁf

serem uma companhla AGRADEVEL. Nas llnhas correspondentes a seus T

. .

nomes (na paglna anterlor) ASSINALE com um_x na coluna numero 3,._f-3=f



© QUADRO T1

As ultlmas 1nformagoes que voce nos prestara, estarao contldas nogg_

QUADRO IT. Elas se referlrao ao ITEM I,

isto e, a0s colegas escolhldos para par-

t1c1parem de- seu grup0, por serem’ uma COMPANHIA AGRADRVEL.

Enquanto voce preencheu o quadro I cada um de seus colegas execu7-7i-
tou a mesma tarefa. Desejamos saber como voce d1r1a que seus colegas flzeram es""

ta escothat Para isto, preencha o QUADRO II,

_ INSTRUCOES -

segulndo as 1nstrugoes abalxo.

0 Quadro Ii_éifofmado_ﬁorg 1

- llnhas. contendo cada uma, o nome de um aluno desta turma, pre-

ced1d0 por um numero.

- colunas. contendo cada uma, apenas o numero correspondente a ca

da aluno.

Procure nas 11nhas, o seu nome e o numero correspondente. Aiora

ver1f1que a coluna.que possu1 0 seu numero, e marque-o com um . c1rculo.2

'

Esta e a sua coluna e ela nao sera preenchlda, p015 voce Ja ava -1 -

liou

cada colega, no ITEM I, da segulnte forma'

Voce assinalou um X na(s) coluna(é) do(s)

numero(s): 1, 2, 3

Oplnlao que voce tem do colega, quan_ u7

 to a agradab111dade da companhla."

Voce assinalou apenas na coluna 1

Voce con51dera uma companhla neutra.

o  nem agradavel nem- desagradavel

" " . nas colunas 1l e 2

0 Sooon Son

-

. i’g'é 3_';

fVoce ostara ue ele flque em seu
_ g_______q

Voce naO'gostara-que ele fique  em

seu grupo- N

erupo..

Voce nao. conhece.

Delxou as tres colunas em branco

‘Bsta marcagao pode ser, portanto resumlda em:

1
2
3

Em branco

Voce con51dera neutro -

Voce nao gostara

-_Voce,gostara

Voce nao conhece:




-Da mesma. forma que voce, cada um de seus colegas fez esta avalia

gao.

Portanto,_voce e os" demals elementos desta classe foram avalla - :

dos por cada um de ‘seus colegas. Desejamos saber como voce dlrla que foram felf”
tas estas aval1agoes.,Natura1mente voce nao podera af1rmar com certeza. Vocd 'f a”3
_tera apenas que dlzer que oplnlao voce supoe, Julga, percebe que tem cada co-f1 
lega pelos demais elementos da turma, 1nc1uszve por voce (quando chegar a. 11-:'
nha que possui seu nome) | ' | -

. | S T P S
Preencha é QUAPRO-III,'da'seguintejfofﬁg{f:[{f;   _?5: f:f”   3 l';-

- tome a coluna que tem o nimero 1 (a nao ser que seJa a’ sua proﬁ."'

'prla* neste caso, tome a coluna que tem o n° 2) Ve;a qual co-}f

1 lega tem o numero desta coluna, Subllnhe o nome deste colega.

——

- voce agora se colocara no lugar deste aluno (CUJO nome voce a—:._
cabou de subllnhar), e procurara avallar todos os demals ddf"_
' modo que ‘ele deve ter felto.:Preencha apenas NESTA COLUNA. Se—?n'.
‘guindo a ordem numerzca, marque na 11nha correspondente a cadaf 
nome de colega (que sera avallado), com um dos numeros 1 2 ou' "

3 ou deixe em branco.

Lembre-se que o significado das marcagoes &:

Marcacdo = . S  !_”'Op1n1ao do colega (que tem o nume-_V

- que'vocg vai assinalar em cada linha ro da coluna que voce esta preen -
dangla coluna (coluna n® 1) _ o -'chendo—1n1c1a1mente coluna 1)

1 ' ‘f_;  . _ _ | | "~ Voce acha- que ele deve con51derar' 

7  £53££§'3 companhla daquele colega .

_(nome da llnha)

2 | '._i' | __;.3'_ - ;.:_ _.i§ g_Voce acha que ele NZ0 deve gostar

da companhla daquele colega

3 - S S -'-ij_ - Voce ‘acha que ele deve gostar '-daf

. companhla daquele colega -

em branco .~ Vocé acha que ele nao deve conheun‘ a

 Preencha'somentefna-coluna 1.

Quando terminar de preencher esta coluna passe para a segu1nte 5
e assim sucessivamente, ate a ultxma coluna _con excegao da que possulr o  seu::i

numero (que deve ficar em branco)..




Obs.:

A'linha'l da coluné'llnEO'sérﬁ-pféénﬁhidaﬁ'OﬁSUjeitOwl“nEO'podéria;ava4;

nllar (coluna) a si proprla (linha). Da mesma forma a llnha 2 da coluna
' 2 estara em branco, e assxm suce551vamente F01 tragada uma dlagonal e— ..-'
11m1nando 0 ‘espago dastes cruzamentos. Aprovelte esta d1agona1 para ve{ 5

_rlflcar se seu preenchlmento esta. correto. Por ex.. Quando vece estlverf’f“ o

preenchendo a coluna do n9: 5, e chegar na linha. do nome precedldo pelo '
n® %, o espago para avallagao deste nome, devera necessarlamente estar

riscado pela diagonal. - __-.- | _;-*' .*a7.3f ;]_]_; ;*?” S S




,,3QﬁADR0_11ff,.U

 LINHAS(AVALTADOS) ~ . . COLUNAS (AVALIADOR) =~ .

Alda...  INJ U

Antonio...

& Jw fo [

”321 Eara.,;

32|

. Marque. 1 - Se voce acha que ELE c0n31dera NEUTRO
2 - Se voce acha que ELE NAO GOSTA
3 - Se voce.acha que ELE COSTA
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